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ВСТУП 

Вашій увазі пропонується четверте видання інформаційно-довідкового збірника 

з питань соціального і правового захисту військовослужбовців та членів їхніх сімей, 

який розроблено Головним управлінням морально-психологічного забезпечення 

Збройних Сил України. 

Даний збірник був укладений з урахуванням досвіду проведення інформаційно-

роз’яснювальної роботи та заходів соціального забезпечення у військових частинах 

та підрозділах Збройних Сил України під час проведення АТО та дії в державі 

особливого періоду, а також роботи з членами сімей військовослужбовців та осіб 

звільнених з військової служби. Довідник складається з трьох частин і традиційно 

наповнений значним обсягом корисної, на думку авторів, інформації, спрямованої 

на розвиток соціальної активності та правової освідченості захисників Батьківщини. 

Перша частина містить коротку підбірку матеріалів про пільги та соціальні 

гарантії, в яких урахувано зміни, що були внесені до законодавства України 

протягом 2016 та 2017 років. Друга частина містить перелік питань, які найбільш 

часто порушують військовослужбовці Збройних Сил України та члени їхніх сімей у 

своїх зверненнях, а також надано відповіді на такі запитання.  В третій частині 

викладено довідкову інформацію про механізми реалізації актуальних для 

військовослужбовців пільг, у першу чергу для осіб, які звільняються з військової 

служби, що включає переліки контактних даних органів військового управління та 

виконавчої влади. Також збірник містить зразки написання рапортів, звернень тощо. 

Окрему увагу приділено можливостям реалізації та захисту прав учасників бойових 

дій з числа учасників АТО. 

Збірник може бути використано як для індивідуального користування 

військовослужбовцями, особами звільненими з військової служби, так і 

командирами під час проведення занять чи інформувань з особовим складом 

підрозділів.  

На даний час у військовому середовищі та в Іnternet широко розповсюджені 

подібні довідкові матеріали, що були розроблені різними органами державної влади 

та волонтерськими організаціями. Тому для авторів цього Збірника дуже важливими 

є відгуки про результати його апробації та побажання для подальшого 

удосконалення змісту таких матеріалів. 

Будемо вдячні за Ваші дзвінки на “гарячу лінію” Генерального штабу Збройних 

Сил України з питань соціально-психологічної допомоги за телефоном                         

(044) 454-44-51, а також чекаємо на листи з пропозиціями, які можна направляти на 

електронну адресу mpz-1@ukr.net з приміткою “соціальний захист”.  

Пам’ятаймо: “Україна своїх не залишає!”. Потрібно вірити в перемогу, бути 

активним та наполегливим, поважати себе і робити внесок у суспільний розвиток 

нашої держави. 

З побажаннями соціального благополуччя,  

колектив відділу військово-соціального забезпечення 

mailto:mpz-1@ukr.net
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ЧАСТИНА ПЕРША. 

 

ОСНОВНІ ПРАВА, ПІЛЬГИ ТА СОЦІАЛЬНІ ГАРАНТІЇ, ЯКІ ПЕРЕДБАЧЕНІ ДЛЯ 

ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ ВСІХ КАТЕГОРІЙ: 

 

Захист суверенітету і територіальної цілісності України, забезпечення її економічної та 

інформаційної безпеки є найважливішими функціями держави, справою всього 

Українського народу. 

Держава забезпечує соціальний захист громадян України, які перебувають на службі у 

Збройних Силах України та в інших військових формуваннях, а також членів їхніх сімей. 
Стаття 17 Конституції України. 

 
Законом України “Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх 

сімей” 

• продовольче, речове та інше матеріальне забезпечення за встановленими нормами (ʩʪ.9); 

• безоплатна кваліфікована медична допомога у військово-медичних закладах охорони здоров’я, 

а при їх відсутності чи у невідкладних випадках – медична допомога надається державними або 

комунальними закладами охорони здоров’я за рахунок Міністерства оборони України, інших 

утворених відповідно до законів України військових формувань та правоохоронних органів        

(ʧ.1 ʩʪ.11); 

• військовослужбовці, учасники бойових дій та прирівняні до них особи, особи, звільнені з 

військової служби, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції чи виконували 

службово-бойові завдання в екстремальних (бойових) умовах, в обов’язковому порядку повинні 

пройти безоплатну психологічну, медико-психологічну реабілітацію у відповідних центрах з 

відшкодуванням вартості проїзду до цих центрів і назад. Порядок проведення реабілітації та 

відшкодування вартості проїзду встановлюються Кабінетом Міністрів України (ʧ. 1 ʩʪ. 11); 

• санаторно-курортне лікування та відпочинок військовослужбовців і членів їх сімей (крім 

військовослужбовців строкової військової служби) у санаторіях, будинках відпочинку, 

пансіонатах і на туристських базах Міністерства оборони України, з пільговою оплатою вартості 

путівок у розмірах та порядку, встановлених Кабінетом Міністрів України не більше одного разу 

на рік; таким же правом користуються члени сімей військовослужбовців, які загинули (померли) 

або пропали безвісти під час проходження військової служби. До таких членів сімей належать: 

батьки, дружина (чоловік), неповнолітні діти, а також діти - інваліди з дитинства (незалежно від їх 

віку) (ʧ.3 ʩʪ.11). 

Пільги, передбачені першим реченням абзацу першого цього пункту, надаються 

військовослужбовцям та членам їх сімей за умови, якщо розмір середньомісячного сукупного 

доходу сім’ї в розрахунку на одну особу за попередні шість місяців не перевищує трьох 

прожиткових мінімумів (ʧ.3 ʩʪ.11); 

• безоплатний проїзд залізничним, повітряним, водним та автомобільним (за винятком таксі) 

транспортом у відрядження, відпустку у межах України, при переведенні на нове місце 

проходження військової служби або у зв’язку з передислокацією військової частини разом із 

членами сімей (крім членів сімей військовослужбовців строкової служби) і перевезення багажу, до 

місця проживання, обраного при звільненні з військової служби, в межах України (ʩʪ. 14). 

Порядок відшкодування витрат, пов’язаних з перевезенням військовослужбовців та членів їх 

сімей, їх особистого майна залізничним, повітряним, водним і автомобільним (за винятком таксі) 

транспортом затверджено постановою Кабінету Міністрів України від 2 березня 2016 р. № 155. 

Пунктом 8 вказаного Порядку передбачено механізм відшкодування військовослужбовцям та 

членам їх сімей фактичних витрат, пов’язаних із проїздом у чергову відпустку, у разі придбання 

проїзних документів за власні кошти; 

• грошова допомога при звільненні з військової служби та в інших, передбачених 

законодавством випадках (ʩʪ.15); 
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• грошова допомога на оздоровлення та державна допомога сім’ям з дітьми в порядку і 

розмірах, що визначаються законодавством України (ʧ.3 ʩʪ.15); 

• одноразова грошова допомога у разі загибелі (смерті), інвалідності або часткової втрати 

працездатності без встановлення інвалідності (ʩʪ.16); 

Å вдова (вдівець) загиблого або померлого військовослужбовця, а також дружина (чоловік) 

військовослужбовця, який пропав безвісти під час проходження військової служби, у разі якщо  

вона (він) не взяла (не взяв) інший шлюб, та її (його) неповнолітні діти або повнолітні діти - 

інваліди з дитинства, батьки військовослужбовця, які перебували на його утриманні, мають право 

на пільги, передбачені цим Законом (ʧ.6 ʩʪ.18); 

• військові формування, військовослужбовці яких загинули чи померли в період проходження 

військової служби, подають їх сім’ям і батькам допомогу в проведенні похорону і компенсують 

матеріальні витрати на ритуальні послуги та на спорудження пам’ятників у розмірах, 

встановлених Кабінетом Міністрів України (ʧ.4 ʩʪ.15); 

• військовослужбовці, які стали інвалідами внаслідок бойових дій, а також учасники бойових 

дій прирівнюються у правах до інвалідів та учасників Великої Вітчизняної війни (ʧ.4 ʩʪ.11); 

• особи, у якої один з батьків (усиновлювачів) був військовослужбовцем, який загинув чи 

визнаний судом безвісно відсутньою особою при виконанні ним обов’язків військової служби, 

протягом трьох років після здобуття відповідної загальної середньої освіти зараховується поза 

конкурсом за особистим вибором спеціальності до державних і комунальних вищих та 

професійно-технічних навчальних закладів України для навчання за рахунок коштів державного і 

місцевих бюджетів (ʧ.5 ʩʪ.13); 

• забезпечення соціальної та професійної адаптації військовослужбовців, які звільняються у 

зв’язку із скороченням штатів або проведенням організаційних заходів, за станом здоров’я, а 

також військовослужбовців строкової військової служби, які до призову на строкову військову 

службу не були працевлаштовані, в разі відповідного звернення зазначених осіб. У разі 

необхідності соціальну та професійну адаптацію проходять також члени сімей 

військовослужбовців за їх зверненням (ʧ.5 ʩʪ.8); 

• час перебування громадян України на військовій службі зараховується до їх страхового 

стажу, стажу роботи, стажу роботи за спеціальністю, а також до стажу державної служби           

(ʧ.1 ʩʪ.8); 

• право на першочергове встановлення квартирного телефону, крім військовослужбовців 

строкової військової служби, а також першочергове встановлення квартирної охоронної 

сигналізації(ʧ.7 ʩʪ.14); 

• підйомна допомога в розмірі місячного грошового забезпечення на військовослужбовця і       

50 відсотків місячного грошового забезпечення на кожного члена сім’ї військовослужбовця, який 

переїжджає з ним на нове місце військової служби при переїзді військовослужбовців, які 

проходять військову службу за контрактом, а також тих, хто перебуває на кадровій військовій 

службі, на нове  місце військової служби в інший населений пункт, у зв’язку з призначенням на 

військову посаду, зарахуванням до військового навчального закладу (ʩʪ.9); 

• виплата добових, встановлених Кабінетом Міністрів України за кожний день перебування в 

дорозі на військовослужбовця та кожного члена сім’ї військовослужбовця, який переїжджає разом 

з ним (ʩʪ.9); 

• за військовослужбовцями, захопленими в полон або заручниками, а також інтернованими в 

нейтральних державах або безвісно відсутніми, зберігаються виплати в розмірі посадового окладу 

за останнім місцем служби, окладу за військовим званням, надбавки за вислугу років, інших 

щомісячних додаткових видів грошового забезпечення постійного характеру та інші види 

грошового забезпечення з урахуванням зміни вислуги років та норм грошового забезпечення. 

Сім’ям зазначених військовослужбовців щомісячно виплачується грошове забезпечення, в тому 

числі додаткові та інші види грошового забезпечення, у порядку та в розмірах, що 

встановлюються Кабінетом Міністрів України (ʯ.6 ʩʪ.9); 

• військовослужбовцям, а також звільненим з військової служби особам, які стали інвалідами 

під час проходження військової служби, та членам їх сімей, які перебувають на їх утриманні, 

батькам та членам сімей військовослужбовців, які загинули (померли) або пропали безвісти під 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/884-2016-%D0%BF/paran9#n9
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час проходження військової служби, надається 50-відсоткова знижка плати за користування 

житлом (квартирної плати) та плати за комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична, 

теплова енергія та інші послуги) в жилих будинках усіх форм власності в межах встановлених 

норм, передбачених законодавством, особам, звільненим з військової служби, які стали інвалідами 

під час проходження військової служби, надається 50-відсоткова знижка плати за встановлення і 

користування квартирним телефоном (ʧ.5 ʩʪ.12). 

Пільги, передбачені абзацом першим цього пункту, надаються військовослужбовцям і членам їх 

сімей, які перебувають на їх утриманні, за умови, якщо розмір середньомісячного сукупного 

доходу сім’ї в розрахунку на одну особу за попередні шість місяців не перевищує величини 

доходу, який дає право на податкову соціальну пільгу, у порядку, визначеному Кабінетом 

Міністрів України; 

• військовослужбовцям, крім військовослужбовців строкової військової служби, надаються 

щорічні основні відпустки із збереженням грошового, матеріального забезпечення та наданням 

грошової допомоги на оздоровлення у розмірі місячного грошового забезпечення. Тривалість 

щорічної основної відпустки для військовослужбовців, які мають вислугу в календарному 

обчисленні до 10 років, становить 30 календарних днів; від 10 до 15 років – 35 календарних днів; 

від 15 до 20 років – 40 календарних днів; понад 20 календарних років – 45 календарних днів. Час 

для проїзду до місця проведення зазначеної відпустки і назад не надається. Святкові та неробочі 

дні при визначенні тривалості щорічних основних відпусток не враховуються. 

Щорічна основна відпустка надається протягом календарного року. В особливих випадках з 

дозволу прямого начальника, уповноваженого Міністром оборони України, керівниками 

центральних органів виконавчої влади, які відповідно до закону здійснюють керівництво 

військовими формуваннями, утвореними відповідно до законів України, керівниками 

правоохоронних органів та керівниками розвідувальних органів України, щорічна основна 

відпустка за минулий рік надається в першому кварталі наступного року, якщо раніше її не було 

надано (ʧʫʥʢʪʠ 1- 2 ʩʪ. 10-1); 

У разі ненадання військовослужбовцям щорічних основних відпусток у зв’язку з настанням 

періодів, передбачених пунктами 17 і 18 цієї статті, такі відпустки надаються у наступному році. У 

такому разі дозволяється за бажанням військовослужбовців об’єднувати щорічні основні 

відпустки за два роки, але при цьому загальна тривалість об’єднаної відпустки не може 

перевищувати 90 календарних днів. (ʧ.21 ʩʪ. 10) 

В особливий період з моменту оголошення мобілізації до часу введення воєнного стану або до 

моменту прийняття рішення про демобілізацію військовослужбовцям надаються відпустки, 

передбачені частинами першою, шостою та дванадцятою цієї статті, і відпустки за сімейними 

обставинами та з інших поважних причин. Надання військовослужбовцям відпусток, 

передбачених частиною першою цієї статті, здійснюється за умови одночасної відсутності не 

більше 30 відсотків загальної чисельності військовослужбовців певної категорії відповідного 

підрозділу. Відпустки за сімейними обставинами та з інших поважних причин 

військовослужбовцям надаються із збереженням грошового забезпечення тривалістю не більш як 

10 календарних днів. 

• дружині (чоловіку) військовослужбовця щорічна основна відпустка за її бажанням надається у 

зручний для неї (нього) час одночасно із щорічною основною відпусткою військовослужбовця 

(ʧ.13 ʩʪ.10); 

• військовослужбовцям з початку і до закінчення особливого періоду, а резервістам та 

військовозобов’язаним - з моменту призову під час мобілізації і до закінчення особливого періоду 

штрафні санкції, пеня за невиконання зобов’язань перед підприємствами, установами і 

організаціями усіх форм власності, у тому числі банками, та фізичними особами, а також проценти 

за користування кредитом не нараховуються.  (ʯ.15 ʩʪ.14); 

• держава забезпечує військовослужбовців жилими приміщеннями або за їх бажанням 

грошовою компенсацією за належне їм для отримання жиле приміщення на підставах, у порядку і 

відповідно до вимог, встановлених Житловим кодексом Української РСР та іншими нормативно-

правовими актами. 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/5464-10
http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/1036-2012-%D0%BF
http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/1036-2012-%D0%BF
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Військовослужбовці (крім військовослужбовців строкової військової служби) та члени їх сімей, 

які проживають разом з ними, забезпечуються службовими жилими приміщеннями, що повинні 

відповідати вимогам житлового законодавства. 

Військовослужбовцям, які мають вислугу на військовій службі 20 років і більше, та членам їх 

сімей надаються жилі приміщення для постійного проживання або за їх бажанням грошова 

компенсація за належне їм для отримання жиле приміщення. Такі жилі приміщення або грошова 

компенсація надаються їм один раз протягом усього часу проходження військової служби за 

умови, що ними не було використано право на безоплатну приватизацію житла. 

У разі відсутності службового жилого приміщення військовослужбовці рядового, 

сержантського і старшинського складу, які проходять військову службу за контрактом і не 

перебувають у шлюбі, розміщуються безплатно в спеціально пристосованих казармах у 

розташуванні військової частини, а сімейні – у сімейних гуртожитках. Житлово-побутові умови в 

таких казармах повинні відповідати вимогам, які пред’являються до гуртожитків, що призначені 

для проживання одиноких громадян. Для інших військовослужбовців військова частина 

зобов’язана орендувати житло для забезпечення ним військовослужбовця та членів його сім’ї або 

за бажанням військовослужбовця виплачувати йому грошову компенсацію за піднайом (найом) 

жилого приміщення. 

Порядок забезпечення військовослужбовців та членів їх сімей жилими приміщеннями, а також 

розмір і порядок виплати військовослужбовцям грошової компенсації за піднайом (найом) ними 

жилих приміщень визначаються Кабінетом Міністрів України (ʩʪ. 12); 

• військовослужбовці мають право на навчання (у тому числі на отримання післядипломної 

освіти) у військових навчальних закладах, відповідних підрозділах підготовки, перепідготовки та 

підвищення кваліфікації військовослужбовців. Військовослужбовцям, які прийняті на військову 

службу за контрактом осіб офіцерського складу після здобуття базової або повної вищої освіти за 

державним замовленням, дозволяється навчатися в інших вищих навчальних закладах без відриву 

від служби після проходження ними строку служби, який дорівнює часу їхнього навчання для 

здобуття попередньої вищої освіти. Іншим категоріям військовослужбовців, крім 

військовослужбовців строкової військової служби та військової служби за призовом осіб 

офіцерського складу, дозволяється навчатися в інших вищих навчальних закладах без відриву від 

служби в порядку, визначеному відповідними положеннями про проходження військової служби 

громадянами України (ʩʪ. 13); 

• дружинам (чоловікам) військовослужбовців, крім військовослужбовців строкової служби, 

виплачується за місцем роботи грошова допомога в розмірі середньомісячної заробітної плати при 

розірванні ними трудового договору у зв’язку з переведенням чоловіка (дружини) на службу в 

іншу місцевість. При тимчасовій втраті працездатності листки непрацездатності оплачуються 

дружинам (чоловікам) військовослужбовців у розмірі 100 відсотків середньомісячної заробітної 

плати незалежно від страхового стажу (ʯ.2 ʩʪ. 18); 

• місцеві ради надають позачергово місця дітям військовослужбовців та дітям 

військовослужбовців, які загинули чи померли або пропали безвісти під час проходження служби, 

у дитячих закладах за місцем проживання (ʯ. 5 ʩʪ. 18); 

• Кабінетом Міністрів України, місцевими радами, підприємствами, установами, організаціями 

можуть встановлюватися й інші пільги та гарантії соціального захисту сімей військовослужбовців 

(ʯ.7 ʩʪ. 18); 

Законом України“Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та деяких 

інших осіб”: 

• пенсійне забезпечення після звільнення з військової служби здійснюється на підставах та у 

випадках, передбачених Законом України. 

Законом України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”: 

• військовослужбовці, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність 

України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, 

перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної операції, визнаються учасниками 

бойових дій (ʧ. 19 ʯ. ʧʝʨʰʘ ʩʪ. 6); 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/1081-2006-%D0%BF
http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/450-2013-%D0%BF/paran11#n11
http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/450-2013-%D0%BF/paran11#n11
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Порядок надання статусу учасника бойових дій особам, які захищали незалежність, суверенітет 

та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній 

операції, забезпеченні її проведення визначений Постановою Кабінету Міністрів України                  

від 20 серпня 2014 року № 413(ʧ. 19 ʯ. ʧʝʨʰʘ ʩʪ. 6). 

СТРОКИ ПРОХОДЖЕННЯ ВІЙСЬКОВОЇ СЛУЖБИ В МИРНИЙ ЧАС 
 

Відповідно до Закону України “Про військовий обов’язок і військову службу”: 

1) Строки строкової військової служби в календарному обчисленні встановлюються: 

• для солдатів і матросів, сержантів і старшин, які проходять строкову військову службу в 

Збройних Силах України та інших військових формуваннях, до 18 місяців; 

• для осіб, які на час призову на строкову військову службу мають ступінь вищої освіти 

спеціаліст або магістр, - до 12 місяців. 

2) Для громадян України, які приймаються на військову службу за контрактом та 

призначаються на посади, установлюються такі строки військової служби в календарному 

обчисленні: 

• для осіб рядового складу – 3 роки; 

• для осіб сержантського і старшинського складу – від 3 до 5 років; 

• для осіб офіцерського складу: 

• для громадян, яким первинне військове звання присвоєно після проходження повного курсу 

військової підготовки за програмою підготовки офіцерів запасу або в порядку атестування осіб до 

присвоєння первинних військових звань офіцерського складу запасу, – від 2 до 5 років; 

для інших громадян – від 1 до 5 років (ʯ.2 ʩʪ.23). 

 

СТРОКИ ПРОХОДЖЕННЯ ВІЙСЬКОВОЇ СЛУЖБИ  

ПІД ЧАС ДІЇ ОСОБЛИВОГО ПЕРІОДУ 
 

Відповідно до Закону України “Про військовий обов’язок і військову службу”: 

• Для осіб, які приймаються на військову службу за контрактом у період з моменту оголошення 

мобілізації до часу введення воєнного стану або оголошення рішення про демобілізацію та 

призначаються на посади, строки військової служби в календарному обчисленні встановлюються 

відповідно до частини другої цієї статті. 
Для військовослужбовців строкової військової служби та військовослужбовців військової 

служби за призовом під час мобілізації, на особливий період, які під час дії особливого періоду 

вислужили не менше 11 місяців, осіб, звільнених з військової служби під час дії особливого 

періоду, які приймаються на військову службу за контрактом у період з моменту оголошення 

мобілізації до часу введення воєнного стану або оголошення рішення про демобілізацію, строк 

військової служби в календарному обчисленні встановлюється шість місяців. Строк проходження 

військової служби для таких військовослужбовців може бути продовжено за новими контрактами 

на шість місяців або на строки, визначені частиною четвертою цієї статті. 

У разі настання особливого періоду: 

   ʜʣʷ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʽʚ, ʫ ʷʢʠʭ ʟʘʢʽʥʯʠʚʩʷ ʩʪʨʦʢ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʾ ʩʣʫʞʙʠ, ʚʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʡ ʮʽʻʶ 
ʩʪʘʪʪʝʶ, ʚʽʡʩʴʢʦʚʘ ʩʣʫʞʙʘ ʧʨʦʜʦʚʞʫʻʪʴʩʷ ʧʦʥʘʜ ʚʩʪʘʥʦʚʣʝʥʽ ʩʪʨʦʢʠ: 

у період з моменту оголошення мобілізації до часу введення воєнного стану (настання 

воєнного часу) - до термінів, визначених рішенням Президента України, крім випадків, 

визначених частиною восьмою статті 26 цього Закону; 

з моменту введення воєнного стану (настання воєнного часу) - до оголошення демобілізації, 

крім випадків, визначених частиною восьмою статті 26 цього Закону; 

ʜʣʷ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʽʚ, ʷʢʽ ʧʨʦʭʦʜʷʪʴ ʚʽʡʩʴʢʦʚʫ ʩʣʫʞʙʫ ʟʘ ʢʦʥʪʨʘʢʪʦʤ, ʜʽʷ ʢʦʥʪʨʘʢʪʫ 

ʧʨʦʜʦʚʞʫʻʪʴʩʷ ʧʦʥʘʜ ʚʩʪʘʥʦʚʣʝʥʽ ʩʪʨʦʢʠ: 

з моменту оголошення мобілізації - протягом строку її проведення, який визначається 

рішенням Президента України, крім випадків, визначених частиною восьмою статті 26 цього 

Закону; 

з моменту введення воєнного стану - до оголошення демобілізації, крім випадків, 

визначених частиною восьмою статті 26 цього Закону; 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/2232-12/page3#n538
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/2232-12/page3#n538
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/2232-12/page3#n538
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/2232-12/page3#n538
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в особливий період (крім проведення мобілізації та введення воєнного стану) для 

військовослужбовців, які проходять військову службу за контрактом та строк контракту яких 

закінчився, військова служба може бути продовжена за новими контрактами на строки, визначені 

частиною четвертою цієї статті, крім випадків, визначених абзацом другим частини третьої цієї 

статті. 

 

ПОРЯДОК ЗВІЛЬНЕННЯ З ВІЙСЬКОВОЇ СЛУЖБИ 

ПІД ЧАС ДІЇ ОСОБЛИВОГО ПЕРІОДУ 
 

Під час дії особливого періоду з військової служби звільняються військовослужбовці: 

1) з моменту оголошення мобілізації до часу, визначеного пунктами 2 або 3 цієї частини: 

а) жінки, які мають дитину (дітей) віком до 18 років, якщо вони не висловили бажання 

продовжувати військову службу; 

б) за станом здоров’я - на підставі висновку (постанови) військово-лікарської комісії про 

непридатність до військової служби в мирний час, обмежену придатність у воєнний час, якщо 

вони не висловили бажання продовжувати військову службу; 

в) у зв’язку з позбавленням військового звання в дисциплінарному порядку; 

г) у зв’язку з обвинувальним вироком суду, що набрав законної сили, яким призначено 

покарання у виді позбавлення волі, обмеження волі або позбавлення військового звання; 

ґ) через такі сімейні обставини або інші поважні причини: 

виховання матір’ю (батьком) - військовослужбовцем, яка (який) не перебуває у шлюбі, 

дитини або кількох дітей віком до 18 років, які з нею (з ним) проживають, без батька (матері); 

утримання жінкою (чоловіком) - військовослужбовцем повнолітньої дитини віком до 23 

років, яка є інвалідом I чи II групи, якщо вона (він) не висловила (не висловив) бажання 

продовжувати військову службу; 

необхідність постійного стороннього догляду за хворою дружиною (чоловіком), дитиною, а 

також батьками своїми чи дружини (чоловіка), що підтверджується відповідним медичним 

висновком медико-соціальної експертної комісії для осіб віком понад 18 років чи лікарсько-

консультативної комісії для осіб до 18 років; 

наявність у військовослужбовця трьох і більше дітей віком до 18 років; 

утримання жінкою (чоловіком) - військовослужбовцем дитини - інваліда підгрупи А віком до 

18 років, якщо вона (він) не висловила (не висловив) бажання продовжувати військову службу; 

д) у зв’язку з проведенням організаційних заходів у порядку, визначеному Генеральним 

штабом Збройних Сил України, за умови завершення виконання визначених завдань; 

е) через службову невідповідність осіб рядового, сержантського і старшинського (крім 

прапорщиків, старших прапорщиків, мічманів, старших мічманів) складу у разі невиконання 

службових обов’язків; 

є) призвані на військову службу за призовом під час мобілізації, на особливий період, а також 

які вислужили встановлені строки строкової військової служби, військової служби за призовом 

осіб офіцерського складу у строки, визначені рішенням Президента України; 

ж) які вислужили строк військової служби за контрактом, укладеним на умовах, 

передбачених абзацом другим частини третьої статті 23 цього Закону; 

з) які досягли граничного віку перебування військовозобов’язаних у запасі, якщо вони не 

висловили бажання продовжувати військову службу під час особливого періоду; 

и) які є студентами, аспірантами чи докторантами денної форми навчання та були призвані на 

військову службу за призовом під час мобілізації, на особливий період. Такі особи можуть 

продовжувати військову службу, якщо вони виявили таке бажання; 

і) які уклали контракт на строк до закінчення особливого періоду або до оголошення рішення 

про демобілізацію та вислужили не менше 24 місяців військової служби за контрактом, якщо вони 

не висловили бажання продовжувати військову службу під час особливого періоду; 

ї) які в особливий період (крім проведення мобілізації та введення воєнного стану) проходять 

військову службу за контрактом і строк контракту яких закінчився, якщо вони не висловили 

бажання продовжувати військову службу, крім випадків, визначених абзацом другим частини 

третьої статті 23 цього Закону. 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/2232-12/page3#n851
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/2232-12/page3#n851
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Військовослужбовці також можуть бути звільнені з військової служби з підстав, 

передбачених пунктами "в", "г", "е", "є", "и" частини шостої та пунктами "в", "г", "е", "є" частини 

сьомої цієї статті; 

2) під час воєнного стану:  
а) які досягли граничного віку перебування військовозобов’язаних у запасі, якщо вони не ви 

а) які досягли граничного віку перебування військовозобов’язаних у запасі, якщо вони не 

висловили бажання продовжувати військову службу під час особливого періоду; 

б) визнані за станом здоров’я непридатними до військової служби з виключенням з 

військового обліку; 

в) у зв’язку з обвинувальним вироком суду, що набрав законної сили, яким призначено 

покарання у виді позбавлення волі, обмеження волі; 

г) призвані на військову службу за призовом під час мобілізації, на особливий період, а також 

які вислужили встановлені строки строкової військової служби, військової служби за призовом 

осіб офіцерського складу у строки, визначені рішенням Президента України; (ʯ.8, ʩʪ.26) 

04.01.2017 Президентом України підписано Закон України “Про внесення змін до деяких 

законодавчих актів України щодо удосконалення порядку проходження військової служби”. 

07.01.2017 Закон набув чинності. 

Зокрема, вказаним Законом України передбачено, що право на звільнення з військової 

служби набувають військовослужбовці: 

які проходять військову службу за контрактом, дію якого було продовжено понад 

встановлені строки на період до оголошення демобілізації та які вислужили не менше 18 місяців з 

дати продовження дії контракту, крім випадків, визначених абзацом другим частини третьої статті 

23 Закону України “Про військовий обов’язок і військову службу” (контракт на шість місяців); 

які уклали контракт на строк до закінчення особливого періоду або до оголошення рішення 

про демобілізацію та вислужили не менше 24 місяців військової служби за контрактом. 

Слід зазначити, що такі особи можуть продовжувати військову службу за новим 

контрактом, що укладається на умовах, передбачених частиною четвертою статті 23 Закону 

України “Про військовий обов’язок і військову службу”, якщо вони виявили таке бажання. 

Звільнення військовослужбовців відповідно до зазначених змін планується здійснювати з 

01 квітня 2017 року. 

Обсяги і строки звільнення військовослужбовців з військової служби відповідно до 

наданого вказаним Законом права буде визначено у спільній директиві Міністерства оборони 

України та Генерального штабу Збройних Сил України, яка надійде до кожної військової частини 

у найближчий час. 

Вид контракту “до кінця особливого періоду або оголешення рішення про демобілізацію” 

скасовано. 

Також змінами передбачено, що для військовослужбовців, які проходять військову службу 

за контрактом, дія контракту продовжується понад встановлені строки в особливий період у 

таких випадках: 

з моменту оголошення мобілізації - протягом строку її проведення, який визначається 

рішенням Президента України, крім випадків, визначених частиною восьмою статті 26 цього 

Закону; 

з моменту введення воєнного стану - до оголошення демобілізації, крім випадків, 

визначених частиною восьмою статті 26 цього Закону". 

В особливий період (крім проведення мобілізації та введення воєнного стану) для 

військовослужбовців, які проходять військову службу за контрактом та строк контракту яких 

закінчився, військова служба може бути продовжена за новими контрактами на строки, 

визначені частиною четвертою цієї статті, крім випадків, визначених абзацом другим частини 

третьої цієї статті". 

 

ДІЇ ПОЗИЧАЛЬНИКА, ЯКИЙ МАЄ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ ПО КРЕДИТУ/КРЕДИТАХ 
 

1. Звернутись до банку з вимогою провести звірку зобов’язань та отримати довідку із сумою 

залишку заборгованості по тілу кредиту, а також процентах, комісіях, штрафах тощо. 
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2. Звернутись до банку із заявою (ʟʨʘʟʦʢ ʟʘʷʚʠ ʥʘʚʝʜʝʥʦ ʚ ʯʘʩʪʠʥʽ ʪʨʝʪʽʡ ʟʙʽʨʥʠʢʘ) про 

звільнення від сплати процентів, комісій, штрафів по кредиту та про надання кредитних канікул, а 

також про звільнення від сплати страхових платежів, якщо такі передбачені кредитним 

договором. 

3. У разі незадоволення банком зазначених у заяві вимог необхідно звернутися до голови 

правління банку з аналогічною заявою, у якій навести відомості про попереднє листування з 

банком. 

4. У разі незадоволення або часткового незадоволення банком зазначених у заяві вимог 

необхідно звернутися до суду з позовом до банку. У якості заходів забезпечення позову просити 

суд тимчасово припинити нарахування платежів за кредитним договором. 

Оскільки процес врегулювання кредитної справи може затягнутися, є сенс зробити нотаріально 

засвідчену довіреність на іншу особу для представництва інтересів позичальника. 

 

ЗАХИСТ ТРУДОВИХ ПРАВ І СОЦІАЛЬНИХ ГАРАНТІЙ ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ, 

ЯКІ БУЛИ ПРАЦЕВЛАШТОВАНІ ДО ПРИЗОВУ НА ВІЙСЬКОВУ СЛУЖБУ АБО БУЛИ 

ПЕНСІОНЕРАМИ 
  

Захист трудових прав і соціальних гарантій військовослужбовців, які були працевлаштовані до 

призову на військову службу, гарантовано статтею 119 Кодексу законів про працю України. 

Роботодавці усіх сфер, видів та форм власності зобов’язані зберігати для працевлаштованих 

військовослужбовців робоче місце, посаду та середню заробітну плату на весь час військової 

служби на термін та у випадках, передбачених Законом. 

Військовослужбовцям, які мають у взаємовідносинах з роботодавцями проблеми, пов’язані з 

перебуванням на військовій службі, рекомендується: 

• надати встановленим порядком командиру (начальнику) військової частини (установи, 

закладу), в якій вони проходять військову службу, письмовий рапорт (ʟʨʘʟʦʢ ʨʘʧʦʨʪʫ ʥʘʚʝʜʝʥʦ ʚ 

ʯʘʩʪʠʥʽ ʪʨʝʪʽʡ ʟʙʽʨʥʠʢʘ) з клопотанням про сприяння у захисті своїх трудових прав перед 

роботодавцем та вжиття заходів щодо збереження місця роботи, посади і виплати середнього 

заробітку (зразок рапорту додається); 

• надіслати листа (ʟʨʘʟʦʢ ʣʠʩʪʘ ʥʘʚʝʜʝʥʦ ʚ ʯʘʩʪʠʥʽ ʪʨʝʪʽʡ ʟʙʽʨʥʠʢʘ) до обласного управління 

Державної служби України з питань праці (ʧʝʨʝʣʽʢ ʦʙʣʘʩʥʠʭ ʫʧʨʘʚʣʽʥʴ ʟ ʧʠʪʘʥʴ ʧʨʘʮʽ ʥʘʚʝʜʝʥʦ ʚ 

ʯʘʩʪʠʥʽ ʪʨʝʪʽʡ ʟʙʽʨʥʠʢʘ ), на території дільності якого офіційно зареєстрований роботодавець. 

Наказом Міністерства оброни України від 19.01.2016 № 27 на військові частини покладено 

завдання щодо сприяння у захисті перед роботодавцями інтересів військовослужбовців, які мають 

відповідне право, щодо збереження основного місця роботи, посади, що були до призову на 

військову службу, і виплати середнього заробітку. 

Командир військової частини зобов’язаний направити листи до роботодавців та обласних 

військових комісаріатів за місцем призову військовослужбовця. 

Крім того, відповідно до змін, внесених у статті 119 Кодексу законів про працю України,  з 

07.01.2017 за працівниками, призваними на строкову військову службу, військову службу за 

призовом осіб офіцерського складу, військову службу за призовом під час мобілізації, на 

особливий період або прийнятими на військову службу за контрактом, у тому числі шляхом 

укладення нового контракту на проходження військової служби, під час дії особливого періоду на 

строк до його закінчення або до дня фактичного звільнення зберігаються місце роботи, 

посада і середній заробіток на підприємстві, в установі, організації, фермерському господарстві, 

сільськогосподарському виробничому кооперативі незалежно від підпорядкування та форми 

власності і у фізичних осіб - підприємців, у яких вони працювали на час призову. Таким 

працівникам здійснюється виплата грошового забезпечення за рахунок коштів Державного 

бюджету України відповідно до Закону України "Про соціальний і правовий захист 

військовослужбовців та членів їх сімей". 

Також, відповідно до змін, внесених до частини третьої статті 2 Закону України "Про пенсійне 

забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та деяких інших осіб" пенсіонерам з числа 

військовослужбовців та осіб, які отримують пенсію за цим Законом, у разі призову їх на військову 

службу за призовом під час мобілізації, на особливий період або прийняття на військову службу 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/322-08/paran709#n709
http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/2011-12
http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/2262-12/paran53#n53
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за контрактом, у тому числі шляхом укладення нового контракту на проходження військової 

служби, до Збройних Сил України, інших утворених відповідно до законів України військових 

формувань, органів та підрозділів цивільного захисту під час дії особливого періоду на строк до 

його закінчення або до дня фактичного звільнення виплата пенсій не припиняється. Після 

звільнення із служби цих осіб виплата їм пенсій здійснюється з урахуванням додаткової 

вислуги років від часу призову їх на військову службу за призовом під час мобілізації, на 

особливий період або повторного прийняття їх на службу за контрактом, у тому числі шляхом 

укладення нового контракту на проходження військової служби, до дня фактичного звільнення. 

Якщо новий розмір пенсії цих осіб буде нижчим за розмір, який вони отримували до призову або 

повторного прийняття їх на службу, виплата їм пенсій здійснюється у розмірі, який вони 

отримували до призову або прийняття на службу в особливий період. 

 

ПОРЯДОК ВІДШКОДУВАННЯ ВИТРАТ, ПОВ’ЯЗАНИХ ІЗ ПРОЇЗДОМ У ТРАНСПОРТІ 
 

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 02.03.2016 № 155 “Про 

затвердження Порядку відшкодування витрат, пов’язаних з перевезенням 

військовослужбовців та членів їх сімей, їх особистого майна залізничним, повітряним, водним 

і автомобільним (за винятком таксі) транспортом”: 

• військовослужбовцям та членам їх сімей відшкодовуються витрати, пов’язані з їх проїздом та 

перевезенням їх особистого майна, з метою реалізації права на безоплатний проїзд у випадках, 

передбачених статтею 14 Закону України “Про соціальний і правовий захист військовослужбовців 

та членів їх сімей”; 

• відшкодування витрат, пов’язаних з проїздом та перевезенням особистого майна, може 

здійснюватися шляхом: 

відшкодування фактичних витрат у разі придбання військовослужбовцями та членами їх сімей 

проїзних (перевізних) документів (квитків на проїзд, квитків на перевезення багажу, квитанцій) за 

власні кошти; 

розрахунків із перевізниками на підставі договору.  

• витрати, пов’язані з проїздом, відшкодовуються із розрахунку: 

1) військовослужбовцям вищого офіцерського складу та членам їх сімей: 

залізничним транспортом – у спальних вагонах або вагонах 1 класу будь-якої категорії поїзда; 

повітряним транспортом – в економ-класі салону літака; 

автомобільним транспортом (за винятком таксі) – на приміських та міжміських автобусних 

маршрутах загального користування; 

2) військовослужбовцям старшого і молодшого офіцерського складу, військовослужбовцям 

сержантського, старшинського і рядового складу (крім військовослужбовців строкової служби) та 

членам їх сімей: 

залізничним транспортом – у купейних вагонах або вагонах 2 класу будь-якої категорії поїзда; 

повітряним транспортом –  в економ-класі салону літака; 

автомобільним транспортом (за винятком таксі) – на приміських та міжміських автобусних 

маршрутах загального користування; 

• фактичні витрати військовослужбовцям та членам їх сімей, пов’язані з їх проїздом та 

перевезенням їх особистого майна, у разі придбання військовослужбовцями та членами їх сімей 

проїзних (перевізних) документів за власні кошти відшкодовуються шляхом виплати їм грошової 

компенсації відповідно до наказів командирів військових частин (керівників установ, організацій), 

в яких вони проходять військову службу; 

• для відшкодування фактичних витрат командиру військової частини (керівнику установи, 

організації) у місячний строк після здійснення перевезення подаються: 

заява; 

використані проїзні (перевізні) документи (квитки на проїзд та перевезення багажу, квитанції); 

оригінал відпускного квитка з відповідними відмітками (припис, посвідчення про відрядження); 

довідки про склад сім’ї та про розмір грошових доходів членів сім’ї за попередні шість місяців 

(у разі проїзду військовослужбовця, членів його сім’ї у відпустку); 
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копії документів, що підтверджують родинні зв’язки (у разі проїзду та перевезення особистого 

майна військовослужбовцем, членами його сім’ї до нового місця служби, обраного місця 

проживання після звільнення з військової служби, а також проїзду та перевезення особистого 

майна членами сім’ї загиблого (померлого) військовослужбовця до обраного місця проживання); 

завірена копія свідоцтва про смерть військовослужбовця (у разі проїзду та перевезення 

особистого майна членами сім’ї загиблого (померлого) військовослужбовця до обраного місця 

проживання). 

Відшкодування зазначених витрат здійснюється на підставі наказу командира військової 

частини (керівника установи, організації). 

 

ЯК РОЗПОДІЛЯЮТЬСЯ ЗАВДАННЯ З ПИТАНЬ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ  

МІЖ ВІЙСЬКОВОЮ ЧАСТИНОЮ ТА ВІЙСЬКОВИМ КОМІСАРІАТОМ 
 

Відповідно до наказу Міністерства оборони України від 19.01.2016 № 27 “Про 

затвердження Інструкції про організацію у Збройних Силах України соціального і правового 

захисту військовослужбовців, військовозобов’язаних та резервістів, призваних на навчальні (або 

перевірочні) та спеціальні збори, та членів їхніх сімей, працівників Збройних Сил України”. 

На військові частини покладаються такі завдання: 

забезпечення громадянських прав і свобод військовослужбовців, працівників з реалізації їхніх 

прав на свободу світогляду і віросповідання; 

додержання порядку і правил, пов’язаних з виконанням службових обов’язків та проходженням 

військової служби, – військовослужбовцями, а також служби у військовому резерві, навчальних (або 

перевірочних) та спеціальних зборів, – військовозобов’язаними або резервістами, призваними на 

збори; 

своєчасне та повне забезпечення військовослужбовців продовольчим, речовим, грошовим та 

іншими видами забезпечення, а також допомогами та виплатами, виплата грошового забезпечення 

членам сімей військовослужбовців відповідно до чинного законодавства України; 

ведення відповідного соціального паспорта військової частини та підрозділів; 

забезпечення дотримання соціальної справедливості при розподілі службового навантаження та 

необхідного часу для відпочинку військовослужбовців, працівників, визначення та підтримання 

порядку надання часу (іншого дня) для відпочинку за невикористані вихідні, святкові та неробочі дні; 

забезпечення встановленого законодавством України порядку надання військовослужбовцям, 

працівникам відпусток та відкликання з них; 

охорона здоров’я та праці у військовій частині, створення сприятливих санітарно-гігієнічних умов 

праці та проходження військової служби, побуту військовослужбовців, проведення заходів щодо 

обмеження дії небезпечних факторів праці та військової служби з урахуванням їх специфіки та 

екологічної обстановки в місцях дислокації (виконання визначених завдань); 

надання медичної допомоги військовослужбовцям, працівникам, а також членам сімей 

військовослужбовців у військових частинах та підрозділах, у місцях дислокації яких відсутні державні 

або комунальні заклади охорони здоров’я; 

аналіз стану здоров’я військовослужбовців і працівників, які отримали тяжкі поранення, контузії, 

каліцтва чи є тяжкохворими та перебувають на лікуванні за межами військової частини, їх періодичне 

відвідування, вирішення їх соціально-побутових потреб, сприяння в проходженні ними соціальної, 

психологічної реабілітації, інформування у разі потреби районних військових комісаріатів про 

необхідність надання адресної допомоги їхнім сім’ям; 

сприяння військовослужбовцям і працівникам у своєчасному огляді в медико-соціальних 

експертних комісіях (далі – МСЕК), якщо їх право на допомогу або пільги пов’язане із встановленням 

інвалідності або визначенням ступеня втрати працездатності без встановлення інвалідності; 

забезпечення черговості та справедливого розподілу серед військовослужбовців та членів їхніх 

сімей, працівників путівок, які надійшли до військової частини, на санаторно-курортне лікування та 

відпочинок у санаторіях, будинках відпочинку, пансіонатах і на туристських базах Міністерства 

оборони України, в інших закладах; 
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створення умов для участі у вирішенні соціально-психологічних, матеріально-побутових потреб та 

запитів  військовослужбовців, працівників та членів їхніх сімей громадських інститутів у ЗСУ, 

профспілкових організацій; 

додержання принципу гендерної рівності при створенні соціально-побутових умов у військовій 

частині, забезпечення пільг з питань праці, проходження військової служби та виконання службових 

обов’язків, передбачених законодавством з питань соціального захисту жінок, охорони материнства і 

дитинства; 

інформування та роз’яснення про можливості військової частини та гарнізону щодо забезпечення 

військовослужбовців та членів їхніх сімей, працівників жилими приміщеннями, а також про права на 

пільги за користування житлом та плату за комунальні послуги; 

забезпечення рівного та справедливого доступу військовослужбовців до реалізації права на 

навчання (у тому числі на отримання післядипломної освіти) у військових навчальних закладах, 

відповідних підрозділах підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації; 

забезпечення реалізації пільг військовослужбовців та членів їхніх сімей на безоплатний проїзд та 

перевезення особистого майна у випадках та порядку, передбачених законодавством України; 

виготовлення документів, а також встановлення і перевірка фактів, які підтверджують 

проходження військовослужбовцями військової служби чи служби у військовому резерві 

резервістами, проходження навчальних (або перевірочних) та спеціальних зборів 

військовозобов’язаними, виконання обов’язків військової служби, участь в бойових діях, обставини 

загибелі, поранення, втрати працездатності та інших ушкоджень здоров’я, організація та проведення у 

максимально стислі строки, виходячи з умов обстановки та у взаємодії з правоохоронними органами, 

службових розслідувань з цих питань та їх облік; 

надання допомоги сім’ям і батькам військовослужбовців, які загинули чи померли в період 

проходження військової служби, у їх похованні, виплата одноразової грошової допомоги батькам та 

неповнолітнім дітям, а також дітям-інвалідам з дитинства (незалежно від їх віку) військовослужбовців, 

які загинули чи померли або пропали безвісти в період проходження військової служби;  

виявлення і розв’язання соціально-правових проблем особового складу, розгляд звернень, які 

надходять до військової частини, з питань соціального і правового захисту військовослужбовців та 

членів їхніх сімей, працівників, а також ведення особистого прийому громадян, видача необхідних 

довідок та інших документів; 

проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи, надання військовослужбовцям та членам їхніх 

сімей, працівникам правової допомоги, роз’яснення порядку оскарження неправомірних рішень та дій 

(бездіяльності) органів військового управління, командирів (начальників); 

сприяння у захисті перед роботодавцями інтересів військовослужбовців, які мають відповідне 

право, щодо збереження основного місця роботи, посади, що були до призову на військову службу, 

і виплати середнього заробітку; 

забезпечення взаємодії з військовими службовими особами гарнізону, районними військовими 

комісаріатами, органами державної влади та місцевого самоврядування, підприємствами, установами, 

організаціями з питань соціального і правового захисту військовослужбовців та членів їхніх сімей, 

працівників. 

В умовах особливого періоду на військові частини додатково покладаються такі завдання: 

надання військовослужбовцям, крім військовослужбовців строкової військової служби та 

курсантів (слухачів) вищих військових навчальних закладів, які виконували службові обов’язки у 

вихідні, святкові та неробочі дні поза пунктами постійної дислокації військової частини, 

відповідного часу (іншого дня) для відпочинку, у тому числі з можливістю виїзду до місця 

проживання сім’ї; 

сприяння в проходженні соціально-психологічної адаптації військовослужбовцями і 

працівниками, які зазнали значних фізичних та психологічних навантажень внаслідок виконання 

службових обов'язків в умовах бойової обстановки або бойових дій, а також тривалий час (понад 

один місяць) були відірвані від сім’ї та звичного способу життя; 

надання правової допомоги, забезпечення захисту цивільних, майнових, інших прав та інтересів 

військовослужбовців, можливість реалізації яких залежить від умов проходження військової 

служби та особливостей виконання завдань військовою частиною; 
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виплата членам сімей військовослужбовців, які проходять військову службу в особливий 

період, грошового забезпечення цих військовослужбовців у разі неможливості його отримання 

ними через участь у бойових діях та операціях. 

Посадові особи, на яких покладається безпосереднє виконання зазначених вище завдань, 

зобов’язані не допускати у змісті документів, які видаються військовими частинами, випадків 

відхилення від передбачених законодавством України формулювань, необхідних за наявності підстав 

для отримання військовослужбовцями та членами їхніх сімей, працівниками відповідних пільг та 

соціальних гарантій.  

На районні військові комісаріати покладаються такі завдання: 

організація роботи із соціального забезпечення членів сімей військовослужбовців, які загинули чи 

померли під час проходження військової служби (зборів), проходження служби в резерві, відповідно 

до Інструкції з організації роботи із соціального забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та 

членів їх сімей у Міністерстві оборони України, затвердженої наказом Міністерства оборони України 

від 31 грудня 2014 року № 937, зареєстрованої в Міністерстві юстиції України 22 січня 2015 року                     

за № 73/26518; 

надання допомоги сім’ям і батькам військовослужбовців, які загинули чи померли в період 

проходження військової служби (зборів), у їх похованні; 

розгляд  звернень, які надходять до районного військового комісаріату, з питань соціального і 

правового захисту військовослужбовців та членів їхніх сімей, а також ведення особистого прийому 

громадян, видача необхідних довідок та інших документів; 

проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи, надання членам  сімей військовослужбовців 

правової допомоги, роз’яснення порядку оскарження неправомірних рішень та дій (бездіяльності) 

органів військового управління, командирів (начальників); 

забезпечення взаємодії з військовими службовими особами гарнізонів, військових частин, органами 

державної влади та місцевого самоврядування, підприємствами, установами, громадськими, 

волонтерськими і благодійними організаціями щодо надання фінансової, матеріальної, правової та 

інших видів допомоги військовослужбовцям, особам, звільненим з військової служби, та членам їхніх 

сімей; 

своєчасне та всебічне реагування на звернення військових частин та членів сімей 

військовослужбовців, які отримали тяжкі поранення, контузії, каліцтва, осіб, що мають особливі 

потреби, та тяжкохворих щодо надання адресної допомоги за місцем їх лікування, реабілітації чи 

постійного проживання; 

систематичне уточнення інформаційних та довідкових матеріалів з питань механізмів реалізації 

пільг та соціальних гарантій, передбачених законодавством України для військовослужбовців та 

членів їхніх сімей, у тому числі соціальної реклами, контактних даних (адрес, телефонів, прізвищ, 

імен та по батькові керівників) органів соціального захисту та соціальних служб, волонтерських та 

благодійних організацій;  

ведення обліку військовослужбовців та членів їхніх сімей, які потребують посиленої соціальної 

допомоги та підтримки, а також результатів надання їм адресної допомоги. 

 

МЕХАНІЗМИ РЕАЛІЗАЦІЇ ДОДАТКОВИХ ПІЛЬГ ДЛЯ УЧАСНИКІВ АТО 
 

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 31 березня 2015 р. № 200 “Про 

затвердження Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті на 

забезпечення постраждалих учасників антитерористичної операції санаторно-курортним 

лікуванням”: 

• структурні підрозділи з питань соціального захисту населення районних, районних у м. Києві 

держадміністрацій, виконавчі органи міських рад (далі - органи соціального захисту населення) 

забезпечують осіб безоплатними путівками до санаторно-курортних закладів відповідно до цього 

Порядку згідно з медичними рекомендаціями в порядку черговості в міру надходження путівок: 

1) учасників бойових дій – щороку строком на 18 – 21 день; 

2) інвалідів війни – позачергово щороку строком на 18 – 21 день; 

3) інвалідів із захворюваннями нервової системи (з наслідками травм і захворюваннями хребта 

та спинного мозку) – відповідно до медичних рекомендацій, з них: 
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I та II групп – до санаторіїв спінального профілю з лікуванням строком на 35 днів; 

III групи – до санаторіїв неврологічного профілю з лікуванням строком на 18 – 21 день. 

• у разі коли особа має право на забезпечення путівкою за кількома законами, їй надається 

право вибору в забезпеченні путівкою за одним із них; 

• для одержання путівки особи повинні перебувати на обліку в органах соціального захисту 

населення за зареєстрованим місцем проживання, а такі, що переселилися з тимчасово окупованої 

території чи районів проведення антитерористичної операції, - за фактичним місцем проживання 

відповідно до довідки про взяття на облік особи, яка переміщується з тимчасово окупованої 

території України або району проведення антитерористичної операції. 

 

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 23 серпня 2016 р. № 528 “Про 

затвердження Порядку виплати грошової компенсації вартості проїзду учасників 

антитерористичної операції до реабілітаційних установ для проходження психологічної 

реабілітації та назад”: 

• відшкодування витрат на оплату проїзду учасників антитерористичної операції до 

реабілітаційних установ та назад проводиться за рахунок коштів, передбачених у державному 

бюджеті на заходи із психологічної реабілітації учасників антитерористичної операції. 

• дія цього Порядку поширюється на учасників антитерористичної операції з числа осіб, яким 

установлено один з таких статусів: учасник бойових дій, інвалід війни, учасник війни, а також на 

осіб, які супроводжують інваліда війни I групи; 

• грошова компенсація вартості проїзду учасників антитерористичної операції до 

реабілітаційних установ та назад виплачується структурними підрозділами з питань соціального 

захисту населення районних, районних у м. Києві та Севастополі держадміністрацій, виконавчих 

органів міських, районних у містах (у разі їх створення) рад у разі користування таким міжміським 

транспортом: 

залізничним — у розмірі фактичних витрат, підтверджених проїзними документами, але не 

більше вартості проїзду в плацкартному/купейному вагоні швидкого поїзда та вагоні другого 

класу швидкісного поїзда; 

автомобільним загального користування (крім таксі) — у розмірі фактичних витрат, 

підтверджених проїзними документами; 

• витрати на проїзд транспортом міського та приміського сполучення відшкодуванню не 

підлягають; 

• грошова компенсація вартості проїзду учасників антитерористичної операції до 

реабілітаційних установ та назад призначається в разі, коли звернення за нею надійшло не пізніше 

ніж через 90 календарних днів із зазначеної в проїзному документі дати закінчення поїздки; 

• для відшкодування вартості проїзду до реабілітаційних установ та назад учасники 

антитерористичної операції подають до органів соціального захисту населення за місцем 

реєстрації або за місцем фактичного проживання (перебування) такі документи: 

1) заяву про надання грошової компенсації із зазначенням рахунку, відкритого в банківській 

установі, та адреси для надіслання органом соціального захисту населення повідомлення про 

прийняте рішення (електронною поштою або на паперовому носії); 

2) копію паспорта або іншого документа, що засвідчує особу заявника та місце його 

проживання; 

3) заповнений реабілітаційною установою відривний корінець направлення на психологічну 

реабілітацію із зазначенням строків перебування в реабілітаційній установі; 

4) оригінали проїзних документів, що підтверджують витрати на оплату проїзду (на проїзному 

документі повинні бути зазначені дата проїзду та його вартість). 

 

Основні кроки щодо реалізації пільги на отримання земельної ділянки:  

Першочергове виділення земельних ділянок для індивідуального житлового будівництва, 

садівництва і городництва регулюється п.14 ст.12 Закону України “Про статус ветеранів війни, 

гарантії їх соціального захисту” та ст. 118 Земельного кодексу України. 
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Відповідно до законодавства України земля належить громаді. Від її імені здійснюють 

самоврядування місцеві органи (сільські, селищні, міські ради). 

Для отримання земельної ділянки необхідно виконати наступні дії: 

1. Звернутися до уповноваженого органу (згідно з приналежністю ораної ділянки) та подати 

такі документи: 

• клопотання довільної форми на ім’я сільського, міського голови про виділення земельної 

ділянки, в якому зазначаються цільове призначення земельної ділянки та її орієнтовні розміри 

(ɼʦʜʘʪʦʢ 1); 

• графічні матеріали, на яких зазначено бажане місце розташування земельної ділянки (відділ 

Держгеокадастру в районі); 

• погодження землекористувача (у разі перебування земельної ділянки в оренді); 

• копія посвідчення УБД, або копія довідки про участь в АТО, або витяг із наказу; 

• копія паспорта; 

• копія індифікаційного коду. 

2. Уповноважений орган (територіальні органи Держгеокадастру обласного рівня) до якого 

подано пакет документів, приймає у місячний строк рішення про надання дозволу на розроблення 

проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки. 

3. У випадку відмови – оскаржуємо в суді і все таки отримуємо дозвіл. 

4. Розробляється проект землеустрою (відповідними державними та приватними організаціями, 

які мають право здійснювати дані роботи) щодо відведення земельної ділянки – на замовлення 

суб’єктами господарювання, що є виконавцями робіт із землеустрою згідно із законом у строки, 

що обумовлюються угодою сторін. 

5. У строк до 10 днів проект землеустрою щодо відведення земельної ділянки погоджується з 

територіальним органом Держгеокадастру України. У разі розташування земельної ділянки у 

межах населеного пункту або земельної ділянки за межами населеного пункту, на якій планується 

розташування об’єкта будівництва – також погоджується із структурними підрозділами районних 

державних адміністрацій у сфері містобудування та архітектури. Якщо місто не входить до 

території певного району – із виконавчим органом міської ради у сфері містобудування та 

архітектури, а в разі, якщо такий орган не утворений і структурним підрозділом обласної 

державної адміністрації з питань містобудування та архітектури. 

6. Рєеструємо у строк до 14 днів та вносимо дані про  земельну ділянку в систему державного 

земельного кадастру в територіальному відділі / управлінні Держгеокадастру України за місцем 

розташування земельної ділянки, про що надається витяг з Кадастру. 

7. У двохтижневий строк з дня отримання погодженого проекту землеустрою щодо відведення 

земельної ділянки (а в разі необхідності здійснення обов’язкової державної експертизи 

землевпорядної документації згідно із законом – після отримання позитивного висновку такої 

експертизи) відповідний уповноважений орган приймає рішення про затвердження проекту 

землеустрою щодо відведення земельної ділянки та надання її у власність. 

8. Проводимо державну реєстрацію права власності на земельну ділянку у Державному реєстрі 

речових прав на нерухоме майно. 

Необхідно пам’ятати, що не залежно від пільг, земельну ділянку певного призначення 

(земельна ділянка, призначена для ведення особистого селянського господарства; земельна 

ділянка для садівництва; земельна ділянка для городництва; земельна ділянка для 

будівництва та обслуговування жилого будинку, господарських будівель і гаражного 

будівництва) можна отримати лише один раз. 

 

ПИТАННЯ ГРОШОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  

ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ ЗБРОЙНИХ СИЛ УКРАЇНИ 
 

Порядок нарахування та виплати грошового забезпечення військовослужбовцям, у тому числі 

призваним із запасу під час мобілізації, в особливий період, здійснюється відповідно до: 
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1) Постанови Кабінету Міністрів України від 07.11.2007 “Про упорядкування структури та 

умов грошового забезпечення військовослужбовців, осіб рядового і начальницького складу та 

деяких інших осіб”. 

2) Інструкції про порядок виплати грошового забезпечення військовослужбовцям Збройних 

Сил України та деяким іншим особам, затвердженої наказом Міністра оборони України від 

11.06.2008 № 260. 

3) Положення про фінансове господарство військової частини Збройних Сил України, 

затвердженого наказом Міністра оборони України від 12.11.2010 № 590. 

Розмір грошове забезпечення військовослужбовців залежить від посади, військового звання, 

тривалості, інтенсивності та умов військової служби.  

До складу грошового забезпечення входять: 

посадовий оклад, оклад за військовим званням; 

щомісячні додаткові види грошового забезпечення (надбавки, доплати, винагороди, які мають 

постійний характер, премія); 

одноразові додаткові види грошового забезпечення. 

Грошове забезпечення військовослужбовцям (крім військовослужбовців строкової військової 

служби, курсантів) виплачується в поточному місяці за минулий до 20 числа щомісячно, а в 

разі надходження коштів пізніше цього терміну – протягом трьох днів після їх надходження. 
 

Норми основних та додаткових виплат грошового забезпечення. 

Особи офіцерського складу. 

Оклади за військовим званням (ОВЗ), посадові оклади (ПО) 

(ʧʦʩʪʘʥʦʚʘ ʂʄʋ ʚʽʜ 07.11.07 ʨ. ˉ 1294) 

Військові звання Розмір окладу 

(грн.) 

Посади Розмір окладу 

(грн.) 

Молодший 

лейтенант 

105 грн. Командир взводу 750 – 850 грн. 

Лейтенант 110 грн. Командир роти 950 – 1050 грн. 

Старший лейтенант 115 грн. Командир батальйону 1000 – 1100 грн. 

Капітан 120 грн. Командир полку  1050 – 1150 грн. 

Майор 125 грн. Командир бригади 1150 – 1200 грн. 

Підполковник 130 грн. Командувач військ ОК 2000 – 2140 грн. 

Полковник 
135 грн. 

Інші посади 
Наказ МОУ від 26.08.2014 

№ 565 

Генерал-майор 140 грн.   

Генерал-лейтенант 145 грн.   

Генерал-полковник 150 грн.   

Генерал армії 

України 

160 грн.   

 

Особи рядового, сержантського та старшинського складу. 

Оклади за військовим званням (ОВЗ), посадові оклади (ПО) 

(ʧʦʩʪʘʥʦʚʘ ʂʄʋ ʚʽʜ 07.11.07 ʨ. ˉ 1294) 

Військові звання Розмір окладу 

(грн.) 

Тарифний розряд * Розмір окладу 

(грн.) 

Рядовий (солдат) 30 грн. І 450 – 485 грн. 

Старший солдат 35 грн. ІІ 485 – 530 грн. 

Молодший сержант 40 грн. ІІІ 530 – 565 грн. 

Сержант 45 грн. IV 565 – 605 грн. 

Старший сержант 50 грн. V 605 – 645 грн. 

Старшина 55 грн. VI 645 – 685 грн. 

Прапорщик 60 грн. VII 685 – 720 грн. 

Старший прапорщик 65 грн. VIII 720 – 740 грн. 
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  IХ 740 – 760 грн. 

  Х 760 – 800 грн. 
Примітка.  Тарифний розряд зазначається в штаті військової частини. Розміри посадових окладів 

установлюються для кожного військовослужбовця в межах зазначених розмірів відповідно до наказу 

командира військової частини. 
 

Додаткові види грошового забезпечення 

Надбавка за вислугу років (НВР)  

(ʧʦʩʪʘʥʦʚʘ ʂʄʋ ʚʽʜ 07.11.07 ʨ. ˉ 1294) 

Вислуга років Розмір надбавки (у % від ОВЗ+ПО) 

1 - 2  5 % 

2 - 5  10 % 

5 - 10 20 % 

10 - 15 25 % 

15 - 20 30 % 

20 - 25 35 % 

25 і більше 40 % 
Примітка. Вислуга років для виплати військовослужбовцям НВР обчислюється кадровим (стройовим) 

органом військової частини на підставі особової справи військовослужбовця та інших документів (за їх 

наявності), що підтверджують проходження військової служби, і щороку до початку нового року 

оголошується наказом командира військової частини. 
 

Надбавка за виконання особливо важливих завдань 

(ʥʘʢʘʟ ʄʆʋ ʚʽʜ 11.06.2008 ˉ 260, ʥʘʢʘʟ ʄʆʋ ʚʽʜ 27.01.2016 ˉ 44 (ʟʽ ʟʤʽʥʘʤʠ) 

Категорії військовослужбовців Розмір надбавки (від ОВЗ+ПО+НВР) 

Усім військовослужбовцям до 50 % 
 

Надбавка за роботу з таємними документами (ʥʘʢʘʟ ʄʆʋ ʚʽʜ 1995 ˉ 50) 

Ступінь таємності Розмір надбавки (від ПО) 

Особливо важливі 20 % 

Цілком таємні 15 % 

Таємні 10 % 

 

 
 

 

Надбавка за особливі умови служби (НОУС) (ʥʘʢʘʟ ʄʆʋ ʚʽʜ 11.06.2008 ˉ 260) 

Категорії військовослужбовців 
Розмір надбавки 

(від ПО) 

Льотному складу, який виконує польоти у складі екіпажу 35 % 

Військовослужбовцям ВДВ, спецназу  25 % 

Наземні авіаційні спеціалісти, що забезпечують безпеку польотів, екіпажі 

танків, самохідно-артилерійських установок, зенітних самохідних 

установок, бойових машин піхоти, бойових розвідувальних і десантних 

машин, самохідних гаубиць; обслуга самохідних пускових установок 

зенітних ракетних комплексів і самохідних станцій виявлення і наведення 

цих комплексів 

15 % 

Примітка. Відповідно до п.7 постанови КМУ від 07.11.07 №1294 НОУС, надбавка за кваліфікаційну 

категорію, за роботу з особовим складом, винагорода за бойове чергування, за тривалу безперервну 

військову службу, за стрибки з парашутом виплачується в половинному розмірі. 
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Військовослужбовцям ВДВ, льотного та наземного складу авіації – у розмірі 100 %. 
 

Щомісячна премія військовослужбовцям на посадах рядового, сержантського та 

старшинського складу в 2016 році 

(ʥʘʢʘʟ ʄʆʋ ʚʽʜ 27.01.2016 ˉ 44 (ʟʽ ʟʤʽʥʘʤʠ)) 

Встановлено за тарифним розрядом посадовий оклад Розмір премії (від ПО) 

І 680 % 

ІІ 680 % 

ІІІ 630 % 

IV 580 % 

V 540 % 

VI 561 % 

VII 542 % 

VIII 539 % 

IХ 530 % 

Х 488 % 

 

Щомісячна премія військовослужбовців на посадах офіцерського складу в 2016 році: 

(ʥʘʢʘʟ ʄʆʋ 27.01.2016 ˉ 44 (ʟʽ ʟʤʽʥʘʤʠ)) 

¶ якщо максимальний розмір посадового окладу командира їх військової частини 

установлений у штаті до 1200 гривень включно, – 450 % посадового окладу; 

¶ якщо максимальний розмір посадового окладу командира їх військової частини 

установлений у штаті від 1201 гривні і вище: 

Максимальний розмір їх посадового окладу 

визначений у штаті (грн.) 
Розмір премії 

(від ПО) 

до 1000 включно 450 % 

від 1001 до 1100 включно 435 % 

від 1101 до 1200 включно 400 % 

від 1201 до 1600 включно 380 % 

від 1601 і вище 350 % 
 

Премія в максимальному розмірі встановлюється за старанність, розумну ініціативу та 

сумлінне виконання службових (посадових) обов’язків і за умови, що у розрахунковому місяці 

немає накладеного на військовослужбовця дисциплінарного стягнення. 

Премія у зменшеному розмірі встановлюється в таких розмірах від максимальної суми 

премії: 

90 % – у разі накладення на військовослужбовця дисциплінарного стягнення “догана”; 

80 % – у разі накладення на військовослужбовця дисциплінарного стягнення “сувора догана”; 

60 % – у разі накладення на військовослужбовця двох дисциплінарних стягнень “догана” 

(“сувора догана”); 

50 % – у разі накладення на військовослужбовця трьох дисциплінарних стягнень “догана” 

(“сувора догана”). 

Премія не встановлюється в разі: 

накладення на військовослужбовця більше трьох дисциплінарних стягнень; 

накладення на військовослужбовця дисциплінарних стягнень “попередження про неповну 

службову відповідність”, “пониження у військовому званні”, “пониження в посаді”; 

притягнення військовослужбовця у встановленому порядку до адміністративної 

відповідальності за вчинене військове адміністративне порушення; 

притягнення військовослужбовця у встановленому порядку до кримінальної відповідальності. 
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Крім того, премія не виплачується: 

з місяця, в якому надійшов витяг з наказу про звільнення військовослужбовця з військової 

служби за службовою невідповідністю; 

у зв’язку з позбавленням військового звання в дисциплінарному порядку; 

в зв’язку з обвинувальним вироком суду; 

в зв’язку із систематичним невиконанням умов контракту військовослужбовцем.  
Примітка. Виплата премії військовослужбовцям здійснюється щомісяця за попередній місяць на 

підставі наказу командира військової частини, який видається до 5 числа місяця, наступного за місяцем 

преміювання.  

Премія встановлюється в зменшеному розмірі або не встановлюється лише в місяці, в якому вони 

притягнуті в установленому порядку до дисциплінарної, адміністративної чи кримінальної 

відповідальності. 
 

Щомісячна додаткова грошова винагорода (ЩДГВ) 

(ʥʘʢʘʟ ʄʆʋ ʚʽʜ 15.11.2010 ˉ 595, ʥʘʢʘʟ ʄʆʋ ʚʽʜ 27.01.2016 ˉ 44 (ʟʽ ʟʤʽʥʘʤʠ)) 

Категорії військовослужбовців 
Розмір винагороди 

(від місячного грошового забезпечення) 

Усім військовослужбовцям 60% 
 

Примітка. ЩДГВ не враховується при нарахуванні грошової допомоги для оздоровлення, матеріальної 

допомоги для вирішення соціально-побутових питань, одноразової грошової допомоги у разі звільнення з 

військової служби, компенсації за невикористану відпустку. 

Приклад нарахування місячного грошового забезпечення: 

1. Оклад за військовим званням (ОВЗ) – 30,00 грн.  

2. Посадовий оклад (ПО) – 565,00 грн.  

3. Надбавка за вислугу років (НВР) - 5 % (від ПО+ОВЗ): 

(30,00 + 565,00)*5 % = 29,75 грн. 

4. Надбавка за виконання особливо важливих завдань (НВОВЗ) – 50 %  

(від ПО+ОВЗ+НВР): 

(30,00 + 565,00 + 29,75)*50 % = 312,35 грн. 

5. Премія – 630 % (від ПО): 

565,00 *630 % = 3 559,50 грн. 

6. Щомісячна додаткова грошова винагорода (ЩДГВ) - 60 %  (ОВЗ+ПО+НВР+НВОВЗ+Премія):  

(30,00+565,00+29,75+312,35+3559,50)*60 % = 2 697,96 грн. 

Разом нараховано: 

(30,00+565,00+29,75+312,35+3 559,50+2 697,96) = 7 194,56 грн. 
 

Способи отримання грошового забезпечення: 

Á особисте отримання коштів (готівкою, перерахуванням на карткові рахунки); 

Á отримання коштів іншою особою (за належно оформленою довіреністю); 

Á виплата членам сімей (у тому числі в разі неможливості отримання грошового забезпечення 

під час участі в бойових діях, перебування в полоні, та оголошення військовослужбовця безвісти 

відсутнім) у такі способи: 

V ʛʦʪʽʚʢʦʶ (ʯʝʨʝʟ ʢʘʩʫ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʾ ʯʘʩʪʠʥʠ); 

V ʧʦʰʪʦʚʠʤ ʧʝʨʝʢʘʟʦʤ (ʟ ʦʙʦʚôʷʟʢʦʚʦʶ ʦʧʣʘʪʦʶ ʮʠʭ ʧʦʩʣʫʛ ʟʘ ʨʘʭʫʥʦʢ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʾ ʯʘʩʪʠʥʠ); 

V ʟʘʨʘʭʫʚʘʥʥʷʤ ʥʘ ʢʘʨʪʢʦʚʠʡ (ʙʘʥʢʽʚʩʴʢʠʡ) ʨʘʭʫʥʦʢ. 

Спосіб отримання грошового забезпечення визначається за заявою військовослужбовця (члена 

його родини). 
 

Винагороди учасникам АТО 

(ʥʘʢʘʟ ʄʆʋ ʚʽʜ 10.02.2016  ˉ 67) 

1. Винагорода за безпосередню участь у воєнних конфліктах чи в антитерористичній 

операції (далі – АТО). 
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Виплата винагороди військовослужбовцям здійснюється за безпосередню участь у воєнних 

конфліктах чи АТО, інших заходах в умовах особливого періоду у граничних розмірах: 

на лінії бойового зіткнення на глибину ротних опорних пунктів першого ешелону –                        

4200 гривень за повний місяць; 

в інших місцях дислокації в межах визначеного району проведення воєнного конфлікту (АТО) – 

1200 гривень за повний місяць. 

Розмір винагород, обраховується пропорційно дням безпосередньої участі у воєнних 

конфліктах чи АТО, інших заходах в умовах особливого періоду. 

Приклад № 2.  

Нарахування винагороди за безпосередню участь в АТО 

Варіант 1. Якщо військовослужбовець брав участь в АТО на лінії бойового зіткнення на 

глибині ротних опорних пунктів першого ешелону повний місяць, йому додатково до грошового 

забезпечення виплачується винагорода в розмірі 4,2 тис. грн. 

Варіант 2. Якщо військовослужбовець брав участь в АТО повний місяць, у тому числі на лінії 

бойового зіткнення на глибині ротних опорних пунктів першого ешелону з 12 по 21 березня (10 

днів), у квітні йому додатково до грошового забезпечення нараховується винагорода в розмірі 

2 167,74 грн. (ʧʨʦʧʦʨʮʽʡʥʦ ʜʥʷʤ ʫʯʘʩʪʽ ʚ ɸʊʆ 1200/31*21 = 812,90 + ʧʨʦʧʦʨʮʽʡʥʦ ʜʥʷʤ ʫʯʘʩʪʽ ʚ 

АТО на лінії бойового зіткнення на глибині ротних опорних пунктів першого ешелону 4200 / 31 

ʜʝʥʴ * 10 ʜʥʽʚ = 1 354,84). 
Примітка. Винагорода виплачуються на підставі наказу командира військової частини, в якому 

відображаються періоди перебування військовослужбовця у відповідних районах проведення АТО. 

2. Збільшення розміру винагороди: 
Á за успішне виконання бойового завдання. Виплачується на з’єднання, окрему військову 

частину; 

Á за безпосередню участь у бойових діях у розмірі 1000 грн. за кожну добу такої участі 

(ʚʠʧʣʘʯʫʻʪʴʩʷ ʦʩʦʙʽ ʧʽʩʣʷ ʚʠʜʘʥʥʷ ʙʦʡʦʚʦʛʦ ʥʘʢʘʟʫ); 

Á за знищення (захоплення) бойової техніки противника. Виплачується на підрозділ, 

екіпаж або особі в розмірі від 12 до 243 тис. грн. залежно від виду знищеної техніки. 
Примітка. Зазначені винагороди виплачуються на підставі наказу командира військової частини (про здійснення 

зазначених виплат) після надходження до військової частини наказу штабу АТО щодо підтвердження права на 

зазначені винагороди за клопотаннями командирів відповідних підрозділів. 
 

РОЗМІРИ  

збільшення винагороди військовослужбовцям за виконання окремих завдань під час 

безпосередньої участі у воєнних конфліктах чи антитерористичній операції 

Найменування завдання Розмір винагороди, гривень 

1. Успішне виконання бойового завдання, визначеного наказом керівника АТО  (виплачується 

на з’єднання, окрему військову частину, підрозділ): 

бригадою 365 400  

полком, батальйонно-тактичною групою 243 600  

батальйоном,  дивізіоном, прирівняними до них військовими 

частинами (підрозділами) 
121 800 

ротою,  батареєю, ескадрильєю, взводом, группою 

прирівняними до них підрозділами 
60 900  

3. Успішне виконання завдання (виплачується на підрозділ, екіпаж, прирівняні до них 

підрозділи або особі (у разі самостійного виконання завдання) зі знищення (захоплення): 

1) корабля:  

1 рангу 243 600  

2 рангу 182 700 

3 рангу 121 800  

1 рангу 97 440  

2) бойового літака (винищувальної та штурмової авіації), 

зенітного ракетного комплексу 
121 800  
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3) реактивної системи залпового вогню 60 900 

4) тактичного ракетного комплексу, військового літака 54 810 

5) танка, наземної артилерії (самохідної), бойового 

вертольота 
48 720 

6) наземної артилерії (іншої), військового вертольота, 

протитанкового ракетного комплексу 
42 630 

7) бойової машини піхоти (десанту), бронетранспортера, 

броньованої розвідувально-дозорної машини 
42 630 

8) іншого літального апарата (об’єкта), оснащеного засобами 

ураження або спостереження (у тому числі безпілотного) 
36 540 

9) переносного зенітно-ракетного комплексу 30 450 

10) судна військового (допоміжного) забезпечення 

водотоннажністю понад 5 тис. тонн 
30 450 

11) судна військового (допоміжного) забезпечення 

водотоннажністю до 5 тис. тонн включно 
24 360 

12) військового автомобіля (вантажного, спеціалізованого), 

малогабаритного судна бойового (розвідувального) 

призначення, військового тягача 

12 180 

Примітка. 1. Виплата додаткових винагород здійснюється щомісяця за підсумками фактичного 

виконання конкретних завдань за минулий місяць. 

2. Рішення про збільшення розміру винагороди за успішне виконання бойового завдання здійснюється 

відповідно до наказу керівника АТО. Додаткова винагорода виплачується одноразово та розподіляється 

відповідно командиром з’єднання, окремої військової частини між підпорядкованими військовими 

частинами (підлеглим особовим складом) з урахуванням їх внеску. 

 
 

ОДНОРАЗОВІ ДОДАТКОВІ ВИДИ ГРОШОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  

Грошова допомога для оздоровлення 

Особам офіцерського складу, особам рядового, сержантського та старшинського складу, які 

проходять військову службу за контрактом, один раз на рік надається грошова допомога для 

оздоровлення в розмірі місячного грошового забезпечення. 

Грошова допомога для оздоровлення (далі – ГДО) надається військовослужбовцям за місцем 

штатної служби в разі вибуття їх у щорічну основну відпустку або без вибуття у відпустку (за їх 

заявою протягом поточного року) на підставі наказу командира військової частини. 

Розмір грошової допомоги для оздоровлення визначається виходячи з посадових окладів, 

окладів за військовими званнями та щомісячних додаткових видів грошового забезпечення (крім 

винагород та морського грошового забезпечення), на які військовослужбовець має право за 

займаною ним штатною посадою на день підписання наказу про надання цієї допомоги. 

Приклад нарахування ГДО 
ɼʦ ʨʦʟʨʘʭʫʥʢʫ ʙʝʨʫʪʴʩʷ ʩʢʣʘʜʦʚʽ ʛʨʦʰʦʚʦʛʦ ʟʘʙʝʟʧʝʯʝʥʥʷ, ʥʘʚʝʜʝʥʽ ʚ ʇʨʠʢʣʘʜʽ ˉ 1 

1. Оклад за військовим званням (ОВЗ) – 30,00 грн.  

2. Посадовий оклад (ПО) – 565,00 грн.  

3. Надбавка за вислугу років (НВР) – 5 % (від ПО+ОВЗ): 

(30,00 + 565,00)*5 % = 29,75 грн. 

4. Надбавка за виконання особливо важливих завдань (НВОВЗ) – 50 %  

(від ПО+ОВЗ+НВР): 

(30,00 + 565,00 + 29,75)*50 % = 312,35 грн. 

5. Премія – 630 % (від ПО): 

565,00 *630 % = 3 559,50 грн. 

Разом нараховано: 

(30,00(ОВЗ)+565,00(ПО)+29,75(НВР)+312,35(НВОВЗ)+3 559,50(Премія)) = 4 496,60 грн. 
 

 Грошове забезпечення по день виключення зі списків військової частини. 

Приклад нарахування.  
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ɼʦ ʨʦʟʨʘʭʫʥʢʫ ʙʝʨʫʪʴʩʷ ʩʢʣʘʜʦʚʽ ʛʨʦʰʦʚʦʛʦ ʟʘʙʝʟʧʝʯʝʥʥʷ, ʥʘʚʝʜʝʥʽ ʚ ʇʨʠʢʣʘʜʽ ˉ 1 

1. Оклад за військовим званням (ОВЗ) = (30/30*26) 26,00 грн. 

2. Посадовий оклад (ПО) = (565/30*26) 489,66 грн. 

3. Надбавка за вислугу років (НВР) = 5 % (від ПО+ОВЗ): 

(26,00+489,66)*5 % = 25,78 грн. 

4. Надбавка за виконання особливо важливих завдань (НВОВЗ) – 50 % (від ПО+ОВЗ+ПНВР): 

(26,00 + 489,66 + 25,78)*50 % = 270,72 грн. 

5. Премія - 630 % (від ПО): 

489,66 *630 % = 3 084,85 грн. 

6. Щомісячна додаткова грошова винагорода - 60 %  (ОВЗ+ПО+НВР+НВОВЗ+Премія):  

(26,00 + 489,66 + 25,78 + 270,72 + 3 084,85)*60 % = 2 338,21 грн. 

7. Винагорода за безпосередню участь в АТО 

(1200/30*26) = 1 040 грн. 

Разом нараховано: 

(26,00 + 489,66 + 25,78 + 270,72 + 3 084,85 + 2 338,21 + 1 040,00) = 7 546,07 грн. 
Примітка. Компенсація нараховується з розрахунку місячного грошового забезпечення на момент 

видання наказу командира частини про виплату такої компенсації (без урахування ЩДГВ). До розрахунку 

беруться складові грошового забезпечення, наведені в Прикладі № 1. 

1.1.  Одноразова грошова допомога в разі звільнення  
(4 % за кожний повний календарний місяць служби). 

Варіант 1. При нарахуванні одноразової грошової допомоги в разі звільнення 

військовослужбовців, призваних на військову службу за призовом у зв'язку з мобілізацією, які 

проходили службу під час мобілізації протягом 12 повних календарних місяців, до розрахунку 

беруться складові грошового забезпечення, наведені в Прикладі № 1: ((30,00 (ʆɺɿ) + 565,00 (ʇʆ) 

+ 29,75 (ʅɺʈ) + 312,37 (ʅɺʆɺɿ) + 3 559,50 (ʇʨʝʤʽʷ)) = 4 496,60 * 4 %* 12 міс = 2 158,32 ʛʨʥ. 

Варіант 2. При нарахуванні одноразової грошової допомоги в разі звільнення 

військовослужбовців, призваних на військову службу за призовом у зв'язку з мобілізацією, які 

проходили службу під час мобілізації протягом 12 повних календарних місяців та до мобілізації 

проходили строкову військову службу (з 12.05.1996 по 20.05.1998 року – 24 календарних місяці), 

до розрахунку беруться складові грошового забезпечення, наведені в Прикладі № 1: ((30,00 (ʆɺɿ) 

+ 565,00 (ʇʆ) + 29,75 (ʅɺʈ) + 312,37 (ʅɺʆɺɿ) + 3 559,50 (ʇʨʝʤʽʷ)) = 4 496,60 * 4 %* 36 міс * = 

6 474,96 грн. 
Примітка. Одноразова грошова допомога в разі звільнення нараховується з розрахунку місячного 

грошового забезпечення на момент звільнення (без урахування ЩДГВ). До розрахунку беруться складові 

грошового забезпечення, наведені в Прикладі №1. 
 

Одноразова грошова допомога  

в разі загибелі (смерті) або каліцтва військовослужбовців, військовозобов’язаних та 

резервістів, які призвані на навчальні (або перевірочні) та спеціальні збори  

Керівні документи:  

1. Закон України “Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей”.  

2.  Постанова Кабінету Міністрів України від 25.12.2013 р. № 975 “Про затвердження Порядку 

призначення і виплати одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті), інвалідності або 

часткової втрати працездатності без встановлення інвалідності військовослужбовців, 

військовозобов’язаних та резервістів, які призвані на навчальні (або перевірочні) та спеціальні 

збори чи для проходження служби у військовому резерві”. 

3. Наказ Міністра оборони України від 14.08.2014 № 530 “Про затвердження Положення про 

організацію в Міністерстві оборони України роботи з обчислення вислуги років для призначення 

пенсій військовослужбовцям і соціального забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та 

членів їх сімей”. 

4. Наказ Міністра оборони України від 31.12.2014 № 937 “Про затвердження Інструкції з 

організації роботи із соціального забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та членів їх 

сімей у Міністерстві оборони України”.  
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Порядок оформлення документів для отримання  

одноразової грошової допомоги в разі захворювання, поранення  

(контузії, травми або каліцтва) військовослужбовця. 

У разі захворювання, поранення (контузії, травми або каліцтва) в період проходження 

військової служби військовослужбовець: 

1) направляється на медичний огляд до Військово-лікарської комісії (далі – ВЛК) для 

визначення ступеня його придатності до військової служби; 

2) після проходження ВЛК військовослужбовець подає документи до Медико-соціальної 

експертної комісії  (далі – МСЕК) для встановлення йому групи інвалідності та (або) відсотка 

втрати працездатності; 

3) для одержання зазначеної одноразової грошової допомоги звільнений військовослужбовець  

подає в обласний військовий комісаріат (військовослужбовець, який залишений на військовій 

службі – через військову частину) такі документи: 

¶ заяву про виплату одноразової грошової допомоги (стандартний бланк, який є у 

військкоматі та військовій частині); 

¶ копію довідки МСЕК; 

¶ копію довідки ВЛК, свідоцтва про хворобу; 

¶ копію довідки командира військової частини про причини та обставини поранення 

(контузії, травми або каліцтва); 

¶ копії сторінок паспорта з даними про прізвище, ім’я та по батькові, місце реєстрації; 

¶ копію ідентифікаційного коду. 

¶ для звільнених з військової служби витяг із наказу командира військової частини про 

виключення зі списків особового складу частини; 

Довідково. Розміри мінімальної заробітної плати в 2017 році (Закон України “Про 

Державний бюджет України на 2017 рік”): 

¶ з 1 січня до 31 грудня 2017 року – 3 200 грн. 

У разі виникнення проблемних питань з нарахування грошового забезпечення 

військовослужбовець повинен звернутися до начальника фінансово-економічної служби органу 

підрозділу, у випадку неможливості встановити контакт з ним військовослужбовець письмово по 

команді звертається до командира військової частини. 

 

Увага! Самостійно обрахувати розмір свого місячного грошового забезпечення                          

(з урахуванням останніх змін, внесених до нормативно-правових актів) можна за допомогою 

електронного калькулятора, завантажити який можна на сайті Міністерства оборони 

України: http://www.mil.gov.ua. 
 

 

ЧАСТИНА ДРУГА. 
 

НАЙБІЛЬШ АКТУАЛЬНІ ПИТАННЯ, ЯКІ ПОРУШУЮТЬ ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІ 

ЗБРОЙНИХ СИЛ УКРАЇНИ ТА ЧЛЕНИ ЇХНІХ СІМЕЙ: 
 

№ 

п/п 

Зміст заптиння Відповідь 

1. Чи мають право  

військовослужбовці 

військової служби за 

контрактом, які навчаються в 

цивільних вищих навчальних 

закладах на заочній формі 

навчання, в умовах 

особливого періоду отримати 

додаткову відпустку для учаті 

Відповідно до пункту 19 статті 10-1 Закону України “Про 

соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх 

сімей” з моменту оголошення мобілізації до часу введення 

воєнного стану або до моменту прийняття рішення про 

демобілізацію надання військовослужбовцям інших видів 

відпусток окрім щорічної основної відпустки, відпустки за 

сімейними обставинами, відпустки у зв'язку з хворобою, 

відпусток у зв’язку з вагітністю та пологами, відпусток для 

догляду за дитиною, припиняється. Під терміном “інші види 
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в сесії?  відпусток” необхідно розуміти всі види додаткових відпусток, 

у тому числі відпустку у зв’язку з навчанням. 

2. Які підстави та умови 

отримання 

військовослужбовцями, які 

прийняті на військову службу 

за контрактом та членами 

їхніх сімей “підйомної 

(одноразової) допомоги”? 

а) для громадян із числа 

цивільних осіб, які уклали 

контракти  

Необхідно враховувати, що військовослужбовці виплату 

“підйомної допомоги” розуміють як одноразове отримання 

коштів, пов’язане із укладанням контракту. Водночас 

законодавсто передбачає різні види виплат у такому випадку 

в залежності від категорії осіб, які вступають на вказаний 

вид військової служби.  

Зокрема (згідно наведених з лівого боку ситуацій): 

відовідно до положень Інструкції про порядок виплати 

військовослужбовцям ЗСУ підйомної допомоги, 

затвердженої наказом Міністерства оборони України від 

22.10.2001 № 370, громадянам України, прийнятим на 

військову службу як особи рядового, сержантського і 

старшинського складу, які проходят військову службу за 

контрактом, а також військовослужбовцям, які закінчили 

військові навчальні заклади з присвоєнням офіцерських 

звань, призначених на посади офіцерського складу в інші 

населені пункти виплачується підйомна допомога у розмірі 

місячного грошового забезпечення. 

На кожного члена сімї військовослужбовця, який 

проходить військову службу за контрактом, що фактично 

переїхав для постійного проживання до нового місця 

служби військовослужбовця, виплачується підйомна 

допомога в розмірі 50 відсотків місячного грошового 

забезпечення, належного військовослужбовцю на день 

приїзду членів сімї до місця його служби. 

б) для військовослужбов-

ців, які проходили строкову 

військову службу і уклали 

контракти 

Відповідно до розділу XXVIII Інструкції про порядок 

виплати грошового забезпечення військовослужбовцям 

Збройних Сил України та деяким іншим особам, 

затвердженої наказом Міністра оброни України від 

11.06.2008 № 260, військовослужбовцям, які прослужили не 

менше шести місяців на строковій військовій службі і 

прийнятим на військову службу за контрактом осіб 

рядового, сержантського і старшинського складу, та 

військовослужбовцям, прийнятим безпосередньо після 

закінчення строкової військової служби на військову службу 

за контрактом осіб рядового, сержантського і 

старшинського складу, після вступу до виконання обов’язків 

за посадами, на які вони призначені, виплачується 

одноразова допомога на початкове обзаведення в таких 

розмірах: 

на строк до 3 років включно – посадовий оклад і оклад за 

військовим званням; 

на строк понад 3 роки – два посадові оклади та два 

оклади за військовим званням. 

Відовідно до положень Інструкції про порядок виплати 

військовослужбовцям ЗСУ підйомної допомоги, 

затвердженої наказом Міністерства оборони України від 

22.10.2001 № 370, у разі прийому військовослужбовців 

строкової військової служби на військову службу 

прапорщиками (мічманами) або на військову службу за 

контрактом на членів сім’ї військовослужбовця, які 
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фактично переїхали для постійного проживання до місця 

служби військовослужбовця виплачуєтся підйомна 

допомога. 

3. Хто вносить в трудову 

книжку відомості про 

проходження військової 

служби особами, які були 

призвані (прийняті) на 

військову службу?  

Відповідно до пункту 2.19 спільного наказу Міністерства 

праці України, Міністерства юстиції України,Міністерства 

соціального захисту населення України від 29.07.1993 № 58 

“Про затвердження Інструкції про порядок ведення 

трудових книжок працівників” до трудових книжок за 

місцем роботи вносяться окремим рядком з посиланням на 

дату, номер та найменування відповідних документів запис 

про час служби у складі Збройних Сил України та інших  

військах, де на тих, які проходять службу, не поширюється  

законодавство про працю і державне соціальне  

страхування, із зазначенням дати призову (зарахування) і  

дати вільнення із служби. 

Усі записи в трудовій книжці вносяться власником або 

уповноваженим ним органом.  

4. Чи мають право на пенсію 

чоловіки-учасники АТО при 

досягненні 55-річного віку? 

Відповідно до статті 16 Закону України “Про пенсійне 

забезпечення” Військовослужбовці, які брали участь у 

бойових діях, а також ті, які стали інвалідами внаслідок 

поранення, контузії, каліцтва, одержаних при захисті 

Батьківщини або при виконанні інших обов'язків військової 

служби (службових обов'язків), а також батьки і дружини 

(якщо вони не взяли повторний шлюб) 

військовослужбовців, які померли (загинули) у період 

проходження військової служби (виконання службових 

обов'язків) чи після звільнення зі служби, але внаслідок 

поранення, контузії, каліцтва, одержаних при виконанні 

обов'язків військової служби (службових обов'язків), мають 

право на пенсію: 

чоловіки - після досягнення 55 років і при стажі роботи 

не менше 25 років;  

жінки - після досягнення 50 років і при стажі роботи не 

менше 20 років. 

Разом з тим, підзаконні нормативно-правові акти із 

зазначеного питання містять ряд суперечностей, у зв’язку з 

чим органи пенсійного фонду, як правило, відмовляють 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/1788-12?nreg=1788-12&find=1&text=%E1%EE%E9&x=7&y=7#w12
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заявникам з числа учасників АТО у призначенні пенсії на 

вказаних умовах. Виходом з такої ситуації може бути 

звернення заявника до суду. 

Разом  з тим, 18.10.2016 Верховна Рада України 

прийняла зміни до абзацу шостого пункту 3 розділу XV 

«Прикінцеві положення» Закону України «Про 

загальнообов’язкове державне пенсійне страхування», 

якими передбачено, що до категорій осіб, які тимчасово, до 

прийняття відповідного закону, мають право на призначення 

дострокової пенсії за віком після досягнення чоловіками                   

55 років, жінками - 50 років та за наявності страхового 

стажу не менше 25 років для чоловіків і не менше 20 років 

для жінок, включено такі категорії: 

військовослужбовці, особи начальницького і рядового 

складу органів внутрішніх справ, які брали участь у бойових 

діях, безпосередню участь в антитерористичній операції 

в районах її проведення, а також ті, що стали інвалідами 

внаслідок поранення, контузії, каліцтва, отриманих при 

захисті Батьківщини, під час безпосередньої участі в 

антитерористичній операції в районах її проведення або 

при виконанні інших обов'язків військової служби 

(службових обов'язків), або внаслідок захворювання, 

пов'язаного з перебуванням на фронті, виконанням 

інтернаціонального обов'язку, безпосередньою участю в 

антитерористичній операції в районах її проведення. 

Вказані зміни набули чинності 06.02.2017. Отже 

військовослужбовці вказаної категорії мають право 

звертатися до органів Пенсійного фонду України для 

встановлення пенсії на пільгових умовах. 

5. Як повинна реалізуватися 

норма законодавства щодо 

державної підтримки дітей 

учасників АТО при здобутті 

вищої освіти? 

Відповідно до статті 12 Закону України “Про статус 

ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” держава 

забезпечує учасникам бойових дій, з числа учасників АТО, 

та їхнім дітям, у тому числі дітям, які навчаються за денною 

формою навчання у професійно-технічних та вищих 

навчальних закладах, - до закінчення навчальних закладів, 

але не довше ніж до досягнення ними 23 років, державну 

цільову підтримку для здобуття професійно-технічної та 

вищої освіти у державних та комунальних навчальних 

закладах. 

Державна цільова підтримка для здобуття професійно-

технічної та вищої освіти повинна надаватися у вигляді: 

повної або часткової оплати навчання за рахунок коштів 

державного та місцевих бюджетів; 

пільгових довгострокових кредитів для здобуття освіти; 

соціальної стипендії; 

безоплатного забезпечення підручниками; 

безоплатного доступу до мережі Інтернет, систем баз 

даних у державних та комунальних навчальних закладах; 

безоплатного проживання в гуртожитку; 

інших заходів, затверджених Кабінетом Міністрів 

України. 

Водночас порядок та умови надання такої державної 

підтримки на даний час не визначено Кабінетом Міністрів 

http://zakon1.rada.gov.ua/laws/show/3551-12
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України, що унеможливлює фінансування з державного 

бюджета зазначених заходів. 

Разом з тим, Законом України “Про вищу освіту” 

передбачено автономію вищого навчального закладу, що, 

зокрема, передбачає самостійність, незалежність і 

відповідальність вищого навчального закладу у прийнятті 

рішень стосовно організації освітнього процесу, 

внутрішнього управління, економічної та іншої діяльності. 

Зазначена норма дає можливість вузам реалізовувати вказані 

вище пільги за рахунок власних можливостей.  

У зв’язку з цим рекомендуємо дітям учасників АТО 

звертатися до керівництва вузів із клопотаннями про 

надання права на безоплатне проживання в гуртожитку, 

пільгову оплату навчання тощо. 

6. Як військовослужбовцю, 

який перебуває в АТО, можна 

відвідувати свою сім’ю, якщо 

військова частина тривалий 

час не підлягає ротації? 

Під час перебування в АТО військовослужбовець не 

втрачає права на отримання щорічної основної відпустки 

або відпустки за сімейними обставинами. Щорічні основні 

відпустки надаються відповідно до графіку, який 

складається командиром підрозділу. 

Крім того, відповідно до наказу Міністерства оборони 

України від 19 січня 2016 року № 27 передбачено  надання в 

умовах особливого періоду військовослужбовцям, які 

виконували службові обов’язки у вихідні, святкові та 

неробочі дні поза пунктами постійної дислокації військової 

частини, відповідного часу (іншого дня) для відпочинку, у 

тому числі з можливістю виїзду до місця проживання сім’ї. 

Порядок надання такого часу встановлюється 

командиром військової частини у порядку, визначеному 

Статутом внутрішньої служби Збройних Сил України. 
 

 

 

Крім того, відповіді на комплекс актуальних запитань, які стосуються постановки                         

на військовий облік, а також соціального забезпечення осіб, звільнених з військової              

служби, у тому числі надання пільг учасникам АТО, викладено у схематичному вигляді                  

на сторінках 34 – 35 цього Збірника. 

 
 

 

 

 



ЧАСТИНА ТРЕТЯ. ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ 

 

ПОСТАНОВКА НА ВІЙСЬКОВИЙ ОБЛІК ТА СОЦІАЛЬНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  

ОСІБ, ЗВІЛЬНЕНИХ З ВІЙСЬКОВОЇ СЛУЖБИ 
 

                                                                                                                                                                                                    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                      
 

 

 

                                                                     
 

 

                                                                                                    
 

Військова частина, де проходив службу  

військовослужбовець 

Оформлює і видає наступні документи: 

• припис до РВК (ОМВК, МВК), ОПК; 

• військовий квиток (ʟʘ ʧʦʪʨʝʙʠ ï ʩʣʫʞʙʦʚʘ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʘ ʽ ʜʦʚʽʜʢʫ ʧʨʦ ʧʨʦʭʦʜʞʝʥʥʷ 

ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʾ ʩʣʫʞʙʠ); 

• витяг із наказу про виключення із списків о/с  

в/ч; 

• пакет документів про участь в АТО (ʟʘ ʫʤʦʚʠ 

ʷʢʱʦ ʚ/ʯ ʥʝ ʥʘʧʨʘʚʣʷʣʘ  ʜʦʢʫʤʝʥʪʠ ʥʘ  ʨʦʟʛʣʷʜ 

ʢʦʤʽʩʽʾ, ʷʢʘ ʚʩʪʘʥʦʚʣʶʻ ʩʪʘʪʫʩ ʋɹɼ ); 

• пакет документів про обставини поранення, 

контузії, інші ушкодження здоров’ю; 

• пакет документів про проходження лікування, 

реабілітацію,  ВЛК; 

• довідку про заробітну плату за період 

проходження військової служби (ʫ ʨʘʟʽ 

ʟʚʝʨʥʝʥʥʷ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʷ); 

• військово-перевізні документи 

 

Особа, звільнена з військової служби: 
• протягом 5 днів після звільнення повинна стати 

на військовий облік в військовий комісаріат;                 

• надати пакет документів про участь в АТО для 

отримання статусу УБД (ʫ ʨʘʟʽ ʥʝ ʦʪʨʠʤʘʥʥʷ 

ʪʘʢʦʛʦ ʩʪʘʪʫʩʫ ʧʽʜ ʯʘʩ ʧʨʦʭʦʜʞʝʥʥʷ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʾ 

ʩʣʫʞʙʠ); 

• отримати у РВК (ОМВК, МВК), інформацію 

про об’єкти, які  надають юридичну, соціальну, 

психологічну та медичну допомогу;   

• подати до РВК (ОМВК, МВК) заяву, разом із 

квитками, для отримання коштів витрачених на 

проїзд до місця проживання після звільнення  

(ʫ ʨʘʟʽ ʥʝ ʦʪʨʠʤʘʥʥʷ ʫ ʚ/ʯ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦ-ʧʝʨʝʚʽʟʥʠʭ 

ʜʦʢʫʤʝʥʪʽʚ); 

 

Районний (міський) військовий комісаріат: 

• здійснює постановку на військовий облік; 

• здійснює офіційне листування з в/ч, отримує від неї всі 

необхідні документи та допомагає в їх оформленні 

(ʜʦʢʫʤʝʥʪʠ ʜʣʷ ʦʪʨʠʤʘʥʥʷ ʩʪʘʪʫʩʫ ʋɹɼ, ʧʨʠʟʥʘʯʝʥʥʷ ʯʠ 

ʧʝʨʝʨʘʭʫʥʢʫ ʧʝʥʩʽʾ,  ʛʨʦʰʦʚʦʾ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʪʦʱʦ); 

 • надає інформацію про об’єкти, які  надають юридичну, 

соціальну, психологічну та медичну допомогу;   

 • видає кошти потрачені особою на проїзд до місця 

проживання після звільнення (ʫ ʨʘʟʽ ʥʝ ʦʪʨʠʤʘʥʥʷ ʫ ʚ/ʯ 

ʚʽʡʩʴʢʦʚʦ-ʧʝʨʝʚʽʟʥʠʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʽʚ); 

 

 

 
 

Державна фіскальна служба 

Фізичним особа – підприємець, яка звільнена з 

військової служби: 

• повинна поінформувати державну фіскальну 

службу про завершення військової служби;  

• протягом 10 днів після звільнення надати до 

територіального органу доходів і зборів 

документи для звільнення від сплати податків та 

податкової звітності (ʟʘʷʚʘ, ʢʦʧʽʷ ʚ/ʢʚʠʪʢʘ ʘʙʦ 

ʜʦʚʽʜʢʫ ʧʨʦ ʧʨʦʭʦʜʞʝʥʥʷ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʾ ʩʣʫʞʙʠ) 
 
 

 

 
 

Банківські установи 
Особа звільнена з військової служби, яка 

мала кредитні зобов’язання перед банком: 

• повинна повідомити банк про 

завершення військової служби (ʥʘʜʘʪʠ 

ʢʦʧʽʾ ʚʠʪʷʛʫ ʟ ʥʘʢʘʟʫ ʢʦʤʘʥʜʠʨʘ ʚ/ʯ ʧʨʦ 

ʚʠʢʣʶʯʝʥʥʷ ʟʽ  ʩʧʠʩʢʽʚ, ʢʦʧʽʶ ʚ/ʢʚʠʪʢʘ) 

 

 

Важливо знати ! 

 ʆʩʦʙʠ ʟʚʽʣʴʥʝʥʽ ʟ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʾ ʩʣʫʞʙʠ 

ʟʘʨʘʭʦʚʫʶʪʴʩʷ ʜʦ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʨʝʟʝʨʚʫ 

ʧʝʨʰʦʾ ʯʝʨʛʠ ʜʦ ʟʘʢʽʥʯʝʥʥʷ ʦʩʦʙʣʠʚʦʛʦ 

ʧʝʨʽʦʜʫ 

Попереднє місце роботи 
Особа звільнена з військової служби: 

• повинна вийти на роботу  на 

наступний день з дня виключення зі 

списків особового складу в/ч               

(ʟ ʫʨʘʭʫʚʘʥʥʷʤ ʜʦʨʦʛʠ); 

• має переважне право залишення на 

роботі у разі скорочення на 

підприємстві; 

• має право отримати чергову основну 

відпустку у зручний для неї час; 

• має право отримати оплачувану 

відпустку на 14 діб (ʟʘ ʥʘʷʚʥʦʩʪʽ 

ʩʪʘʪʫʩʫ ʋɹɼ); 

 

Увага ! 

ʋ ʨʘʟʽ ʚʠʥʠʢʥʝʥʥʷ ʧʨʦʙʣʝʤʥʠʭ ʧʠʪʘʥʴ ʟ 

ʨʦʙʦʪʦʜʘʚʮʝʤ ʥʝʦʙʭʽʜʥʦ ʟʚʝʨʪʘʪʠʩʷ ʜʦ 

ʦʙʣʘʩʥʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʘʚʥʦʾ ʩʣʫʞʙʠ 

ʋʢʨʘʾʥʠ ʟ ʧʠʪʘʥʴ ʧʨʘʮʽ (ʘʜʨʝʩʠ ʥʘʚʝʜʝʥʽ 

ʥʘ ʩʪʦʨʽʥʮʽ 41) 

Центр зайнятості 

Особа звільнена з військової служби може: 
• стати на облік; 

• отримати інформацію про наявні вакансії робочих місць; 

•  отримати постійну чи  тимчасову роботу; 

• підвищити кваліфікацію або отримати статус 

безробітного та отримати матеріальне забезпечення; 

• отримати матеріальну підтримку шляхом участі в 

громадських роботах 

  

 
ɯʥʬʦʨʤʘʮʽʷ ʧʨʦ ʧʦʰʪʦʚʽ ʪʘ ʝʣʝʢʪʨʦʥʥʽ ʘʜʨʝʩʠ, ʘ ʪʘʢʦʞ ʢʦʥʪʘʢʪʥʽ ʪʝʣʝʬʦʥʠ 

ʨʝʛʽʦʥʘʣʴʥʠʭ ʮʝʥʪʨʽʚ ʟʘʡʥʷʪʦʩʪʽ ʥʘʚʝʜʝʥʦ ʥʘ ʩʪʦʨʽʥʮʽ 42 
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НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПІЛЬГ УЧАСНИКАМ АТО, ЯКІ ЗВІЛЬНЕНІ З ВІЙСЬКОВОЇ СЛУЖБИ 

 

 

 

                              
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Увага!   
ɯʥʬʦʨʤʘʮʽʷ ʧʨʦ ʧʦʰʪʦʚʽ ʪʘ ʝʣʝʢʪʨʦʥʥʽ 

ʘʜʨʝʩʠ, ʘ ʪʘʢʦʞ ʢʦʥʪʘʢʪʥʽ ʪʝʣʝʬʦʥʠ 

ʦʙʣʘʩʥʠʭ ʮʝʥʪʨʽʚ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ ɸʊʆ 

ʥʘʚʝʜʝʥʘ ʥʘ ʩʪʦʨʽʥʢʘʭ 42-44 

 
Пенсійний фонд 

• надає індивідуальні відомості 

(підрахування загального або 

страхового стажу) про застраховану 

особу (ʫ ʨʘʟʽ ʧʦʪʨʝʙʠ); 

• призначає пенсію особам, які 

набули такого права. 

 

Обласний центр допомоги учасникам АТО надає 

консультативну допомогу та сприяє учасникам АТО щодо: 

• отримання пільг та соціальних гарантій передбачених 

законодавсвтом; 

• проходження лікування, реабілітації, адаптації; 

• працевлаштування, професійної підготовки, перепідготовки, 

підвищення кваліфікації; 

•  вирішення інших питань соціального захисту. 

 

Служба у справах дітей та сімї   

• сприяє у вирішенні питання щодо влаштуванні дітей 

у навчальні заклади, гуртки, спортивні секції;  

• здійснює підтримку та надання соціальних послуг 

сім’ям, які перебувають у складних життєвих 

обставинах; 

• організовує оздоровлення та відпочинок дітей. 

Органи соціального захисту населення 

• ставлять на облік у районному (міському) управлінні 

соціального захисту населення за місцем реєстрації;  

• здійснюють направлення до реабілітаційних установ для 

проходження психологічної реабілітації;  

•  надають послуги щодо соціальної та професійної адаптації; 

(ʥʝʦʙʭʽʜʥʽ ʜʦʢʫʤʝʥʪʠ: ʟʘʷʚʘ, ʧʘʩʧʦʨʪ, ʧʦʩʚʽʜʯʝʥʥʷ ʋɹɼ ʘʙʦ 

ʽʥʚʘʣʽʜʘ ʚʽʡʥʠ, ʜʦʚʽʜʢʘ ʧʨʦ ʫʯʘʩʪʴ ʚ ɸʊʆ ); 

• забезпечують безоплатними путівками до санаторно-курортних 

закладів згідно з медичними рекомендаціями в порядку 

черговості в міру надходження путівок (ʥʝʦʙʭʽʜʥʽ ʜʦʢʫʤʝʥʪʠ: 

ʟʘʷʚʘ, ʤʝʜʠʯʥʫ ʜʦʚʽʜʢʘ  ʣʽʢʫʚʘʣʴʥʦʾ ʫʩʪʘʥʦʚʠ ʟʘ ʬʦʨʤʦʶ ˉ 

070/ʦ, ʢʦʧʽ ̫ʧʦʩʚʽʜʯʝʥʥʷ ʋɹɼ ʘʙʦ ʽʥʚʘʣʽʜʘ ʚʽʡʥʠ ʪʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪ, 
ʱʦ ʧʽʜʪʚʝʨʜʞʫʻ ʫʯʘʩʪʴ ʚ ɸʊʆ). 

Увага!   
ɯʥʬʦʨʤʘʮʽʷ ʧʨʦ ʧʦʰʪʦʚʽ ʪʘ ʝʣʝʢʪʨʦʥʥʽ 

ʘʜʨʝʩʠ, ʘ ʪʘʢʦʞ ʢʦʥʪʘʢʪʥʽ ʪʝʣʝʬʦʥʠ 

ʦʙʣʘʩʥʠʭ ʫʧʨʘʚʣʽʥʴ ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ ʥʘʚʝʜʝʥʘ ʥʘ ʩʪʦʨʽʥʢʘʭ 47-49 

 
Увага!   

ɯʥʬʦʨʤʘʮʽʷ ʧʨʦ ʧʦʰʪʦʚʽ ʪʘ ʝʣʝʢʪʨʦʥʥʽ ʘʜʨʝʩʠ, 

ʘ ʪʘʢʦʞ ʢʦʥʪʘʢʪʥʽ ʪʝʣʝʬʦʥʠ ʦʙʣʘʩʥʠʭ ʩʣʫʞʙ 

ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ ʪʘ ʩʽʤôʾ ʥʘʚʝʜʝʥʘ ʥʘ ʩʪʦʨʽʥʢʘʭ 

44-47 

 

Медична допомога може бути 

надана: 
• центральними районними лікарнями; 

• лікарнями планового лікування; 

• окружними лікарнями інтенсивного 

лікування; 

• лікарнями відновного лікування; 

• центрами первинної медико-

санітарної допомоги. 

Соціальна та професійна адаптація 
• підвищення кваліфікації на курсах цільового 

призначення (ʪʨʠʚʘʣʽʩʪʴ ʥʘʚʯʘʥʥʷ ʚʽʜ 20 ʜʦ 500 

ʛʦʜʠʥ, ʘʣʝ ʥʝ ʙʽʣʴʰʝ 12 ʤʽʩʷʮʽʚ); 

• професійне навчання за денною, вечірньою, 

очно-заочною, дистанційною, екстернатною 

формами з відривом і без відриву від 

виробництва та за індивідуальним навчальними 

планами. 

 
 

Санаторно-курортне лікування 
Путівки можуть отримати: 

• УБД –  щороку строком на 18 – 21 

день; 

• інваліди війни – позачергово щороку 

строком на 18 – 21 день; 

• інваліди  із захворюваннями нервової 

системи: 

I та II групп – до санаторіїв спінального 

профілю з лікуванням строком на 35 

днів; 

III групи - до санаторіїв неврологічного 

профілю з лікуванням строком на 18-21 

день. 
 

 

Психологічна реабілітація 
• для отримання психологічної реабілітації 

жодних документів в медичних установах 

оформлювати не потрібно; 

• в направленні будуть зазначені дата початку 

та закінчення терміну реабілітації. 

Важливо !   
ʇʝʨʝʣʽʢ ʨʝʘʙʽʣʽʪʘʮʽʡʥʠʭ ʮʝʥʪʨʽʚ ʜʣʷ 

ʦʪʨʠʤʘʥʥʷ ʧʩʠʭʦʣʦʛʽʯʥʦʾ ʨʝʘʙʽʣʪ̔ʘʮʽʾ 

ʥʘʚʝʜʝʥʦ ʥʘ ʩʪʦʨʽʥʢʘʭ 49-50 

 
Важливо !  

ɯʥʬʦʨʤʘʮʽʷ ʧʨʦ ʜʽʶʯʽ ʧʨʦʝʢʪʠ ʱʦʜʦ ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʾ ʽ ʧʨʦʬʝʩʽʡʥʦʾ ʘʜʘʧʪʘʮʽʾ ʢʦʣʠʰʥʽʭ 

ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʽʚ ʪʘ ʯʣʝʥʽʚ ʾʭʥʽʭ ʩʽʤʝʡ ʥʘʚʝʜʝʥʘ ʥʘ ʩʪʦʨʽʥʢʘʭ 50-52 

 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/z0680-12/paran3#n3
http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/z0680-12/paran3#n3


ТЕЛЕФОНИ “ГАРЯЧИХ ЛІНІЙ” 

Міністерства оборони України 

Call-центр Міністерства оборони України: 0 800 500442.  

“Гаряча лінія” Департаменту кадрової політики Міноборони – щодо координації 

та установлення статусу учасника бойових дій – (044) 271-36-58; 

“Гаряча лінія” Головного управління Військової служби правопорядку Збройних Силах 

України щодо організації визволення військовослужбовців Збройних Силах України, які 

незаконно утримуються незаконними збройними формуваннями, реагування на факти порушення 

законності у Збройних Силах України – (044) 454-73-03; 

“Гаряча лінія” Департаменту фінансів Міноборони з питань грошового забезпечення 

та соціальних виплат – (044) 271-12-57; 

“Гаряча лінія” Військово-медичного департаменту МО України щодо обміну інформацією про 

поранених  та військовослужбовців ЗС України, які знаходяться на реабілітації: (044) 454-41-55, 

факс (044) 520-07-64 (цілодобово). 

По фактам зловживань посадовими особами (крадіжки, незаконні операції при отриманні, 

списанні або закупівлі майна, повнота виплати грошового забезпечення військовослужбовцям, 

винагороди учасникам АТО тощо) контакти: номера телефонів: (044) 243-44-74 (черговий, 

цілодобово), (067) 556-90-98 (у робочий час, з 9.00 до 18.00), електронна адреса: auditmou@ukr.net, 

поштова адреса: 03168, м. Київ-168, Повітрофлотський проспект, 6 (з приміткою для 

Департаменту внутрішнього аудиту та фінансового контролю МО України) або за фактичною 

адресою: м. Київ, вул. Народного ополчення, 5а (район Севастопольської площі). 

Відділ по роботі з громадянами та доступу до публічної інформації: (044) 253-04-71; 

Адміністративний департамент МО України: (044) 454-44-04; 

Управління комунікацій та преси МО України: (044) 234-85-12, (044) 454-43-38, (044) 271-34-

78; 

Департамент розробок і закупівлі озброєння та військової техніки МО України: 

 (044) 244-08-05, (044) 245-44-85; 

Департамент державних закупівель та постачання матеріальних ресурсів МО України:  

(044) 454-77-59; 

Головне квартирно-експлуатаційне управління ЗС України: (044) 242-08-51; 

Телефони “гарячої лінії” щодо боротьби з корупцією у Збройних Силах України: (044) 454-73-

07. 
 

Генерального штабу Збройних Сил України 

телефон для звернень громадян до начальника Генерального штабу – Головнокомандувача 

Збройних Сил України: (044) 454-45-73; 

телефон “гарячої лінії” Генерального штабу Збройних Сил України: (відділ військово-

соціального забезпечення Головного управління морально-психологічного забезпечення Збройних 

Сил України): (044) 454-44-51; 

черговий Головного управління морально-психологічного забезпечення Збройних Сил України: 

(044) 235-82-31; 
Військова служба правопорядку Збройних Сил України: e-mail: och_vsp@mil.gov.ua. 

“Телефон довіри” ВСП: (044) 454-73-08 у робочий час;(044) 456-41-28– черговий, у неробочий 

час, телефони “гарячої лінії”; 

(044) 545-73-15 (у робочий час, представник робочої групи щодо організації визволення 

військовослужбовців Збройних Сил України, які незаконно утримуються незаконними збройними 

формуваннями); 

Головне управління персоналу Генерального штабу Збройних Сил України:   

(044) 226-23-60;  

“Гаряча лінія” Тилу Збройних Сил України: телефон чергового – (044) 483-35-72; “телефон 

довіри” – група морально-психологічного забезпечення Тилу Збройних Сил України – (044) 483-

10-13; 

Озброєння Збройних Сил України: “телефон довіри” – група морально-психологічного 

забезпечення Озброєння – (044) 481-54-24, телефони “гарячої лінії”: з питань ракетно-технічного 

та артилерійсько-технічного забезпечення – (044) 483-10-29, з питань бронетанкового 

забезпечення – (044) 481-59-78, з питань автомобільного забезпечення –  (044) 481-59-56; 

https://docviewer.yandex.ru/r.xml?sk=8755a7809d36a051b38c4aaf5f80bcc8&url=mailto%3Aauditmou%40ukr.net
mailto:och_vsp@mil.gov.ua
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Головне управління оперативного забезпечення Збройних Сил України: “телефон довіри” – 

телефон групи по роботі з особовим складом – (044) 481-59-41, телефони “гарячої лінії”: з питань 

інженерного забезпечення – (044) 481-59-15, з питань радіоелектронної боротьби – (044) 483-72-

61, з питань РХБзахисту – (044) 481-59-12. 
 

Служби безпеки України 

Гаряча лінія Служби безпеки України – 0800-501-482; 

Обєднаний центр звільнення заручників – (044)255-84-35; 

Контакт штабу антитерористичного центру – (044) 239-70-12 
 

Національної гвардії України 
Група по координації дій щодо звільнення військовослужбовців, які перебувають в полоні 

терористів та пошуку зниклих безвісти – (044) 226-22-52. 
 

Державної прикордонної служби України 

Cлужба “Довіра” багатоканальний телефон (цілодобово): 38 044 - 527-63-63 

 

ІНФОРМАЦІЯ ЩОДО ТЕЛЕФОНІВ ДОВІРИ СТРУКТУРНИХ ПІДРОЗДІЛІВ 

ВІЙСЬКОВОЇ СЛУЖБИ ПРАВОПОРЯДКУ У ЗБРОЙНИХ СИЛАХ УКРАЇНИ 

Військової служби правопорядку ЗС України Головного управління Військової служби 

правопорядку ЗС України 

1. Оперативний черговий +38(044) 244-08-01 (факс)(цілодобово) 

2. Черговий Головного управління +38(044) 456-41-28 (факс)(цілодобово) 

3. Управління провадження та контролю дізнання +38(044) 280-16-19(9.00-18.00) 

Центрального управління Військової служби правопорядку (по м. Київу і Київській обл.) 

1. Оперативний черговий +38(044) 280-20-83 (факс)(цілодобово) 

2. Відділ провадження та контролю дізнання +38(044) 280-16-19(9.00-18.00) 

Білоцерківське зональне відділення Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(04563) 5-26-21(цілодобово) 

3. Начальник штабу Зв ВСП +38(04563) 5-26-20 (факс)(9.00-18.00) 

Західне територіальне управління Військової служби правопорядку (м. Львів) 

1. Оперативний черговий +38(032) 235-86-23(цілодобово) 

2. Відділ провадження та контролю дізнання +38(032) 239-82-24(9.00-18.00) 

Вінницький зональний відділ Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(0432) 26-52-80(цілодобово) 

2 Начальник ЗВ ВСП +38(0432) 27-56-62(9.00-18.00) 

Хмельницький зональний відділ Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(0382) 65-62-27(цілодобово) 

2. Начальник ЗВ ВСП +38(0382) 65-36-36(9.00-18.00) 

Рівненський зональний відділ Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(0362) 22-50-15(цілодобово) 

2. Начальник ЗВ ВСП +38(0362) 22-50-15(9.00-18.00) 

Ужгородський зональний відділ Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(03122) 3-30-64(цілодобово) 

2. Начальник ЗВ ВСП +38(03122) 3-30-64(9.00-18.00) 

Тернопільський зональний відділ Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(0352) 52-56-34(9.00-18.00) 
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2. Начальник ЗВ ВСП +38(0352) 52-56-34(9.00-18.00) 

Північне територіального управління Військової служби правопорядку (м.Чернігів) 

1. Оперативний черговий +38(0462) 62-92-32(факс)(цілодобово) 

2. Відділ провадження та контролю дізнання +38(04622) 3-42-26(9.00-18.00) 

Харківський зональний відділ Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(057) 732-38-29057(цілодобово)- 

Полтавський зональний відділ Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(0532) 67-70-73(цілодобово) 

Житомирський зональний відділ Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(0412) 37-78-38(цілодобово) 

2. Відділення провадження дізнання +38(0412) 37-21-40(9.00-18.00) 

3. Відділення ВСП (м. Новоград-Волинський) +38(04141) 5-24-37(9.00-18.00) 

Черкаське зональне відділення Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(0472) 45-75-54(цілодобово) 

Південне територіального управління Військової служби правопорядку (м.Одеса) 

1. Оперативний черговий +38(048) 779-82-34(цілодобово) 

2. Відділ провадження та контролю дізнання +38(048) 779-80-13(9.00-18.00) 

Дніпропетровський зональний відділ Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(0562) 47-07-55(цілодобово) 

Миколаївський зональний відділ Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(0512)37-86-53(цілодобово) 

Запорізьке зональне відділення Військової служби правопорядку 

1. Оперативний черговий +38(061) 764-14-64(цілодобово) 
 

 

 

КОНТАКТНІ ТЕЛЕФОНИ ТА АДРЕСИ 

ОБЛАСНИХ ВІЙСЬКОВИХ КОМІСАРІАТІВ 

Київський обласний військовий комісаріат – м. Київ. вул. Артема, 59, (044) 484-62-59. 

Харківський обласний військовий комісаріат – м. Харків, вул. Кацарська, 56,(057) 734-96-

65,734-97-36. 

Полтавський обласний військовий комісаріат – м. Полтава, вул. Шевченка, 78а, (053) 222-29-96. 

Житомирський обласний військовий комісаріат – м. Житомир, вул. Баранова, 4, (0412) 37-26-91. 

Чернігівський обласний військовий комісаріат –м. Чернігів, вул. Гетьмана Полуботька, 68т. 

38(0462)77-27-67, 38(04622)3-13-04. 

Сумський обласний військовий комісаріат –м. Суми, вул. Г.Кондратьєва, 30 (ʢʦʣʠʰʥʷ ʂʽʨʦʚʘ) 

(0542) 22-27-78. 

Черкаський обласний військовий комісаріат – м. Черкаси, вул. Хоменка, 19, (0472) 37-33-52. 

Закарпатський обласний військовий комісаріат – м. Ужгород, вул. Бородіна, 22, (0312) 67-20-67. 

Івано-Франківський обласний військовий комісаріат – м. Івано-Франківськ, вулиця 

Довженка 21, (0342) 55-55-73. 

Тернопільський обласний військовий комісаріат –м. Тернопіль, вул. Січових Стрільців, 2, 

(0352) 52-12-82. 

Хмельницький обласний військовий комісаріат –м. Хмельницький, вул. Театральна, 64, (0382) 

72-05-13. 

Вінницький обласний військовий комісаріат –м. Вінниця, вул. 40-річчя Перемоги, 31, (0432) 66-

06-35. 

Львівський обласний військовий комісаріат – м. Львів, вул. Івана Франка, 25, (032) 272-16-56; 

http://maps.yandex.ua/-/CVffNEZa
http://maps.yandex.ua/-/CVffNE9U
http://maps.yandex.ua/-/CVffNE~i
http://maps.yandex.ua/-/CVffNI6p
http://maps.yandex.ua/-/CVffNIoM
http://maps.yandex.ua/-/CVffNMy4
http://maps.yandex.ua/-/CVffNMy4
http://maps.yandex.ua/-/CVffNM17
http://maps.yandex.ua/-/CVffNQ4N
http://maps.yandex.ua/-/CVff7Z~3
http://maps.yandex.ua/-/CVff7Z~3
http://maps.yandex.ua/-/CVffNQ1E
http://maps.yandex.ua/-/CVffNUIc
http://maps.yandex.ua/-/CVffNU5Z
http://maps.yandex.ua/-/CVffNUKD
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Луганський обласний військовий комісаріат – м. Сєвєродонецьк, вул. Богдана Ліщини, 

38(06452) 4-04-08, (099) 079-85-53. 

Волинський обласний військовий комісаріат –м. Луцьк, вул. Теремнівська, 85 А, (03322) 5-25-

21. 

Рівненський обласний військовий комісаріат –м. Рівне, вул. Грабник, 4, (0362) 22-21-85. 

Чернівецький обласний військовий комісаріат – м. Чернівці, вул. О.Кобилянської, 32, (0372) 55-

28-32. 

Одеський обласний військовий комісаріат –м. Одеса, вул. Канатна, 35, (048) 222-52-11; 

Дніпропетровський обласний військовий комісаріат –м. Дніпро, вул. Шмідта, 16, (0567) 45-24-

17. 

Донецький обласний військовий комісаріат –м. Маріуполь, вул. Новотрубна, 16(0629) 38-62-33, 

(095) 295-24-79. 

Запорізький обласний військовий комісаріат – м. Запоріжжя, пров. Тихий, 7, (0612) 64-24-79. 

Миколаївський обласний військовий комісаріат –м. Миколаїв, вул. Спаська, 33, (0512) 35-33-31. 

Херсонський обласний військовий комісаріат – м. Херсон, вул. Радянська, 21, (0552) 22-96-88. 

Кіровоградський обласний військовий комісаріат – м. Кропивницький, вул. Орджонікідзе, 

17/19, (0522) 24-94-28. 

 

 

 

 

 

 

ЗРАЗКИ ЗАЯВ І РАПОРТІВ 
ɿʨʘʟʦʢ ʟʘʷʚʠ 

 

ʅʘʯʘʣʴʥʠʢʫ ʚʽʜʜʽʣʫ ɼʝʨʞʛʝʦʢʘʜʘʩʪʨʫ 

ʚ ɯʣʣʽʥʝʮʴʢʦʤʫ ʨʘʡʦʥʽ  ɺʽʥʥʠʮʴʢʦʾ ʦʙʣʘʩʪʽ 

ʂʋʏɽʈɽʅʂʋ ɯ.ɯ. 

ʚʽʜ ɻʆʅʏɸʈɸ ʆ.ʆ., 

ʩ. ʃʝʫʭʠ, ʚʫʣ. ʐʝʚʯʝʥʢʘ 1, 

ʽʥʜʠʬʽʢʘʮʽʡʥʠʡ ʢʦʜ 000000000 

 

ɿʘʷʚʘ 

ʇʨʦʰʫ ʥʘʜʘʪʠ ʚʠʢʦʧʽʶʚʘʥʥʷ ʟʝʤʝʣʴʥʦʾ ʜʽʣʷʥʢʠ ʩʽʣʴʩʴʢʦʛʦʩʧʦʜʘʨʩʴʢʦʛʦ ʧʨʠʟʥʘʯʝʥʥʷ ʜʝʨʞʘʚʥʦʾ 

ʚʣʘʩʥʦʩʪʽ ʦʨʽʻʥʪʦʚʥʦʶ ʧʣʦʱʝʶ 2 ʛʘ (0,15ʛʘ) ʽʟ ʟʝʤʝʣʴ ʟʘʧʘʩʫ ʃʝʫʭʽʚʩʴʢʦʾ ʩʽʣʴʩʴʢʦʾ ʨʘʜʠ, ʨʦʟʪʘʰʦʚʘʥʠʭ ʟʘ 

ʤʝʞʘʤʠ ʩ. ʃʝʫʭʠ, ʟ ʤʝʪʦʶ ʥʘʜʘʥʥʷ ʟʘʷʚʠ ʜʦ ɻʦʣʦʚʥʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʛʝʦʢʘʜʘʩʪʨʫ ʫ ɺʽʥʥʠʮʴʢʽʡ ʦʙʣʘʩʪʽ 

ʜʣʷ ʚʠʛʦʪʦʚʣʝʥʥʷ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʽʾ ʽʟ ʟʝʤʣʝʫʩʪʨʦʶ, ʱʦʜʦ ʚʽʜʚʝʜʝʥʥʷ ʫ ʚʣʘʩʥʽʩʪʴ ʟʝʤʝʣʴʥʦʾ ʜʽʣʷʥʢʠ ʜʣʷ ʚʝʜʝʥʥʷ 

ʦʩʦʙʠʩʪʦʛʦ ʩʽʣʴʩʴʢʦʛʦ ʛʦʩʧʦʜʘʨʩʪʚʘ (ʩʘʜʽʚʥʠʮʪʚʘ, ʛʦʨʦʜʥʠʮʪʚʘ, ʙʫʜʽʚʥʠʮʪʚʘ ʪʘ ʦʙʩʣʫʛʦʚʫʚʘʥʥʷ ʞʠʣʦʛʦ 

ʙʫʜʠʥʢʫ, ʛʦʩʧʦʜʘʨʩʴʢʠʭ ʙʫʜʽʚʝʣʴ ʽ ʛʘʨʘʞʥʦʛʦ ʙʫʜʽʚʥʠʮʪʚʘ). 

ʅʘʜʘʶ ʜʦʟʚʽʣ ʥʘ ʦʙʨʦʙʢʫ ʤʦʾʭ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʠʭ ʜʘʥʠʭ ʟ ʤʝʪʦʶ ʦʪʨʠʤʘʥʥʷ ʚʽʜʧʦʚʽʜʥʠʭ ʧʦʩʣʫʛ ʪʘ 

ʚʠʢʦʨʠʩʪʘʥʥʷ ʮʠʭ ʜʘʥʠʭ ʟʛʽʜʥʦ ʟ ʚʠʤʦʛʘʤʠ ʟʘʢʦʥʦʜʘʚʩʪʚʘ.  

 

ɼʘʪʘ___________                                                                                                                                     ʆ.ʆ.ʂʋʏɽʈ 

 

ɿʨʘʟʦʢ ʨʘʧʦʨʪʫ  

 

ʂʦʤʘʥʜʠʨʫ 1 ʪʚ 1ʪʨ ʪʙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://maps.yandex.ua/-/CVffNU0e
http://maps.yandex.ua/-/CVffNUPV
http://maps.yandex.ua/-/CVffNUpg
http://maps.yandex.ua/-/CVffNYjp
http://maps.yandex.ua/-/CVffNYop
https://goo.gl/maps/j5fyU
http://maps.yandex.ua/-/CVffN46Z
http://maps.yandex.ua/-/CVffN41e
http://maps.yandex.ua/-/CVffN43H
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ɿʨʘʟʦʢ ʟʘʷʚʠ  

                                                                                   ʅʘʯʘʣʴʥʠʢʫ ʚʽʜʜʽʣʝʥʥʷ ñɹɸʅʂʋò  

____________________________________________________  

                                                                                   ʚʽʜ ʧʦʟʠʯʘʣʴʥʠʢʘ ____________________________  

ʇʘʩʧʦʨʪ ___________, ʚʠʜʘʥʠʡ ________________  

                                                                                  ʇʦʨʫʯʠʪʝʣʷ ʧʦʟʠʯʘʣʴʥʠʢʘ ____________________  

  ʇʘʩʧʦʨʪ ___________________________________,  

 

 

ʐʘʥʦʚʥʠʡ (ʘ)______________! 

ʉʪʘʥʦʤ ʥʘ __.__.____ ʨʦʢʫ  ʷ, ________________, ʢʦʨʠʩʪʫʶʩʷ ʩʧʦʞʠʚʯʠʤ ʢʨʝʜʠʪʦʤ (ʘʙʦ ʟʘʟʥʘʯʘʻʪʴʩʷ 

ʽʥʰʠʡ ʚʠʜ ʢʨʝʜʠʪʫ ʚʽʜʧʦʚʽʜʥʦ ʜʦ ʜʦʛʦʚʦʨʫ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʷ ʟ ʫʩʪʘʥʦʚʦʶ ʙʘʥʢʫ), ʷʢʠʡ ʥʘʜʘʥʠʡ 

çɹɸʅʂʆʄè. ɼʦʛʦʚʽʨ ʧʨʦ ʥʘʜʘʥʥʷ ʢʨʝʜʠʪʫ ˉ _____ ʚʽʜ __/__/____ (ʜʘʣʽ ï ɼʦʛʦʚʽʨ).  

ʂʨʝʜʠʪ ʤʝʥʽ ʚʠʜʘʥʦ ____ʚʽʜʜʽʣʝʥʥʷʤ ñɹɸʅʂʋò ʥʘ ʩʫʤʫ ___ʛʨʠʚʝʥʴ (ʧʨʦʧʠʩʦʤ ʪʠʩʷʯ ʛʨʥ _ ʢʦʧ.) ʥʘ ʢʫʧʽʚʣʶ 

______________________________________________________________________________  

(ʟʘʟʥʘʯʘʻʪʴʩʷ ʫ ʨʘʟʽ ʦʪʨʠʤʘʥʥʷ ʩʧʦʞʠʚʯʦʛʦ ʢʨʝʜʠʪʫ). 

ʋ ʟʚôʷʟʢʫ ʟ ʧʨʠʟʦʚʦʤ ʤʝʥʝ ʥʘ ʚʽʡʩʴʢʦʚʫ ʩʣʫʞʙʫ ʜʦ ɿʙʨʦʡʥʠʭ ʉʠʣ ʋʢʨʘʾʥʠ ʟʛʽʜʥʦ ʟ ʋʢʘʟʦʤ ʇʨʝʟʠʜʝʥʪʘ 

ʋʢʨʘʾʥʠ ʚʽʜ 00.00.201... ˉ 00/201... ñʇʨʦ ʯʘʩʪʢʦʚʫ ʤʦʙʽʣʽʟʘʮʽʶò, ʟ ʦʛʣʷʜʫ ʥʘ ʧʨʦʭʦʜʞʝʥʥʷ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʾ 

ʩʣʫʞʙʠ ʚ ʧʦʣʴʦʚʠʭ ʫʤʦʚʘʭ ʪʘ ʥʘ ʪʝ, ʱʦ ʷ ʥʝ ʤʘʶ ʥʘ ʜʘʥʠʡ ʯʘʩ ʟʤʦʛʠ ʚʯʘʩʥʦ ʪʘ ʚ ʧʦʚʥʦʤʫ ʦʙʩʷʟʽ 

ʜʦʪʨʠʤʫʚʘʪʠʩʴ ʚʩʪʘʥʦʚʣʝʥʦʛʦ ʛʨʘʬʽʢʫ ʧʦʛʘʰʝʥʥʷ ʟʘʙʦʨʛʦʚʘʥʦʩʪʽ, ʧʨʦʰʫ ʨʦʟʛʣʷʥʫʪʠ ʤʦʞʣʠʚʽʩʪʴ:  

1. ʊʠʤʯʘʩʦʚʦʛʦ ʧʝʨʝʥʝʩʝʥʥʷ ʩʪʨʦʢʽʚ ʦʧʣʘʪʠ ʦʩʥʦʚʥʦʛʦ ʙʦʨʛʫ, ʥʘʨʘʭʦʚʘʥʦʛʦ ʧʦ ʢʨʝʜʠʪʫ, ʥʘ ʧʝʨʽʦʜ 

ʧʨʦʭʦʜʞʝʥʥʷ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʾ ʩʣʫʞʙʠ (ʟʘʟʥʘʯʘʻʪʴʩʷ ʟʘ ʙʘʞʘʥʥʷʤ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʷ).  

2. ʅʝ ʟʘʩʪʦʩʦʚʫʚʘʪʠ ʰʪʨʘʬʥʽ ʩʘʥʢʮʽʾ ʟʘ ʢʨʝʜʠʪʥʠʤʠ ʟʦʙʦʚôʷʟʘʥʥʷʤʠ ʥʘ ʟʘʟʥʘʯʝʥʠʡ ʧʝʨʽʦʜ ʜʦ ʤʦʤʝʥʪʫ 

ʤʦʻʾ ʜʝʤʦʙʽʣʽʟʘʮʽʾ.  

3. ɿʚʽʣʴʥʠʪʠ ʚʽʜ ʥʘʨʘʭʫʚʘʥʥʷ ʧʨʦʮʝʥʪʽʚ ʟʘ ʢʦʨʠʩʪʫʚʘʥʥʷ ʢʨʝʜʠʪʦʤ ʜʦ ʤʦʻʾ ʜʝʤʦʙʽʣʽʟʘʮʽʾ.  

4. ɿʚʽʣʴʥʠʪʠ ʚʽʜ ʩʧʣʘʪʠ ʩʪʨʘʭʦʚʠʭ ʧʣʘʪʝʞʽʚ, ʱʦ ʻ ʦʙʦʚôʷʟʢʦʚʠʤʠ ʟʛʽʜʥʦ ʟ ʢʨʝʜʠʪʥʠʤ ʜʦʛʦʚʦʨʦʤ, ʜʦ ʤʦʻʾ 

ʜʝʤʦʙʽʣʽʟʘʮʽʾ.  

ɿ ʧʦʚʘʛʦʶ,  

ɼʘʪʘ ___________ ________ ʇɯɹ (ʂʣʽʻʥʪ ñɹɸʅʂʋò) 

 

ɿʨʘʟʦʢ ʨʘʧʦʨʪʫ  

 

ʂʦʤʘʥʜʠʨʫ 1 ʪʚ 1ʪʨ ʪʙ 

 

 

 

 

 

 

ʈʘʧʦʨʪ 

ɼʽʡʩʥʠʤ ʜʦʧʦʚʽʜʘʶ, ʱʦ ʟ 1 ʚʝʨʝʩʥʷ 2016 ʨʦʢʫ ʤʝʥʽ ʧʨʠʧʠʥʝʥʦ ʚʠʧʣʘʪʫ ʩʝʨʝʜʥʴʦʾ ʟʘʨʦʙʽʪʥʦʾ ʧʣʘʪʠ ʟʘ 

ʤʽʩʮʝʤ ʨʦʙʦʪʠ ʜʦ ʧʨʠʟʦʚʫ ʥʘ ʚʽʡʩʴʢʦʚʫ ʩʣʫʞʙʫ ʪʘ ʧʽʜʛʦʪʦʚʣʝʥʦ ʥʘʢʘʟ ʧʨʦ ʤʦʻ ʟʚʽʣʴʥʝʥʥʷ. 

ʇʨʦʰʫ ɺʘʰʦʛʦ ʢʣʦʧʦʪʘʥʥʷ ʧʝʨʝʜ ʚʠʱʠʤ ʢʦʤʘʥʜʫʚʘʥʥʷʤ ʧʨʦ ʩʧʨʠʷʥʥʷ ʫ ʟʘʭʠʩʪʽ ʤʦʾʭ ʪʨʫʜʦʚʠʭ ʧʨʘʚ 

ʪʘ ʚʞʠʪʪʷ ʟʘʭʦʜʽʚ ʱʦʜʦ ʟʙʝʨʝʞʝʥʥʷ ʤʦʛʦ ʦʩʥʦʚʥʦʛʦ ʤʽʩʮʷ ʨʦʙʦʪʠ, ʧʦʩʘʜʠ ʽ ʚʠʧʣʘʪʠ ʩʝʨʝʜʥʴʦʛʦ ʟʘʨʦʙʽʪʢʫ 

ʚ ʇʇ ñʄʘʣʴʚʘò, ʢʝʨʽʚʥʠʢ  ʧʽʜʧʨʠʻʤʩʪʚʘ  ʇʝʪʨʝʥʢʦ ɯ.ɯ.  

ɸʜʨʝʩʘ ʧʽʜʧʨʠʻʤʩʪʚʘ: ʚʫʣ. ʈʽʯʥʘ, 6, ʤ. ɺʽʥʥʠʮʷ, 00000. 

 

ʤʝʭʘʥʽʢ- ʚʦʜʽʡ 1 ʪʚ 1ʪʨ 

ʩʦʣʜʘʪ                                                                                                                                                        ʆ.ʆ.ʂʋʏɽʈ 

ñ      ò ʚʝʨʝʩʥʷ 2016 ʨʦʢʫ 
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КОНТАКТНІ ТЕЛЕФОНИ ТА АДРЕСИ 

ОБЛАСНИХ УПРАВЛІНЬ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ З ПИТАНЬ ПРАЦІ 

ɻʦʣʦʚʥʝ ʫʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ ʂʠʾʚʩʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

ʤ.ʂʠʾʚ, ʚʫʣ.ɺʘʚʽʣʦʚʠʭ,10; ʪʝʣ./ʬʘʢʩ 481-50-00, 481-50-10;          

ʝ-mail:dspkyiv@ukr.net 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ ʏʝʨʢʘʩʴʢʽʡ ʦʙʣʘʩʪʽ ʤ. ʏʝʨʢʘʩʠ, ʙʫʣ. ʐʝʚʯʝʥʢʘ, 205 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ ʍʘʨʢʽʚʩʴʢʽʡ ʦʙʣʘʩʪʽ ʤ. ʍʘʨʢʽʚ, ʚʫʣ. ɸʨʪʝʤʘ, 40; ʪʝʣ. 700-76-67, 757-44-85; ʝ-

mail: lii@kharkov.ukrtel.net 

ɻʦʣʦʚʥʝ ʫʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ ɼʦʥʝʮʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ ɺʽʥʥʠʮʴʢʽʡ ʦʙʣʘʩʪʽ 21050, ʤ.ɺʽʥʥʠʮʷ, ʚʫʣ. ʄʘʛʽʩʪʨʘʪʩʴʢʘ, ʙʫʜ. ˉ37 

ʪʝʣ: 8(0432) 67-29-80; ʝ-mail: vndsp@vn.ua 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ɼʥʽʧʨʦʧʝʪʨʦʚʩʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

49050, ʤ. ɼʥʽʧʨʦ, ʚʫʣ.ʂʘʟʘʢʦʚʘ, 3; 

 ʝ-mail: 04dp@dsp.gov.ua 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ ɺʦʣʠʥʩʴʢʽʡ ʦʙʣʘʩʪʽ 43026, ʤ. ʃʫʮʴʢ, ʚʫʣ. ʂʨʘʚʯʫʢʘ, 22-ɺ. ʪʝʣ: (0332) 23-90-95, 

23-90-87; ʝ-mail: volyn.dsp@ukr.net 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ ɿʘʢʘʨʧʘʪʩʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

88018 ʤ.ʋʞʛʦʨʦʜ ʚʫʣ.ʄʠʥʘʡʩʴʢʘ, 16, 4-ʠʡ ʧʦʚʝʨʭ  

ʝ-mail: uzdsp@ukr.net; uzdsp@uz.dsp.gov.ua 

ɻʦʣʦʚʥʝ ʫʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ ɿʘʧʦʨʽʟʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

 69032, ʤ. ɿʘʧʦʨʽʞʞʷ, ʇʽʚʥʽʯʥʝ ʰʦʩʝ, 25 

ʝ-mail: 08zp@dsp.gov.ua  ʪʝʣ: +38 (061) 222-75-10 
ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ɯʚʘʥʦ-ʌʨʘʥʢʽʚʩʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

76018, ʤ. ɯʚʘʥʦ-ʌʨʘʥʢʽʚʩʴʢ, ʚʫʣ. ʅʝʟʘʣʝʞʥʦʩʪʽ, 67 

ʪʝʣ. (0342) 75-22-29, ʬʘʢʩ. (0342) 55-26-15 

ʝ-mail: 09if@dsp.gov.ua; ifdsp@ukr.net 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʂʽʨʦʚʦʛʨʘʜʩʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

 25006,ʤ. ʂʨʦʧʠʥʚʥʠʮʴʢʠʡ, ʚʫʣ. ɼʚʦʨʮʦʚʘ, 24, ʧ/ʩ 1/37 

 ʝ-mail:tu_kirovograd@ukr.net; ʪʝʣ./ʬʘʢʩ (0522) 24-53-71 

ɻʦʣʦʚʥʝ ʫʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʃʫʛʘʥʩʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

93100, ʃʫʛʘʥʩʴʢʘ ʦʙʣ., ʤ. ʃʠʩʠʯʘʥʩʴʢ, ʚʫʣ. ʄʘʣʠʥʦʚʩʴʢʦʛʦ, 

1ʘ  

ɻʦʣʦʚʥʝ ʫʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʃʴʚʽʚʩʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

9005, ʤ. ʃʴʚʽʚ, ʧʣ. ʄʽʮʢʝʚʠʯʘ, 8 (7 ʧʦʚʝʨʭ), ʪʝʣ./ʬʘʢʩ:(032) 

235-76-73, (032) 299-93-14e-mail: gudp.lviv@ukr.net 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʄʠʢʦʣʘʾʚʩʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ  

54003, ʤ. ʄʠʢʦʣʘʾʚ,  ʚʫʣ. ʄʘʨʰʘʣʘ ɺʘʩʠʣʝʚʩʴʢʦʛʦ, 40/1; 

ʪʝʣ./ʬʘʢʩ: (0512)50-01-34 
ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʇʦʣʪʘʚʩʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

36014,  ʤ. ʇʦʣʪʘʚʘ, ʚʫʣ. ʇʫʰʢʽʥʘ, 119 

ʪʝʣ/ʬʘʢʩ:  (0532) 56-40-76; (0532) 56-40-76; 

e-mail: 16pl@dsp.gov.ua 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʈʽʚʥʝʥʩʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

ʤ. ʈʽʚʥʝ ʚʫʣ. ʃʝʨʤʦʥʪʦʚʘ, 7; ʪʝʣ. (0362) 63-60-70 

ʪʝʣ./ʬʘʢʩ: (0362) 63-60-70; e-mail: 17rv@dsp.gov.ua 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʉʫʤʩʴʢʽʡ ʦʙʣʘʩʪʽ ʉʫʤʠ, ʚʫʣ. ɻʦʨʴʢʦʛʦ, 28-ɹ; ʪʝʣ./ʬʘʢʩ.: (0542) 22-55-02 

ʝ-mail: 18 sm@dsp.gov.ua 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʊʝʨʥʦʧʽʣʴʩʴʢʽʡ  

ʦʙʣʘʩʪʽ 

46008, ʤ. ʊʝʨʥʦʧʽʣʴ, ʚʫʣ. ʐʧʠʪʘʣʴʥʘ, 7; 

ʝ-mail: 19 te@dsp.gov.ua 

ɻʦʣʦʚʥʝ ʫʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  

ʍʝʨʩʦʥʩʴʢʽʡ  ʦʙʣʘʩʪʽ 

73000, ʤ.ʍʝʨʩʦʥ, ʚʫʣ.9-ʛʦ ʩʽʯʥʷ, 21/29   ʪʝʣ: (0552) 49-30-

18; (0552) 49-06-30;  e-mail: xerson@hs.ukrtel.net; 

21ks@dsp.gov.ua 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʍʤʝʣʴʥʠʮʴʢʽʡ 

ʦʙʣʘʩʪʽ 

29013, ʤ .ʍʤʝʣʴʥʠʮʴʢʠʡ, ʚʫʣ.ʂʘʤôʷʥʝʮʴʢʘ 74; 

ʪʝʣ./ʬʘʢʩ 65-64-48, ʝ-mail: 22km@dsp.gov.ua 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʏʝʨʥʽʛʽʚʩʴʢʽʡ  

ʦʙʣʘʩʪʽ 

14000, ʤ. ʏʝʨʥʽʛʽʚ, ʚʫʣ. ʇôʷʪʥʠʮʴʢʘ,  

ʝ-mail:cndsp@ukr.ne 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʏʝʨʥʽʚʝʮʴʢʽʡ  

ʦʙʣʘʩʪʽ 

58003, ʤ. ʏʝʨʥʽʚʮʽ, ʚʫʣ. ɿʝʣʝʥʘ, 3 

ʪʝʣ./ʬʘʢʩ (0372) 55-37-24 ; 55-04-08; 4-34-00,  

e-mail: chern.tu.op@ukr.net 

ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ɾʠʪʦʤʠʨʩʴʢʽʡ  

ʦʙʣʘʩʪʽ 

10008, ʤ. ɾʠʪʦʤʠʨ, ʚʫʣ. ʐʝʚʯʝʥʢʘ, 18-ʘ; 

ʪʝʣ./ʬʘʢʩ:(0412)34-68-70, e-mail: etc-nmv@ukr.net 

ɻʦʣʦʚʥʝ ʫʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ɼʝʨʞʧʨʘʮʽ ʫ  ʆʜʝʩʴʢʽʡ  

ʦʙʣʘʩʪʽ 

¶ 65044 ʤ. ʆʜʝʩʘ, ʧʨʦʩʧʝʢʪ ʐʝʚʯʝʥʢʘ, 2 
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КОНТАКТНІ ТЕЛЕФОНИ ТА АДРЕСИ 

РЕГІОНАЛЬНИХ ЦЕНТРІВ ЗАЙНЯТОСТІ 

 ̄

ʧ/ʧ 

ʅʘʡʤʝʥʫʚʘʥʥʷ 

ʨʝʛʽʦʥʘʣʴʥʠʭ ʮʝʥʪʨʽʚ 

ʟʘʡʥʷʪʦʩʪʽ 

ɸʜʨʝʩʘ, ʪʝʣʝʬʦʥ 

1 ɺʽʥʥʠʮʴʢʠʡ 21009, ʤ. ɺʽʥʥʠʮʷ, ʚʫʣ.ʉʪʨʽʣʝʮʴʢʘ , 3ʘ, (0432) 55-17-80 

2 ɺʦʣʠʥʩʴʢʠʡ  43025, ʤ. ʃʫʮʴʢ, ʚʫʣ. ɹ.ʍʤʝʣʴʥʠʮʴʢʦʛʦ, 3ʘ, (0332) 72-45-68 

3 ɼʥʽʧʨʦʧʝʪʨʦʚʩʴʢʠʡ  49000, ʤ. ɼʥʽʧʨʦ ʚʫʣ. ʂʥʷʛʠʥʽ ʆʣʴʛʠ, 2, (056) 770-60-49 

4 ɼʦʥʝʮʴʢʠʡ  84331, ʤ. ʂʨʘʤʘʪʦʨʩʴʢ, ʙʫʣʴʚʘʨ ʂʨʘʤʘʪʦʨʩʴʢʠʡ 41, (0626) 48-45-94 

5 ɾʠʪʦʤʠʨʩʴʢʠʡ  10001, ʤ.ɾʠʪʦʤʠʨ, ʚʫʣ. ʂʠʾʚʩʴʢʘ, 83, (0412) 36-24-75 

6 ɿʘʢʘʨʧʘʪʩʴʢʠʡ 88018, ʤ.ʋʞʛʦʨʦʜ, ʚʫʣ. ʅʦʚʘʢʘ, 45, (0312) 64-98-01 

7 ɿʘʧʦʨʽʟʴʢʠʡ  69037, ʤ.ɿʘʧʦʨʽʞʞʷ, ʚʫʣ. 40 ʨʦʢʽʚ ʅʝʟʘʣʝʞʥʦʾ ʋʢʨʘʾʥʠ, 56-ʘ,  

(0612) 34-00-07 

8 ɯʚʘʥʦ-ʌʨʘʥʢʽʚʩʴʢʠʡ  76007, ʤ.ɯʚʘʥʦ-ʌʨʘʥʢʽʚʩʴʢ, ʚʫʣ.ɼʝʧʦʚʩʴʢʘ, 89ʘ, (0342) ʪ.75-56-70 

9 ʂʠʾʚʩʴʢʠʡ  02100, ʤ. ʂʠʾʚ, ʧʨʦʚ. ɹʫʜʽʚʝʣʴʥʠʢʽʚ, 5ʘ, (044) 559-19-90 

10 ʂʽʨʦʚʦʛʨʘʜʩʴʢʠʡ  25015, ʤ.ʂʨʦʧʠʚʥʠʮʴʢʠʡ, ʚʫʣ.ɺʘʩʠʣʠʥʠ, 12, (0522) 24-55-75 

11 ʃʫʛʘʥʩʴʢʠʡ  91016, ʤ. ʉʝʚʝʨʦʜʦʥʝʮʴʢ , ʚʫʣ. ɻʘʛʘʥʨʽʥʘ 20 ʚ, (06452) 2-19-03 

12 ʃʴʚʽʚʩʴʢʠʡ  79039, ʤ.ʃʴʚʽʚ, ʚʫʣ. ɹʦʨʪʥʷʥʩʴʢʦʛʦ, 11ʘ, (032) 297-16-97 

13 ʄʠʢʦʣʘʾʚʩʴʢʠʡ  54001, ʤ.ʄʠʢʦʣʘʾʚ, ʚʫʣ. ʅʽʢʦʣʴʩʴʢʘ, 68, (0512) 37-13-31 
\14 ʆʜʝʩʴʢʠʡ  65007, ʤ. ʆʜʝʩʘ, ʚʫʣ. ɸʜʤ. ʃʘʟʘʨʝʚʘ,10, (048) 705-12-71 

15 ʇʦʣʪʘʚʩʴʢʠʡ  36039, ʤ.ʇʦʣʪʘʚʘ, ʚʫʣ. ʉʽʥʥʘ, 45, (0532) 56-95-38 

16 ʈʽʚʥʝʥʩʴʢʠʡ  33013, ʤ.ʈʽʚʥʝ, ʚʫʣ.ʂʘʚʢʘʟʴʢʘ, 9ʘ, (0-362) 63-31-06 

17 ʉʫʤʩʴʢʠʡ  40030, ʤ.ʉʫʤʠ, ʧʣ. ʅʝʟʘʣʝʞʥʦʩʪʽ, 3, (0542) 68-55-21 

18 ʊʝʨʥʦʧʽʣʴʩʴʢʠʡ  46010, ʤ. ʊʝʨʥʦʧʽʣʴ, ʚʫʣ. ʊʝʢʩʪʠʣʴʥʘ, 1 ʙ, (0352) 52-42-33 

19 ʍʘʨʢʽʚʩʴʢʠʡ  61068, ʤ. ʍʘʨʢʽʚ, ʚʫʣ. ɹʨʦʥʝʥʦʩʮʷ ñʇʦʪʴʦʤʢʽʥò, 1ʘ, (057) 714 -96 -34 

20 ʍʝʨʩʦʥʩʴʢʠʡ  73027, ʤ. ʍʝʨʩʦʥ, ʚʫʣ. ʈ.ʃʶʢʩʝʤʙʫʨʛ, 7ʘ, (0552) 46 -10 -22 

21 ʍʤʝʣʴʥʠʮʴʢʠʡ  29000, ʤ. ʍʤʝʣʴʥʠʮʴʢʠʡ , ʧʨʦʚ. ʐʝʚʯʝʥʢʘ, 10, (0382) 61 -64 -08 

22 ʏʝʨʢʘʩʴʢʠʡ  18008 , ʤ. ʏʝʨʢʘʩʠ, ʚʫʣ. ʃʦʞʝʰʥʽʢʦʚʘ, 56, (0472) 63 -94 -44 

23 ʏʝʨʥʽʚʝʮʴʢʠʡ  ¶ 58000 , ʤ. ʏʝʨʥʽʚʮʽ, ʚʫʣ. ʋʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪʩʴʢʘ, 31, (0372) 55 - 3 8 -49 

24 ʏʝʨʥʽʛʽʚʩʴʢʠʡ  ¶ 14000, ʤ. ʏʝʨʥʽʛʽʚ, ʚʫʣ. ʂʦʮʶʙʠʥʩʴʢʦʛʦ, 40, (046 22) 4 -23 - 87 

25 ʂʠʾʚʩʴʢʠʡ ʄʎɿ  ¶ 01033, ʤ. ʂʠʾʚ, ʚʫʣ. ɾʠʣʷʥʩʴʢʘ, 47ʙ, (044) 238 -26 -15 
 

КОНТАКТНІ ТЕЛЕФОНИ ТА АДРЕСИ 

ОБЛАСНИХ ЦЕНТРІВ ДОПОМОГИ УЧАСНИКАМ АТО 

ʅʘʡʤʝʥʫʚʘʥʥʷ  

ʫʩʪʘʥʦʚʠ 

ʂʦʥʪʘʢʪʥʠʡ 

ʪʝʣʝʬʦʥ 

ʇʦʰʪʦʚʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

ɽʣʝʢʪʨʦʥʥʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

Вінницька область 

ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ 

ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ ɸʊʆ 

(043) 267-17-26, 

(068) 847-61-84, 

 

(063) 261-40-86 

ʚʫʣ. ʄʦʥʘʩʪʠʨʩʴʢʘ  

(ɺʦʣʦʜʘʨʩʴʢʦʛʦ), 47  

 

ʤ. ɺʽʥʥʠʮʷ, 21050 

ato_vinsoc@ukr.net 

Волинська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 

(063) 888-08-70, 

(068) 886-08-04, 

(095) 488-82-78 

ʚʫʣ. ʇʨʠʚʦʢʟʘʣʴʥʘ, 12 

ʤ. ʃʫʮʴʢ, 43005 ʚʝʙ-ʩʘʡʪ ʚ ʨʦʟʨʦʙʮʽ 

Дніпропетровська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ ʪʘ ʾʭ ʩʽʤôʷʤ  

(056) 742-86-62, 

(068)-679-89-61 

ʧʨ. ʆʣʝʢʩʘʥʜʨʘ ʇʦʣʷ, 1, ʢʘʙ. 105, 

ʤ. ɼʥʽʧʨʦ, 49000 

http://centrato.dp.gov.

ua 

Донецька область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 

(080) 075-01-03, 

(066) 809-98-48 

ʧʣ. ʄʠʨʫ, 2, 

ʤ. ʂʨʘʤʘʪʦʨʩʴʢ, 84313 

don.chw.ato@gmail.c

om 

Житомирська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ (041) 247-50-06 

ʤʘʡʜʘʥ ʉ.ʇ. ʂʦʨʦʣʴʦʚʘ, 1,  

ʢʘʙ. 101, ʤ. ɾʠʪʦʤʠʨ, 10014 

(ʆɼɸ)  

zvern_ztoda@ukrpost.

ua 

mailto:zvern_ztoda@ukrpost.ua
mailto:zvern_ztoda@ukrpost.ua
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Закарпатська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ  

(031) 261-74-76,  

261-54-05 

ʚʫʣ. ɻʦʡʜʠ, 8., ʢʘʙ. 309,  

ʤ. ʋʞʛʦʨʦʜ, 88005 

zakcenterato@gmail.c

om. 

Запорізька область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 
(061) 236-25-25 

ʧʨ. ʉʦʙʦʨʥʠʡ, 164, ʢʘʙ. 104,  

ʤ. ɿʘʧʦʨʽʞʞʷ, 69107 
 

Івано-Франківська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 

(034) 255-22-99 

(093) 255-18-82 

ʚʫʣ.ɻʨʫʰʝʚʩʴʢʦʛʦ, 21, ʢʘʙ.107 

ʤ. ɯʚʘʥʦ-ʌʨʘʥʢʽʚʩʴʢ, 76004 

center.ato.if@ukr.net 

@centeratoif 

Київська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ ʪʘ ʾʭ ʩʽʤôʷʤ 

(080) 021-30-15 ʧʣ. ʃ.ʋʢʨʘʾʥʢʠ, 1 

ʤ. ʂʠʾʚ, 01196 

http://chystenebo.org, 

@koda.ato 

м. Київ 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ ʧʨʠ ʂʄɼɸ 

(044) 202-76-93 

(067) 242-37-18 

ʚʫʣ. ʍʨʝʱʘʪʠʢ, 36, ʢʘʙ. 115 

ʤ. ʂʠʾʚ-044, 01044 
zvernen@kma.gov.ua 

Кіровоградська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 

(050) 029-82-22, 

(098) 029-82-22 

ʧʣ. ɻʝʨʦʾʚ ʄʘʡʜʘʥʫ, 1, 

ʤ. ʂʨʦʧʠʚʥʠʮʴʢʠʡ, 25006 
kiroblatocntr@ukr.net 

Луганська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ʘʥʪʠʪʝʨʦʨʠʩʪʠʯʥʦʾ 

ʦʧʝʨʘʮʽʾ  

(097) 070-52-52 

ʧʨ. ʈʘʜʷʥʩʴʢʠʡ, 59, 

ʤ. ʉʻʚʻʨʦʜʦʥʝʮʴʢ, 93405 
loga.zentrato@gmail.

com, 

Львівська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 

(096) 347-91-47 

(050) 887-03-47 

(032) 255-42-96 

ʚʫʣ. ʄʠʪʨʦʧʦʣʠʪʘ ɸʥʜʨʝʷ 10,  

ʤ. ʃʴʚʽʚ, 79046 
lvidepato@gmail 

@centratoloda 

Миколаївська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 
(051) 237-02-22 

ʚʫʣ. ɸʜʤʽʨʘʣʴʩʴʢʘ, 22, ʢʘʙ 701,  

ʤ. ʄʠʢʦʣʘʾʚ,54000 
- 

Одеська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ ʧʨʠ ʆʜʝʩʴʢʽʡ ʆɼɸ 

(048) 239-00-04,  

239-00-05 

ʚʫʣ. ʂʘʥʘʪʥʘ, 83, ʢʘʙ. 1128 

ʤ. ʆʜʝʩʘ, 65107 

dopomoga.ato.od@gm

ail.com 

Полтавська область 

ʎʝʥʪʨ ʥʘʜʘʥʥʷ ʜʦʧʦʤʦʛʠ 

ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ ɸʊʆ 

(080) 050-22-30 

(066) 992-14-74 

ʚʫʣ. ʉʦʙʦʨʥʦʩʪʽ, 45, ʢʘʙ. 121, 

ʤ. ʇʦʣʪʘʚʘ, 36014 

call-centre@adm-

pl.gov.ua 

prof15@ukr.net 

Рівненська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 
(080) 050-00-78 

ʤʘʡʜʘʥ ʇʨʦʩʚʽʪʠ 1, ʢʘʙ. 221(ʙ), 

ʤ.ʈʽʚʥʝ, 33028 
roda@rv.gov.ua 

Сумська область 

ʎʝʥʪʨ ʥʘʜʘʥʥʷ ʜʦʧʦʤʦʛʠ 

ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ ɸʊʆ 

(054) 266-33-77 

268-55-27 

ʤʘʡʜʘʥ ʅʝʟʘʣʝʞʥʦʩʪʽ, 3,  

ʤ. ʉʫʤʠ, (ʧʨʠʤʽʱʝʥʥʷ ʦʙʣʘʩʥʦʛʦ 

ʮʝʥʪʨʫ ʟʘʡʥʷʪʦʩʪʽ ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ)  

kol_centr@ukr.net 

Тернопільська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 

(098) 596-26-80, 

(097) 205-50-55 

ʚʫʣ. ɻʨʫʰʝʚʩʴʢʦʛʦ, 1, 

ʤ. ʊʝʨʥʦʧʽʣʴ, 46021 
vakatsii@gmail.com 

Харківська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 
(057) 712-46-23 

ʚʫʣ. ʂʘʮʘʨʩʴʢʘ, 56, 

ʤ. ʍʘʨʢʽʚ, 61052 

p-lana2015@gmail.ru 

@centrpomoschi 

Херсонська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 

(080) 050-40-77, 

(055) 226-42-34  

ʧʣ. ʉʚʦʙʦʜʠ, 1, ʢʘʙ. 126, 

ʤ. ʍʝʨʩʦʥ, 73000 
 

Хмельницька область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 

(067) 380-50-65,  

(038) 265-90-70 

ʚʫʣ. ʉʚʦʙʦʜʠ, 70, ʢʘʙ. 108, 

ʤ. ʍʤʝʣʴʥʠʮʴʢʠʡ, 29001 
centrdop_ato@ukr.net 

ʏʝʨʢʘʩʴʢʠʡ ʦʙʣʘʩʥʠʡ 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

(047) 231-90-27, 

231-90-28 

ʙʫʣʴʚʘʨ ʐʝʚʯʝʥʢʘ, 185, 

ʢʘʙ. 150, ʤ. ʏʝʨʢʘʩʠ, 18000 
cancelar@ck.gov.ua 

http://chystenebo.org/
mailto:call-centre@adm-pl.gov.ua
mailto:call-centre@adm-pl.gov.ua
mailto:p-lana2015@gmail.ru
http://ck-oda.gov.ua/tsentr-dopomohy-uchasnykam-ato/
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ɸʊʆ 

Чернівецька область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 
(037) 252-35-47 

ʚʫʣʠʮʷ ɻʨʫʰʝʚʩʴʢʦʛʦ, 1, ʢʘʙ. 125,  

ʤ. ʏʝʨʥʽʚʮʽ, 58000 
oda@bukoda.gov.ua 

Чернігівська область 

ʎʝʥʪʨ ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤ 

ɸʊʆ 

(093) 343-23-32, 

(067) 464-35-53 

ʚʫʣ. ʇʦʣʫʙʦʪʢʘ, 53,  

ʤ. ʏʝʨʥʽʛʽʚ, 14038 
cdche.ato@gmail.com 

 

КОНТАКТНІ ТЕЛЕФОНИ ТА АДРЕСИ 

ОБЛАСНИХ СЛУЖБ У СПРАВАХ ДІТЕЙ ТА СІМ’Ї  
ˉ 

ʟ/ʧ 

ʅʘʡʤʝʥʫʚʘʥʥʷ  

ʫʩʪʘʥʦʚʠ 

ʂʦʥʪʘʢʪʥʠʡ 

ʪʝʣʝʬʦʥ 

ʇʦʰʪʦʚʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

ɽʣʝʢʪʨʦʥʥʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

Вінницька область 

1 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(043) 267-29-66, 

267-12-19,267-12-30 

ʚʫʣ. ʄʦʥʘʩʪʠʨʩʴʢʘ 

(ɺʦʣʦʜʘʨʩʴʢʦʛʦ), 47, 

ʤ. ɺʽʥʥʠʮʷ, 21050 

vocsssdm@ukr.net 

2 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (043) 267-14-08, 

267-31-08,252-45-52 

ʚʫʣ. ʄʦʥʘʩʪʠʨʩʴʢʘ 

(ɺʦʣʦʜʘʨʩʴʢʦʛʦ), 47, 

ʤ. ɺʽʥʥʠʮʷ, 21050 

upr_ssd@vin.gov.ua 

Волинська область 

3 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ 

(033) 271-59-60, 

271-12-12 

ʧʨ. ʄʦʣʦʜʽ, 4,  

ʤ. ʃʫʮʴʢ, 43024 
post@css.voladm.gov.ua 

4 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (033) 24-60-61 ʚʫʣ. ɺʠʥʥʠʯʝʥʢʘ, 67, 

ʤ. ʃʫʮʴʢ, 43021 

info@ssd.voladm.gov.ua 

post@ssd.voladm.gov.ua 

Дніпропетровська область 

5 

ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(056)370-48-18 ʧʨ. ʂʽʨʦʚʘ 83/2,  

ʤ. ɼʥʽʧʨʦ, 49054 ocssm@ukr.net 

6 
ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (056) 732-48-74, 

732-48-71 

ʧʨ. ʆʣʝʢʩʘʥʜʨʘ ʇʦʣʷ, 

83/1,ʤ. ɼʥʽʧʨʦ, 49000 
slnepov@adm.dp.gov.ua 

Донецька область 

7 ʋʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʩʽʤôʾ 

ʪʘ ʤʦʣʦʜʽ 

(062) 642-19-29, 

648-99-93 

ʙʫʣʴʚʘʨ 

ʄʘʰʠʥʦʙʫʜʽʚʥʠʢʽʚ, 37, 

ʤ. ʂʨʘʤʘʪʦʨʩʴʢ, 

84313 

donmolod@gmail.com 

8 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (062) 648-52-23 ʧʣ. ʄʠʨʫ, 2, 

ʤ. ʂʨʘʤʘʪʦʨʩʴʢ, 

84313 

ssd.d@dn.gov.ua 

Житомирська область 
9 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ ʤʦʣ. 

(041) 247-44-07, 

241-09-91 

ʚʫʣ. ʄ. ɹʝʨʜʠʯʽʚʩʴʢʘ, 

25, ʤ. ɾʠʪʦʤʠʨ, 10014 
- 

     

10 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ  (041) 242-20-79, 

247-50-11 

ʚʫʣ. ʄʘʣʘ 

ɹʝʨʜʠʯʽʚʩʴʢʘ, 25, 

ʢʘʙ. 626-633, ʤ. 

ɾʠʪʦʤʠʨ, 10014 

dity_zhitomir@ukr.net 

Закарпатська область 

11 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(033) 271-59-60 

271-12-12 

ʧʣ. ʅʘʨʦʜʥʘ, 4, 

ʤ. ʋʞʛʦʨʦʜ, 88008 zocsssdm@gmail.com 

12 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ 
(031) 261-39-06 

ʧʣ. ʅʘʨʦʜʥʘ, 4,  

ʤ. ʋʞʛʦʨʦʜ, 88008 
usn@email.uz.ua 

Запорізька область 

13 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(061)224-70-09 

ʚʫʣ. ʈʝʢʦʨʜʥʘ, 24,  

ʤ. ɿʘʧʦʨʽʞʞʷ, 69037 css@ukrpost.ua 

14 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (061) 239-02-51, 

239-04-51 

ʧʨ. ʉʦʙʦʨʥʠʡ, 164, 

ʤ. ɿʘʧʦʨʽʞʞʷ, 69107 
slujba_zobl@ukr.net 

http://ck-oda.gov.ua/tsentr-dopomohy-uchasnykam-ato/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
mailto:post@css.voladm.gov.ua
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
mailto:zocsssdm@gmail.com
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/


41 
 
ˉ 

ʟ/ʧ 

ʅʘʡʤʝʥʫʚʘʥʥʷ  

ʫʩʪʘʥʦʚʠ 

ʂʦʥʪʘʢʪʥʠʡ 

ʪʝʣʝʬʦʥ 

ʇʦʰʪʦʚʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

ɽʣʝʢʪʨʦʥʥʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

Івано-Франківська область 

15 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(034) 275-02-95, 

253-91-07 

ʚʫʣ. ɻʨʫʰʝʚʩʴʢʦʛʦ, 21, 

ʤ. ɯʚʘʥʦ-ʌʨʘʥʢʽʚʩʴʢ, 

76004 

if_ocsssdm@i.ua 

16 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ 

(034) 255-25-22 

ʚʫʣ. ɻʨʫʰʝʚʩʴʢʦʛʦ, 21, 

ʤ. ɯʚʘʥʦ-

ʌʨʘʥʢʽʚʩʴʢ,76004 

ssd-if@ukr.net 

Київська область 

17 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(044) 246-47-97, 

235-84-35 

ʚʫʣ. ʂʦʤʽʥʪʝʨʥʫ, 16, 

ʤ. ʂʠʾʚ, 01032 kocsssdm@ukr.net 

18 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʩʽʤôʾ 

(044) 286-85-07 ʧʣ. ʃ.ʋʢʨʘʾʥʢʠ, 1, 

ʤ. ʂʠʾʚ, 01196 

ssd-koda.gov.ua 

ssds@ssd-koda.gov.ua 

м. Київ 

19 ʂʠʾʚʩʴʢʠʡ ʤʽʩʴʢʠʡ ʮʝʥʪʨ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤ¡ʾ, 
ʜʽʪʝʡ ʪʘ ʤʦʣʦʜʽ 

(044) 458-27-67, 

456-49-83 

ʚʫʣ. ʆ. ɼʦʚʞʝʥʢʘ, 2, ʤ. 

ʂʠʾʚ-57, 03057 kmcssm@ukr.net 

20 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ 

ʂʠʾʚʩʴʢʦʾ ʤʽʩʴʢʦʾ ʜʝʨʞʘʚʥʦʾ 

ʘʜʤʽʥʽʩʪʨʘʮʽʾ 

(044) 484-05-25, 

484-05-24 

ʚʫʣ. ɼʝʛʪʷʨʽʚʩʴʢʘ, 3ʘ, 

ʤ. ʂʠʾʚ, 04050 ssdkmda@ukr.net 

Кіровоградська область 

21 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(052) 224-67-83 ʚʫʣ. ʇʨʝʦʙʨʘʞʝʥʩʴʢʘ, 

2, ʤ. ʂʨʦʧʠʚʥʠʮʴʢʠʡ, 

25000 

public@ocsssdm.kr-

admin.gov.ua 

22 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (052) 222-34-17, 

222-54-98 

ʚʫʣ. ʊʽʤʽʨʷʟʻʚʘ, 84, ʢʽʤ. 

110-112,  

ʤ. ʂʽʨʦʚʦʛʨʘʜ, 25000 

- 

Луганська область 

23 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (064) 524-01-25 ʚʫʣ. ʃʝʥʽʥʘ, 32  

ʤ. ʉʻʚʻʨʦʜʦʥʝʮʴʢ, 

93404 

ssdloga@ukr.net 

Львівська область 

24 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(032) 261-09-42, 

261-09-37 

ʚʫʣ. ʏʘʡʢʦʚʩʴʢʦʛʦ,17, 

ʤ. ʃʴʚʽʚ, 79000 locssm@ukr.net 

25 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ 
(032) 235-44-56 

ʚʫʣ. ɺʘʣʦʚʘ, 31, 

ʤ. ʃʴʚʽʚ, 79008 
susd_loda@ukr.net 

Миколаївська область 

26 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(051) 237-67-02 ʚʫʣ. ʉʧʘʩʴʢʘ, 43,  

ʤ. ʄʠʢʦʣʘʾʚ, 54030 Sos-centrM@meta.ua 

27 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (051) 247-38-32 ʚʫʣ. ʅʘʚʘʨʠʥʩʴʢʘ,16, 

ʤ. ʄʠʢʦʣʘʾʚ, 54001 

zpsd@ssd.mk.gov.ua 

opika@ssd.mk.gov.ua 

Одеська область 

28 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(0482) 25-85-21 ʚʫʣ. ʂʘʥʘʪʥʘ, 83,  

ʤ. ʆʜʝʩʘ, 65107 odcsmm@ua.fm 

29 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ 

ʆʜʝʩʴʢʦʾ ʆɼɸ 

(048) 728-35-44, 

728-37-95 

ʧʨ-ʪ ʐʝʚʯʝʥʢʘ, 4, 

ʤ. ʆʜʝʩʘ, 65032 

slujspravditei@odessa.g

ov.ua 

Полтавська область 

30 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(053) 262-94-11 ʚʫʣ. ʉʦʙʦʨʥʦʩʪʽ, 54 

ʢʘʙ. 401, 

ʤ. ʇʦʣʪʘʚʘ, 36029  

- 

31 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (053) 256-97-93, 

250-27-27 

ʚʫʣ. ʉʦʙʦʨʥʦʩʪʽ, 45, 

ʢʘʙ. 201, ʤ. ʇʦʣʪʘʚʘ, 
slnepov@adm-pl.gov.ua 
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ˉ 

ʟ/ʧ 

ʅʘʡʤʝʥʫʚʘʥʥʷ  

ʫʩʪʘʥʦʚʠ 

ʂʦʥʪʘʢʪʥʠʡ 

ʪʝʣʝʬʦʥ 

ʇʦʰʪʦʚʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

ɽʣʝʢʪʨʦʥʥʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

36014 

Рівненська область 

32 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(036) 263-38-96, 

226-65-24 
ʚʫʣ. ɼʫʙʝʥʩʴʢʘ 71ʘ, 

ʤ. ʈʽʚʥʝ, 33001 
rocssm@ukr.net 

33 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (036) 269-51-99 ʤʘʡʜʘʥ ʇʨʦʩʚʽʪʠ, 1, 

ʤ. ʈʽʚʥʝ, 33013 
children@rv.gov.ua 

Сумська область 

34 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(054) 270-06-09,  

265-50-65 

ʚʫʣ. ʃʝʚʘʥʝʚʩʴʢʦʛʦ, 

26,  ʤ. ʉʫʤʠ, 40022 - 

35 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ  (054) 277-52-59, 

277-52-82 

ʚʫʣ. ʃʝʚʘʥʝʚʩʴʢʦʛʦ, 

26,  ʤ. ʉʫʤʠ, 40022 
ODASSD@ukr.net 

Тернопільська область 

36 

ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(035) 222-03-95 ʚʫʣ. ʐʧʠʪʘʣʴʥʘ, 

7/67,  ʤ. ʊʝʨʥʦʧʽʣʴ, 

46001 

ocsssdm@gmail.com 

37 

ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (035) 252-63-63 ʚʫʣ. ɻʨʫʰʝʚʩʴʢʦʛʦ, 8, 

ʢʘʙ. 327,ʤ. ʊʝʨʥʦʧʽʣʴ, 

46021 

ssntoda@gmail.com 

Харківська область 
38 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(057)754-08-94, 

757-08-96 

ʤʘʡʜʘʥ ʉʚʦʙʦʜʠ, 5, 

ɼʝʨʞʧʨʦʤ,  

9-ʡ ʧʦʚʝʨʭ, ʧʽʜôʾʟʜ ˉ 6, 

ʢʽʤ. 47, ʤ. ʍʘʨʢʽʚ, 

61022 

excess@ukr.net 

39 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ 

 

 

(057) 757-44-35, 

757-44-36, 

 

ʧʣ. ʉʚʦʙʦʜʠ, 5, 

ɼʝʨʞʧʨʦʤ,  

6-ʡ ʧʽʜôʾʟʜ, ʢʽʤ. 587, 

589, ʤ. ʍʘʨʢʽʚ, 61022 

slugba@kharkov.ukrtel.

net 

etienne@kharkov.ukrtel.

net 

Херсонська область 
40 ʆʙʣʘʩʥʠ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(055) 226-35-51 ʚʫʣ. ʂʦʤʫʥʘʨʽʚ, 11,  

ʤ. ʍʝʨʩʦʥ, 73025 Kherson_ocsssdm@ukr.net 

41 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (055) 249-20-79, 

222-64-87 

ʧʣ. ʉʚʦʙʦʜʠ, 1, ʢʘʙ.406, 

407, 

ʤ. ʍʝʨʩʦʥ, 73000 

ssd@khoda.gov.ua 

Хмельницька область 

42 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ ʤʦʣ. 

 

(038) 265-73-28, 

265-78-78 

ʚʫʣ. ʂʘʤôʷʥʝʮʴʢʘ, 38,  

ʤ. ʍʤʝʣʴʥʠʮʴʢʠʡ, 29000 CSDM-hm@ukr.net 

43 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (038) 279-41-43, 

265-61-62 

ʄʘʡʜʘʥ 

ʥʝʟʘʣʝʞʥʦʩʪʽ, 1,  

ʤ. ʍʤʝʣʴʥʠʮʴʢʠʡ, 

29005 

25879401@mail.gov.ua 

Черкаська область 

45 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(047) 263-05-54, 

263-54-97 

ʚʫʣ. ɻʨʦʤʦʚʘ, 10, ʢʘʙ. 

508-512 

ʤ. ʏʝʨʢʘʩʠ, 18033 

winners@ukrpost.ua 

46 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ (047) 233-01-15,  

232-11-40 

ʙʫʣʴʚʘʨ ʐʝʚʯʝʥʢʘ, 

185, ʤ. ʏʝʨʢʘʩʠ, 

18000 
25727677@mail.gov.ua 

Чернівецька область 

47 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(037) 255-08-02 

ʚʫʣ. 

ʋʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪʩʴʢʘ, 20,  

ʤ. ʏʝʨʥʽʚʮʽ, 58000 

ocsssdm-cv@ukr.net 

48 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ  (037) 252-24-08  ʚʫʣ. slujba-cv2015@ukr.net 
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http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
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ˉ 

ʟ/ʧ 

ʅʘʡʤʝʥʫʚʘʥʥʷ  

ʫʩʪʘʥʦʚʠ 

ʂʦʥʪʘʢʪʥʠʡ 

ʪʝʣʝʬʦʥ 

ʇʦʰʪʦʚʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

ɽʣʝʢʪʨʦʥʥʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

ʋʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪʩʴʢʘ, 20,  

ʤ. ʏʝʨʥʽʚʮʽ, 58010 

Чернігівська область 

29 ʆʙʣʘʩʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʩʦʮʽʘʣʴʥʠʭ 

ʩʣʫʞʙ ʜʣʷ ʩʽʤôʾ, ʜʽʪʝʡ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽ 

(04622) 77-89-84 ʚʫʣ. ʐʝʚʯʝʥʢʘ, 21,  

ʤ. ʏʝʨʥʽʛʽʚ,14000 oblsocsluzhba@ukr.net 

50 ʉʣʫʞʙʘ ʫ ʩʧʨʘʚʘʭ ʜʽʪʝʡ  (046) 265-17-64, 

267-46-38 

ʧʨ. ʄʠʨʫ, 19, 

ʤ. ʏʝʨʥʽʛʽʚ, 14000 
ssd_post@cg.gov.ua 

 

КОНТАКТНІ ТЕЛЕФОНИ ТА АДРЕСИ 

ОБЛАСНИХ ДЕПАРТАМЕНТІВ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ 
ʅʘʡʤʝʥʫʚʘʥʥʷ  

ʫʩʪʘʥʦʚʠ 
ʂʦʥʪʘʢʪʥʠʡ ʪʝʣʝʬʦʥ 

ʇʦʰʪʦʚʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

ɽʣʝʢʪʨʦʥʥʘ  

ʘʜʨʝʩʘ 

Вінницька область 
ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʾ ʪʘ 

ʤʦʣʦʜʽʞʥʦʾ ʧʦʣʽʪʠʢʠ  

(043) 256-26-29, 

261-16-36 

ʚʫʣ. ʉʦʙʦʨʥʘ 89, 

ʤ. ɺʽʥʥʠʮʷ, 21100 upr_szn@vin.gov.ua 

Волинська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(033) 224-34-47 

ʂʠʾʚʩʴʢʠʡ ʤʘʡʜʘʥ, 9,  

ʤ. ʃʫʮʴʢ, 43027 

post@dlsp.voladm.gov.ua, 

oda_doc@dlsp.voladm.gov.ua, 

info@dlsp.voladm.gov.ua 

Дніпропетровська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(056) 268-93-69, 

713-63-43 

ʚʫʣ. ʅʘʙʝʨʝʞʥʘ 

ʇʝʨʝʤʦʛʠ, 26, 

ʤ. ɼʥʽʧʨʦ,49123 

gupczn@adm.dp.ua 

Донецька область 
ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ 

ʟʘʭʠʩʪʫ ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(062) 646-36-07,  

646-37-64 

ʚʫʣ. ʄʘʷʢʦʚʩʢʦʛʦ, 24, 

ʤ. ʂʨʘʤʘʪʦʨʩʴʢ, 84333  
departamet01@gmail.com 

Житомирська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ ʧʨʘʮʽ ʪʘ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ  

(041) 224-08-41 

ʚʫʣ. ʏʝʨʥʷʭʦʚʩʴʢʦʛʦ, 

105,  

ʤ. ɾʠʪʦʤʠʨ, 10005 

dpszn-zt@ukr.net 

upszn_zt@ukrpost.ua 

Закарпатська область 
ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ 

ʟʘʭʠʩʪʫ ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(031) 223-52-67, 

261-46-31 

ʚʫʣ. ʊʫʨʛʝʥʻʚʘ, 8,  

ʤ. ʋʞʛʦʨʦʜ, 88003 
guszn@zaksoc.gov.ua 

Запорізька область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(061) 764-42-65  

764-36-86 

вул. Александрівська, 48,  

м. Запоріжжя, 69063  uszn@zp.ukrtel.net 

    

Івано-Франківська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʾ ʧʦʣʽʪʠʢʠ (034) 275-24-67,  

250-30-82 

ʚʫʣ. ʃʝʩʷ ʂʫʨʙʘʩʘ, 2,  

ʤ. ɯʚʘʥʦ-ʌʨʘʥʢʽʚʩʴʢ, 

76018 

 

ifsz@ukr.net 

Київська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(044) 286-81-45 ʚʫʣ. ʄʝʣʴʥʠʢʦʚʘ, 40, 

ʤ. ʂʠʾʚ, 04119 orgviddil_gy@ukr.net 

м. Київ 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʾ ʧʦʣʽʪʠʢʠ 

ʂʄɼɸ 

(044) 408-74-54,  

408-39-74 

ʧʨ-ʪ ʂʦʤʘʨʦʚʘ, 7, 

ʤ. ʂʠʾʚ, 03165 dsp_dsp@kievcity.gov.ua 

Кіровоградська область 

Департамент 

соціального захисту 

(052) 222-28-37 

 

ʚʫʣ. ɺ'ʷʯʝʩʣʘʚʘ 

ʏʦʨʥʦʚʦʣʘ, 38,  
- 

http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
http://ck-oda.gov.ua/cherkaskyj-oblasnyj-tsentr-sotsialnyh-sluzhb-dlya-simji-ditej-ta-molodi/
mailto:ssd_post@cg.gov.ua
mailto:dpszn-zt@ukr.net
mailto:upszn_zt@ukrpost.ua


44 
 
населення ʤ. ʂʨʦʧʠʚʥʠʮʴʢʠʡ, 

25000 

Луганська область 

Департамент 

соціального захисту 

населення 

(080) 050-51-07 

ʚʫʣ. ʅʦʚʽʢʦʚʘ, 15ʙ. 

ʤ. ʉʻʚʻʨʦʜʦʥʝʮʴʢ, 

93414 

dszn_loga@i.ua 

Львівська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(032) 255-37-70 

ʚʫʣ. ʄʠʪʨʦʧʦʣʠʪʘ 

ɸʥʜʨʝʷ 10,  ʤ. ʃʴʚʽʚ, 

79046 

cmsp1300@gmail.com 

Миколаївська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(051) 255-65-89, 

255-00-85 

ʚʫʣ. ɸʢʽʤʘ, 2, 

ʤ. ʄʠʢʦʣʘʾʚ, 54003 
sotszahist@mk.gov.ua 

mk_iac@ukr.net 

Одеська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ ʦʭʦʨʦʥʠ 

ʟʜʦʨʦʚôʷ ʪʘ ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ 

ʟʘʭʠʩʪʫ ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(048) 785-18-43 

ʧʨ-ʪ ʐʝʚʯʝʥʢʘ, 4, 

ʤ. ʆʜʝʩʘ, 65007 uoz@odessa.gov.ua 

Полтавська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ  

(053) 268-12-41, 

268-12-32 

ʚʫʣ. ʎʽʦʣʢʦʚʩʴʢʦʛʦ, 47, 

ʤ. ʇʦʣʪʘʚʘ, 36023  plsz@adm-pl.gov.ua 

Рівненська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(036) 263-36-10 

ʚʫʣ. ʉʣʦʚʘʮʴʢʦʛʦ, 1, 

ʤ. ʈʽʚʥʝ, 33028 prazya@mail.rv.ua 

Сумська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ  

(054) 260-02-08 ʧʨʦʚ. 9 ʪʨʘʚʥʷ, 2,  

ʤ. ʉʫʤʠ, 4000 mail@dszn.sm.gov.ua 

Тернопільська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(035) 252-05-81, 

252-21-51 

ʚʫʣ. ʄ.ɻʨʫʰʝʚʩʴʢʦʛʦ, 8, 

ʤ. ʊʝʨʥʦʧʽʣʴ, 46021 admin@sobes-ter.gov.ua 

Харківська область 
ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ 

ʟʘʭʠʩʪʫ ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 
(057) 705-26-68, 

705-26-93 

ʧʣ. ʉʚʦʙʦʜʠ, 5, 

ɼʝʨʞʧʨʦʤ, 3-ʡ ʧʽʜôʾʟʜ, 7 

ʧʦʚʝʨʭ, ʤ. ʍʘʨʢʽʚ, 61022 

upr_truda@kharkivoda.gov.ua   

Херсонська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ 

ʟʘʭʠʩʪʫ ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 
(055) 222-54-37,  

226-18-12 

ʚʫʣ. ʂ. ʄʘʨʢʩʘ, 13-ʘ, 

ʤ. ʍʝʨʩʦʥ, 73000 
dp-soczah@khoda.gov.ua 

    

Хмельницька область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 
(038) 265-76-36 

ʄʘʡʜʘʥ 

ʅʝʟʘʣʝʞʥʦʩʪʽ, 1, 

ʤ. ʍʤʝʣʴʥʠʮʴʢʠʡ, 

29000  

depszn@hmsoczahist.adm-

km.gov.ua 

Черкаська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ  

(047) 263-37-77, 

263-46-11 

 ʚʫʣ. ɻʨʦʤʦʚʘ, 10, 

ʤ. ʏʝʨʢʘʩʠ, 18033 03195719@mail.gov.ua 

Чернівецька область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ 

ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʭʠʩʪʫ 

ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ 

(037) 224-58-03,  

224-55-37 

ʚʫʣ. ɻʦʣʦʚʥʘ, 245, ɯɯɯ-ɯV 

ʧʦʚʝʨʭ,  

ʤ. ʏʝʨʥʽʚʮʽ, 58018 

gupszn@ukr.net 

Чернігівська область 

ɼʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪ ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʛʦ 

ʟʘʭʠʩʪʫ ʥʘʩʝʣʝʥʥʷ  

(046) 225-38-69, 

225-34-23 

ʧʨ. ʄʠʨʫ, 116-ɸ, 

ʤ. ʏʝʨʥʽʛʽʚ, 14028 
dszpost@cg.gov.ua 

 

mailto:mail@dszn.sm.gov.ua
http://ck-oda.gov.ua/departament-sotsialnoho-zahystu-naselennya/
http://ck-oda.gov.ua/departament-sotsialnoho-zahystu-naselennya/
http://ck-oda.gov.ua/departament-sotsialnoho-zahystu-naselennya/
mailto:03195719@mail.gov.ua
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ПЕРЕЛІК РЕАБІЛІТАЦІЙНИХ УСТАНОВ, ЯКІ НАДЮТЬ ПОСЛУГИ З 

ПСИХОЛОГІЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ УЧАСНИКІВ АТО 

ˉ 

ʟ/ʧ 
ʅʘʟʚʘ ʨʝʘʙʽʣʽʪʘʮʽʡʥʦʾ ʫʩʪʘʥʦʚʠ 

ʊʝʣʝʬʦʥ 

ʢʦʥʪʘʢʪʥʦʾ 

ʦʩʦʙʠ 

ɽʣʝʢʪʨʦʥʥʘ ʘʜʨʝʩʘ ʇʦʰʪʦʚʘ ʘʜʨʝʩʘ 

1 

ɼʦʯʽʨʥʻ ʧʽʜʧʨʠʻʤʩʪʚʦ ñʉʘʥʘʪʦʨʽʡ 

ñʅʦʚʦʤʦʩʢʦʚʩʴʢʠʡò ʟʘʢʨʠʪʦʛʦ 

ʘʢʮʽʦʥʝʨʥʦʛʦ ʪʦʚʘʨʠʩʪʚʘ ʣʽʢʫʚʘʣʴʥʦ-

ʦʟʜʦʨʦʚʯʠʭ ʟʘʢʣʘʜʽʚ ʧʨʦʬʩʧʽʣʦʢ ʋʢʨʘʾʥʠ 

ñʋʢʨʧʨʦʬʦʟʜʦʨʦʚʥʠʮʷò 

(067) 633-66-15 sekretar_dpsn@i.ua ʩ. ʆʨʣʽʚʱʠʥʘ, 

ʅʦʚʦʤʦʩʢʦʚʩʴʢʠʡ ʨ-ʥ, 

ɼʥʽʧʨʦʧʝʪʨʦʚʩʴʢʘ ʦʙʣ., 

51215 

2 
ʊʦʚʘʨʠʩʪʚʦ ʟ ʦʙʤʝʞʝʥʦʶ 

ʚʽʜʧʦʚʽʜʘʣʴʥʽʩʪʶ ñʋʢʨʨʝʘʙʽʣʽʪʘʮʽʷò 

(050) 474-90-44   ʚʫʣ. ʗʢʫʙʘ ʂʦʣʦʩʘ, 21, 

ʦʬ. 23, ʤ. ʂʠʾʚ, 03146 

3 

ʊʦʚʘʨʠʩʪʚʦ ʟ ʦʙʤʝʞʝʥʦʶ 

ʚʽʜʧʦʚʽʜʘʣʴʥʽʩʪʶ ʉʘʥʘʪʦʨʽʡ 

ñʂʘʨʧʘʪʩʴʢʽ ʟʦʨʽò ʎʝʥʪʨ ʨʝʘʙʽʣʽʪʘʮʽʾ 

ʪʘ ʦʟʜʦʨʦʚʣʝʥʥʷ 

(067) 752-04-15 karzori@gmail.com ʚʫʣ. ʂʫʨʦʨʪʥʘ, 3, 

ʤ. ʄʦʜʨʠʯʽ, 

ɼʨʦʛʦʙʠʮʴʢʠʡ ʨ-ʥ, 

ʃʴʚʽʚʩʴʢʘ ʦʙʣ., 82186  

4 

ʊʦʚʘʨʠʩʪʚʦ ʟ ʦʙʤʝʞʝʥʦʶ 

ʚʽʜʧʦʚʽʜʘʣʴʥʽʩʪʶ ñʄʽʞʨʝʛʽʦʥʘʣʴʥʠʡ 

ʨʝʘʙʽʣʽʪʘʮʽʡʥʠʡ ʮʝʥʪʨò 

(095) 598-13-56 irrc@list.ru ʚʫʣ. ʄʠʢʦʣʠ ʃʝʙʝʜʻʚʘ, 

14ʘ, ʤ. ʂʠʾʚ, 02094 

5 

ɼʦʯʽʨʥʻ ʧʽʜʧʨʠʻʤʩʪʚʦ ʩʘʥʘʪʦʨʥʦ-

ʦʟʜʦʨʦʚʯʠʡ ʢʦʤʧʣʝʢʩ ñɼʞʝʨʝʣʴʮʝò 

ʘʢʮʽʦʥʝʨʥʦʛʦ ʪʦʚʘʨʠʩʪʚʘ ñʈʽʚʥʝʥʩʴʢʠʡ 

ʟʘʚʦʜ ʪʨʘʢʪʦʨʥʠʭ ʘʛʨʝʛʘʪʽʚò 

(050) 375-83-00 djerelyce1977@ukr.net ʚʫʣ. ʉʘʥʘʪʦʨʥʘ, 10, 

ʩ. ʆʣʝʢʩʘʥʜʨʽʷ, 

ʈʽʚʥʝʥʩʴʢʠʡ ʨ-ʥ, 

ʈʽʚʥʝʥʩʴʢʘ ʦʙʣ., 35320 

6 
ʊʦʚʘʨʠʩʪʚʦ ʟ ʦʙʤʝʞʝʥʦʶ 

ʚʽʜʧʦʚʽʜʘʣʴʥʽʩʪʶ ñʂʦʤʧʣʝʢʩ ñʈʽʢʦò 

(096) 267-78-91, 

(04626)7-78-91 

39350080riko@gmail.c

om 

ʧʨʦʚ. ɺʦʢʟʘʣʴʥʠʡ, 12, 

ʤ. ʏʝʨʥʽʛʽʚ, 14000 

7 

ɻʨʦʤʘʜʩʴʢʘ ʦʨʛʘʥʽʟʘʮʽʷ ñʎʝʥʪʨ 

ʜʦʧʦʤʦʛʠ ʪʘ ʨʝʘʙʽʣʽʪʘʮʽʾ ʫʯʘʩʥʠʢʽʚ 

ɸʊʆò 

(066) 204-80-61 inb1046@mail.ru ʚʫʣ. ʇʨʝʦʙʨʘʞʝʥʩʴʢʘ, 2, 

ʤ. ʏʝʨʥʽʛʽʚ, 14000  

8 

ʊʦʚʘʨʠʩʪʚʦ ʟ ʦʙʤʝʞʝʥʦʶ 

ʚʽʜʧʦʚʽʜʘʣʴʥʽʩʪʶ ñɼʠʪʷʯʠʡ ʦʟʜʦʨʦʚʯʠʡ 

ʟʘʢʣʘʜ ʩʘʥʘʪʦʨʥʦʛʦ ʪʠʧʫ ñʇʦʜʽʣʴʩʴʢʠʡ 

ɸʨʪʝʢò 

(04343) 6-47-01, 

(04343) 6-18-45,   

(098) 803-46-63 

podolartek@meta.ua ʚʫʣ. ʃʽʩʦʚʘ,1, ʩ. 

ɿʘʦʟʝʨʥʝ, ʊʫʣʴʯʠʥʩʴʢʠʡ 

ʨ-ʥ, ɺʽʥʥʠʮʴʢʘ ʦʙʣ., 

23664 

9 

ʊʦʚʘʨʠʩʪʚʦ ʟ ʦʙʤʝʞʝʥʦʶ 

ʚʽʜʧʦʚʽʜʘʣʴʥʽʩʪʶ ñɼʥʽʧʨʦʧʝʪʨʦʚʩʴʢʠʡ 

ʨʝʛʽʦʥʘʣʴʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʙʘʨʦʪʝʨʘʧʽʾò 

(096) 193-21-25, 

(098) 725-90-27 

bielaia.88@mail.ru ʧʨʦʚ. ʇʘʨʫʩʥʠʡ, 16, 

ʤ. ɼʥʽʧʨʦ, 49018 

10 

ʊʦʚʘʨʠʩʪʚʦ ʟ ʦʙʤʝʞʝʥʦʶ 

ʚʽʜʧʦʚʽʜʘʣʴʥʽʩʪʶ ñʍʠʨʽʚ-ʈʝʥʪ-ɯʥʚʝʩʪò 

(093) 386-06-10 zhu2006@ukr.net ʚʫʣ. ɼʦʙʨʦʤʠʣʴʩʴʢʘ,5, 

ʦʬ.1, ʤ. ʍʠʨʽʚ, ʃʴʚʽʚʩʴʢʘ 

ʦʙʣ., 82060 

11 

ɼʦʯʽʨʥʻ ʧʽʜʧʨʠʻʤʩʪʚʦ ñʇʽʚʜʝʥʴ-ʂʫʨʦʨʪ-

ʉʝʨʚʽʩò ʥʘ ʙʘʟʽ ʩʘʥʘʪʦʨʽʶ ñʆʨʽʟʦʥʪò 

(050) 495-30-02, 

(050) 495-30-01, 

(097) 570-26-45 

orizont-pks@ukr.net  

orizont12@ukr.net   

ʚʫʣ. ɻʘʛʘʨʽʥʘ, 1-ʘ, 

ʩʤʪ ʉʝʨʛʽʾʚʢʘ, ʤ. ɹ-

ɼʥʽʩʪʨʦʚʩʴʢʠʡ, ʆʜʝʩʴʢʘ 

ʦʙʣʘʩʪʴ, 67780 

12 

ɼʦʯʽʨʥʻ ʧʽʜʧʨʠʻʤʩʪʚʦ ñʂʣʽʥʽʯʥʠʡ 

ʩʘʥʘʪʦʨʽʡ ñʂʫʨʦʨʪ ɹʝʨʝʟʽʚʩʴʢʽ 

ʤʽʥʝʨʘʣʴʥʽ ʚʦʜʠ" ɿʘʢʨʠʪʦʛʦ 

ʘʢʮʽʦʥʝʨʥʦʛʦ ʪʦʚʘʨʠʩʪʚʘ ʣʽʢʫʚʘʣʴʥʦ-

ʦʟʜʦʨʦʚʯʠʭ ʟʘʢʣʘʜʽʚ ʧʨʦʬʩʧʽʣʦʢ ʋʢʨʘʾʥʠ 

ñʋʢʨʧʨʦʬʦʟʜʦʨʦʚʥʠʮʷò 

(095) 554-85-75, 

(098) 832-19-92, 

(067) 708-92-65 

berminvodysanatory@

ukr.net 

ʩ. ɹʝʨʝʟʽʚʩʴʢʝ, 

ɼʝʨʛʘʯʽʚʩʴʢʠʡ ʨ-ʥ, 

ʍʘʨʢʽʚʩʴʢʘ ʦʙʣ., 62363 

13 

ʊʦʚʘʨʠʩʪʚʦ ʟ ʦʙʤʝʞʝʥʦʶ 

ʚʽʜʧʦʚʽʜʘʣʴʥʽʩʪʶ ñʂʦʣʦ ʜʨʫʟʽʚò 

067 321 34 59 kolo_dryziv@ukr.net ʚʫʣ. ʈʦʟʠ ʃʶʢʩʝʤʙʫʨʛ, 1, 

ʤ. ʉʢʘʜʦʚʩʴʢ, 

ʍʝʨʩʦʥʩʴʢʘ ʦʙʣ., 75701 
 

ДІЮЧІ ПРОЕКТИ ЩОДО СОЦІАЛЬНОЇ І ПРОФЕСІЙНОЇ АДАПТАЦІЇ 

 КОЛИШНІХ ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ ТА ЧЛЕНІВ ЇХНІХ СІМЕЙ 
 

Проект “Україна – Норвегія” ï ñʇʝʨʝʧʽʜʛʦʪʦʚʢʘ ʽ ʩʦʮʽʘʣʴʥʘ ʘʜʘʧʪʘʮʽʷ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʽʚ 

ʪʘ ʯʣʝʥʽʚ ʾʭ ʩʽʤʝʡ ʚ ʋʢʨʘʾʥʽò. ʇʨʦʝʢʪ ʻ ʩʦʮʽʘʣʴʥʽʤ. ʋʯʘʩʪʴ ʙʝʟʢʦʰʪʦʚʥʘ. ʋʯʘʩʥʠʢʘʤʠ ʤʦʞʫʪʴ 

ʩʪʘʪʠ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʽ ɿʙʨʦʡʥʠʭ ʉʠʣ ʋʢʨʘʾʥʠ ʪʘ ʩʠʣʦʚʠʭ ʚʽʜʦʤʩʪʚ, ʟʚʽʣʴʥʝʥʽ ʫ ʟʘʧʘʩ ʘʙʦ ʪʽ, 

ʢʦʛʦ ʙʫʜʝ ʟʚʽʣʴʥʝʥʦ ʧʨʦʪʷʛʦʤ ʨʦʢʫ, ʪʘ ʜʦʨʦʩʣʽ ʯʣʝʥʠ ʾʭʥʽʭ ʨʦʜʠʥ. 

     Як стати учасником проекту? 

   ʋʯʘʩʥʠʢʦʤ ʧʨʦʝʢʪʫ ʤʦʞʝ ʩʪʘʪʠ ʢʘʜʨʦʚʠʡ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʝʮʴ ɿʙʨʦʡʥʠʭ ʉʠʣ ʋʢʨʘʾʥʠ, ʱʦ ʤʘʻ 

ʚʠʩʣʫʛʫ ʥʝ ʤʝʥʰʝ 10 ʨʦʢʽʚ ʽ ʟʚʽʣʴʥʝʥʠʡ ʚ ʟʘʧʘʩ ʚʧʨʦʜʦʚʞ 7 ʨʦʢʽʚ, ʱʦ ʧʝʨʝʜʫʶʪʴ ʨʦʢʫ ʫʯʘʩʪʽ ʚ 

mailto:sekretar_dpsn@i.ua
mailto:orizont-pks@ukr.net
mailto:orizont-pks@ukr.net
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ʧʨʦʝʢʪʽ. ʊʘʢʦʞ ʫʯʘʩʥʠʢʘʤʠ ʧʨʦʝʢʪʫ ʤʦʞʫʪʴ ʙʫʪʠ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʽ, ʱʦ ʧʽʜʣʷʛʘʶʪʴ 

ʟʚʽʣʴʥʝʥʥʶ ʚ ʧʦʪʦʯʥʦʤʫ ʨʦʮʽ. ʋʯʘʩʪʴ ʚ ʧʨʦʝʢʪʽ ʤʦʞʫʪʴ ʙʨʘʪʠ ʜʦʨʦʩʣʽ ʯʣʝʥʠ ʩʽʤʝʡ 

ʚʠʱʝʟʘʟʥʘʯʝʥʠʭ ʢʘʪʝʛʦʨʽʡ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʽʚ. ʑʦʙ ʫʚʽʡʪʠ ʜʦ ʩʢʣʘʜʫ ʫʯʘʩʥʠʢʽʚ ʧʨʦʝʢʪʫ 

ʥʝʦʙʭʽʜʥʦ ʟʚʝʨʥʫʪʠʩʷ ʜʦ ʧʨʝʜʩʪʘʚʥʠʢʘ ʧʨʦʝʢʪʫ ʚ ʨʝʛʽʦʥʽ. 

     Документи, необхідні для зарахування до складу учасників проекту: 

- ʬʦʪʦʛʨʘʬʽʷ 3ʭ4 ï 1 ʰʪ.; 

- ʢʦʧʽʷ ʧʘʩʧʦʨʪʘ ʛʨʦʤʘʜʷʥʠʥʘ ʋʢʨʘʾʥʠ (1-ʘ, 2-ʘ, ʽ ʩʪʦʨʽʥʢʘ ʟ ʨʝʻʩʪʨʘʮʽʻʶ); 

- ʜʣʷ ʜʽʶʯʠʭ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʽʚ ï ʜʦʚʽʜʢʘ ʟ ʯʘʩʪʠʥʠ ʧʨʦ ʧʝʨʝʜʙʘʯʫʚʘʥʝ ʟʚʽʣʴʥʝʥʥʷ; 

- ʜʣʷ ʟʚʽʣʴʥʝʥʠʭ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʽʚ ï ʢʦʧʽʷ ʦʜʥʦʛʦ ʟ ʜʦʢʫʤʝʥʪʽʚ, ʱʦ ʧʽʜʪʚʝʨʜʞʫʶʪʴ 

ʩʪʦʩʫʥʦʢ ʜʦ ʢʘʪʝʛʦʨʽʾ ʢʘʜʨʦʚʦʛʦ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʷ (ʚʽʡʩʴʢʦʚʠʡ ʢʚʠʪʦʢ, ʧʦʩʚʽʜʯʝʥʥʷ ʚʝʪʝʨʘʥʘ 

ɿʉʋ, ʚʠʧʠʩʢʘ ʟ ʥʘʢʘʟʫ ʧʨʦ ʟʚʽʣʴʥʝʥʥʷ, ʜʦʚʽʜʢʘ ʟ ʚʽʡʩʴʢʢʦʤʘʪʫ); 

-  ʜʣʷ ʯʣʝʥʘ ʩʽʤôʾ (ʯʦʣʦʚʽʢ, ʜʨʫʞʠʥʘ, ʜʦʨʦʩʣʽ ʜʽʪʠ) ï ʢʦʧʽʷ ʦʜʥʦʛʦ ʟ ʜʦʢʫʤʝʥʪʽʚ, ʱʦ 

ʧʽʜʪʚʝʨʜʞʫʶʪʴ ʧʨʠʥʘʣʝʞʥʽʩʪʴ ʜʦ ʩʽʤôʾ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʷ; 

ʟʘʷʚʘ ʥʘ ʽʤôʷ ʦʨʛʘʥʽʟʘʮʽʾ ʘʙʦ ʧʨʝʜʩʪʘʚʥʠʢʘ ʧʨʦʝʢʪʫ ñʋʢʨʘʾʥʘ ï ʅʦʨʚʝʛʽʷò ʟ ʧʨʦʭʘʥʥʷʤ ʧʨʦ 

ʟʘʨʘʭʫʚʘʥʥʷ ʢʘʥʜʠʜʘʪʦʤ ʜʦ ʫʯʘʩʪʽ ʚ ʧʨʦʝʢʪʽ ñʋʢʨʘʾʥʘ ï ʅʦʨʚʝʛʽʷò. 

Вибір напрямку та спеціальності професійної перепідготовки. 

    ʅʘʧʨʷʤʠ ʧʨʦʬʝʩʽʡʥʦʾ ʧʝʨʝʧʽʜʛʦʪʦʚʢʠ ʪʘ ʩʧʝʮʽʘʣʴʥʦʩʪʽ ʦʙʠʨʘʶʪʴʩʷ ʥʘ ʦʩʥʦʚʽ ʘʥʘʣʽʟʫ ʨʠʥʢʫ 

ʧʨʘʮʽ ʚ ʢʦʞʥʦʤʫ ʨʝʛʽʦʥʽ, ʜʝ ʚʠʢʦʥʫʻʪʴʩʷ ʧʨʦʝʢʪ,  ʧʨʦʬʝʩʽʡʥʦʾ ʧʽʜʛʦʪʦʚʢʠ ʢʘʥʜʠʜʘʪʽʚ ʥʘ ʥʘʚʯʘʥʥʷ, 

ʤʦʞʣʠʚʦʩʪʝʡ ʥʘʚʯʘʣʴʥʠʭ ʟʘʢʣʘʜʽʚ ʦʨʛʘʥʽʟʫʚʘʪʠ ʧʝʨʝʧʽʜʛʦʪʦʚʢʫ ʥʘ ʚʠʩʦʢʦʤʫ ʨʽʚʥʽ. 

ʅʘʡʙʽʣʴʰ ʟʘʪʨʝʙʫʚʘʥʠʤʠ ʥʘʧʨʷʤʘʤʠ ʻ ʥʘʩʪʫʧʥʽ: ñʄʘʣʠʡ ʙʽʟʥʝʩò, ñʄʝʥʝʜʞʤʝʥʪ ʧʽʜʧʨʠʻʤʥʠʮʴʢʦʾ 

ʜʽʷʣʴʥʦʩʪʽò, ñɯʥʬʦʨʤʘʮʽʡʥʽ ʪʝʭʥʦʣʦʛʽʾò, ñɽʢʦʥʦʤʽʯʥʘ ʙʝʟʧʝʢʘ ʧʽʜʧʨʠʻʤʥʠʮʴʢʦʾ ʜʽʷʣʴʥʦʩʪʽò, 

ñɽʥʝʨʛʦʟʙʝʨʝʞʝʥʥʷ, ʨʝʩʫʨʩʦʝʬʝʢʪʠʚʥʽʩʪʴò. 

Контактні особи з проекту “Україна-Норвегія” у регіонах: 

ʄʽʩʪʦ ʋʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ-ʧʘʨʪʥʝʨ ʂʦʥʪʘʢʪʥʘ ʦʩʦʙʘ ʊʝʣʝʬʦʥ 

ʂʠʾʚ  ʋʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ ʝʢʦʥʦʤʽʢʠ ʪʘ ʧʨʘʚʘ ñʂʈʆʂò ɿʫʙʦʢ ʄʠʢʦʣʘ ɯʚʘʥʦʚʠʯ (097)870-87-00 

ʂʠʾʚ ʅʦʚʘʢʽʚʩʴʢʠʡ ɭʚʛʝʥ ɺʘʣʝʨʽʡʦʚʠʯ ʅʘʮʽʦʥʘʣʴʥʠʡ ʪʝʭʥʽʯʥʠʡ ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ 

ñʂʇɯò. ʎʝʥʪʨ ʨʝʩʫʨʩʦʝʬʝʢʪʠʚʥʦʛʦ ʪʘ 

ʯʠʩʪʦʛʦ ʚʠʨʦʙʥʠʮʪʚʘ. 

(067)7981037 

ʊʝʨʥʦʧʽʣʴ ʊʝʨʥʦʧʽʣʴʩʴʢʠʡ ʥʘʮʽʦʥʘʣʴʥʠʡ ʝʢʦʥʦʤʽʯʥʠʡ  

ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ   

ɼʝʩʷʪʥʶʢ ʆʢʩʘʥʘ ʄʠʨʦʥʽʚʥʘ  (067)985-21-21 

ʄʝʣʽʪʦʧʦʣʴ 

 

ʄʝʣʽʪʦʧʦʣʴʩʴʢʠʡ ʽʥʩʪʠʪʫʪ ʜʝʨʞʘʚʥʦʛʦ 

ʪʘ ʤʫʥʽʮʠʧʘʣʴʥʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʽʥʥʷ ñʂʣʘʩʠʯʥʦʛʦ 

ʧʨʠʚʘʪʥʦʛʦ ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪʫò 

ʂʦʥʦʚʘʣʝʥʢʦ ɻʝʥʥʘʜʽʡ ɺʦʣʦʜʠʤʠʨʦʚʠʯ (067)976-08-90 

ɿʘʧʦʨʽʞʞʷ ɿʘʧʦʨʽʟʴʢʘ ʜʝʨʞʘʚʥʘ ʽʥʞʝʥʝʨʥʘ ʘʢʘʜʝʤʽʷ ʂʦʥʦʚʘʣʝʥʢʦ ɻʝʥʥʘʜʽʡ ɺʦʣʦʜʠʤʠʨʦʚʠʯ (067)976-08-90 

ʆʜʝʩʘ  ʇʽʚʜʝʥʥʦʫʢʨʘʾʥʩʴʢʠʡ      ʥʘʮʽʦʥʘʣʴʥʠʡ 

ʧʝʜʘʛʦʛʽʯʥʠʡ ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ ʽʤʝʥʽ ʂ. ɼ. 

ʋʰʠʥʩʴʢʦʛʦ 

ʊʨʦʥʴʢʦ ʉʝʨʛʽʡ ʧʝʪʨʦʚʠʯ (097)787-14-49 

ʃʫʮʴʢ ʉʭʽʜʥʦʻʚʨʦʧʝʡʩʴʢʠʡ ʥʘʮʽʦʥʘʣʴʥʠʡ 

ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ ʽʤʝʥʽ ʃʝʩʽ ʋʢʨʘʾʥʢʠ 

ʏʫʣʽʧʘ ɯʛʦʨ ɼʤʠʪʨʦʚʠʯ (050)963-82-23 

ʂʨʦʧʠʚʥʠʮʴ

ʢʠʡ 

ʂʽʨʦʚʦʛʨʘʜʩʴʢʘ ʣʴʦʪʥʘ ʘʢʘʜʝʤʽʷ 

ʅʘʮʽʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʘʚʽʘʮʽʡʥʦʛʦ ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪʫ 

ʂʫʰʥʽʨ ʆʣʴʛʘ ʆʣʝʢʩʘʥʜʨʽʚʥʘ  (050)457-11-19 

ʄʠʢʦʣʘʾʚ ʏʦʨʥʦʤʦʨʩʴʢʠʡ ʥʘʮʽʦʥʘʣʴʥʠʡ ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ 

ʽʤʝʥʽ ʇʝʪʨʘ ʄʦʛʠʣʠ 

ʗʙʣʦʥʩʴʢʘ ʊʝʪʷʥʘ ʄʠʭʘʡʣʽʚʥʘ  (098)001-18-81 

ʃʴʚʽʚ 

 

ʅʘʮ̔ʦʥʘʣʴʥʠʡ ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ ñʃʴʚʽʚʩʴʢʘ 

ʧʦʣʽʪʝʭʥʽʢʘò 

ʃʘʧʘʥ ʄʘʢʩʠʤ ɻʝʥʥʘʜʽʡʦʚʠʯ  (066)646-95-50 

ʃʴʚʽʚ ʃʴʚʽʚʩʴʢʘ ʙʽʟʥʝʩ-ʰʢʦʣʘ ʋʢʨʘʾʥʩʴʢʦʛʦ 

ʂʘʪʦʣʠʮʴʢʦʛʦ ʋʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪʫ 

ʃʘʧʘʥ ʄʘʢʩʠʤ ɻʝʥʥʘʜʽʡʦʚʠʯ (066)646-95-50 

ʏʦʨʪʢʽʚ ʊʝʨʥʦʧʽʣʴʩʴʢʠʡ ʥʘʮʽʦʥʘʣʴʥʠʡ ʝʢʦʥʦʤʽʯʥʠʡ  

ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ   

ʃʘʧʘʥ ʄʘʢʩʠʤ ɻʝʥʥʘʜʽʡʦʚʠʯ (066)646-95-50 

ʏʝʨʥʽʚʮʽ ʏʝʨʥʽʚʝʮʴʢʠʡ ʥʘʮʽʦʥʘʣʴʥʠʡ ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ 

ʽʤʝʥʽ ʖʨʽʷ ʌʝʜʴʢʦʚʠʯʘ 

ɻʨʝʰʢʦ ʈʦʤʘʥ ɯʛʦʨʦʚʠʯ (050)519-66-82 

ʏʝʨʥʽʛʽʚ ʏʝʨʥʽʛʽʚʩʴʢʠʡ ʥʘʮʽʦʥʘʣʴʥʠʡ ʪʝʭʥʦʣʦʛʽʯʥʠʡ 

ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ 

ʂʦʣʝʥʽʯʝʥʢʦ ʊʝʪʷʥʘ ɯʚʘʥʽʚʥʘ (096)213-38-16 

ɺʽʥʥʠʮʷ ɺʽʥʥʠʮʴʢʠʡ ʥʘʮʽʦʥʘʣʴʥʠʡ ʪʝʭʥʽʯʥʠʡ 

ʫʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ 

ɹʫʨʻʥʥʽʢʦʚ ʖʨʽʡ ʖʨʽʡʦʚʠʯ (067)743-19-87 
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Програма НАТО – Україна з перепідготовки військовослужбовців 

ʄʝʪʘ ï ʧʽʜʪʨʠʤʢʘ ʋʢʨʘʾʥʠ ʫ ʧʠʪʘʥʥʷʭ ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʾ ʘʜʘʧʪʘʮʽʾ ʢʘʜʨʦʚʠʭ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʽʚ. 

ʆʬʽʮʝʨʠ, ʱʦ ʙʘʞʘʶʪʴ ʧʨʦʡʪʠ ʧʝʨʝʧʽʜʛʦʪʦʚʢʫ, ʤʘʶʪʴ ʟʤʦʛʫ ʦʙʨʘʪʠ ʢʫʨʩ ʤʦʚʥʦʾ ʘʙʦ 

ʝʢʦʥʦʤʽʯʥʦʾ ʜʠʩʮʠʧʣʽʥʠ. 

ʂʫʨʩʠʩʧʨʷʤʦʚʘʥʦ ʥʘ:  

¶ ʧʽʜʚʠʱʝʥʥʷ ʤʦʞʣʠʚʦʩʪʝʡ ʦʬʽʮʝʨʽʚ ʧʨʠ ʧʨʘʮʝʚʣʘʰʪʫʚʘʥʥʽ;  

¶ ʦʪʨʠʤʘʥʥʷ ʦʬʽʮʝʨʘʤʠ ʥʘʚʠʯʦʢ ʜʣʷ ʩʘʤʦʩʪʽʡʥʦʛʦ ʚʠʚʯʝʥʥʷ ʦʙʨʘʥʦʾ ʤʦʚʠ ʧʽʩʣʷ ʟʘʢʽʥʯʝʥʥʷ 

ʤʦʚʥʠʭ ʢʫʨʩʽʚ; 

¶ ʦʪʨʠʤʘʥʥʷ ʦʬʽʮʝʨʘʤʠ ʧʨʦʬʝʩʽʡʥʠʭ ʟʥʘʥʴ, ʚʤʽʥʴ ʪʘ ʥʘʚʠʯʦʢ ʟ ʦʙʨʘʥʦʾ ʩʧʝʮʽʘʣʴʥʦʩʪʽ ï ʜʣʷ 

ʩʣʫʭʘʯʽʚ ʝʢʦʥʦʤʽʯʥʠʭ ʢʫʨʩʽʚ . 

ʉʴʦʛʦʜʥʽ ʚʞʝ ʙʽʣʴʰʝ 8500 ʢʦʣʠʰʥʽʭ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʩʣʫʞʙʦʚʮʽʚ ʧʨʦʡʰʣʠ ʥʘʚʯʘʥʥʷ ʟʘ ʮʽʻʶ ʧʨʦʛʨʘʤʦʶ. 

Учасниками курсів можуть стати кадрові військовослужбовці, які проходили службу  у 

наступних силових структурах: 

¶ ɿʙʨʦʡʥʠʭ ʉʠʣʘʭ ʋʢʨʘʾʥʠ 

та 

¶ ʟʚʽʣʴʥʠʣʠʩʷ ʧʨʦʪʷʛʦʤ ʦʩʪʘʥʥʽʭ ʪʨʴʦʭ ʨʦʢʽʚ; 

¶ ʧʣʘʥʫʶʪʴ ʟʚʽʣʴʥʠʪʠʩʷ ʫ 2016-2017 ʨʦʢʘʭ; 

¶ ʤʘʶʪʴ ʟʤʦʛʫ ʧʨʠʜʽʣʠʪʠ ʜʦʩʪʘʪʥʴʦ ʯʘʩʫ ʥʘʚʯʘʥʥʶ ʥʘ ʢʫʨʩʘʭ; 

або 

ʟʚʽʣʴʥʠʣʠʩʴ ʟ ʚʽʡʩʴʢʦʚʦʭ ʩʣʫʞʙʠ ʜʦ 10 ʨʦʢʽʚ ʪʦʤʫ, ʘʣʝ ʙʫʣʠ ʤʦʙʽʣʽʟʦʚʘʥʽ ʚ ɸʊʆ. 

ɹʘʞʘʶʯʽ ʚʩʪʫʧʠʪʠ ʥʘ ʢʫʨʩʠ ʥʘʜʘʶʪʴ ʥʝʦʙʭʽʜʥʽ ʜʦʢʫʤʝʥʪʠ, ʧʨʦʭʦʜʷʪʴ ʪʝʩʪʫʚʘʥʥʷ ʪʘ ʚʽʜʙʽʨ ʫ 

ʛʨʫʧʠ. ʇʝʨʝʣʽʢ ʧʘʨʪʥʝʨʩʴʢʠʭ ʽʥʩʪʠʪʫʮʽʡ ʱʦ ʧʨʦʚʦʜʷʪʴ ʢʫʨʩʠ ʧʝʨʝʧʽʜʛʦʪʦʚʢʠ ʜʦʜʘʻʪʴʩʷ. 

Перелік партнерських інституцій що проводять курси перепідготовки 
ʇʘʨʪʥʝʨʩʴʢʘ ʦʨʛʘʥʽʟʘʮʽʷ, 

ʥʘʚʯʘʣʴʥʠʡ ʟʘʢʣʘʜ 

ɸʜʨʝʩʘ ʂʦʥʪʘʢʪʥʘ 

ʦʩʦʙʘ  

ʂʦʥʪʘʢʪʠ 

 

ɹʨʠʪʘʥʩʴʢʘ ʈʘʜʘ 04070, ʂʠʾʚ, 

ʋʢʨʘʾʥʘ,ʚʫʣ. ɻʨʠʛʦʨʠʷ 

ʉʢʦʚʦʨʦʜʠ, 4/12 

ʂʘʪʝʨʠʥʘ 

ʊʠʪʘʨʯʫʢ 

ʪʝʣ: (044) 490 56 00 

ʝ-mail: 

NATOproject@britishcouncil.org.ua 

ʏʝʨʥʽʛʽʚʩʴʢʠʡ ʎʝʥʪʨ 

ʇʝʨʝʧʽʜʛʦʪʦʚʢʠ ʪʘ 

ʇʝʨʝʢʚʘʣʽʬʽʢʘʮʽʾ 

14000, ʏʝʨʥʽʛʽʚ, 

ʋʢʨʘʾʥʘ, ʚʫʣ. ʇʨʦʩʧʝʢʪ 

ʄʠʨʫ 43  

ɹʦʡʢʦ 

ɺʦʣʦʜʠʤʠʨ 

ʄʠʢʦʣʘʡʦʚʠʯ 

ʪʝʣ: (0462) 676052 

ʬʘʢʩ: (0462) 774312, ʝ-mail: 

volodimir.boyko@gmail.com 

Goethe-Institut ʚ ʋʢʨʘʾʥʽ 04655, ʂʠʾʚ, 

ʋʢʨʘʾʥʘ, ʚʫʣ. ɺʦʣʦʩʴʢʘ, 

12/4 

ɯʛʦʨ ɹʝʨʜʥʠʢʦʚ ʪʝʣ: (044) 496 97 85 

ʬʘʢʩ: (044) 496 97 89 

e-mail: 

Igor.Berdnykov@Kiew.goethe.org 

ʅʘʚʯʘʣʴʥʠʡ ʮʝʥʪʨ ʆʆʆ 

ñɻʝʨʤʝʩ ʖʛò 

54036, ʄʠʢʦʣʘʾʚ, 

ʋʢʨʘʾʥʘ, ʚʫʣ. ɺʝʩʝʣʠʥʦʚʩʢʘ 

51/1 

ʀʩʪʨʘʪʦʚ 

ʄʠʢʦʣʘ 

ɺʽʢʪʦʨʦʚʠʯ 

ʪʝʣ: 096-544-14-38 

e-mail: germes-yg@mail.ru 

ʄʽʞʛʘʣʫʟʝʚʠʡ ʽʥʩʪʠʪʫʪ 

ʧʽʩʣʷʜʠʧʣʦʤʥʦʾ ʦʩʚʽʪʠ, 

ʅʊʋʍʇɯ 

61024, ʍʘʨʢʽʚ,  

ʋʢʨʘʾʥʘ, 

ʚʫʣ. ʇʫʰʢʽʥʘ79/1  

ʇʘʨʞʠʥ ʖʨʽʡ 

ɺʦʣʦʜʠʤʠʨʦʚʠʯ 

 

ʪʝʣ: (057) 707 64 86 

ʬʘʢʩ: (057) 706 27 49 

e-mail: info@mipk.kharkiv.edu 

ʍʤʝʣʴʥʠʮʴʢʠʡ ʎʝʥʪʨ 

ʇʝʨʝʧʽʜʛʦʪʦʚʢʠ ʪʘ ɸʜʘʧʪʘʮʽʾ 

 

29016, ʍʤʝʣʴʥʠʮʴʢʠʡ, 

ʋʢʨʘʾʥʘ, 

ʚʫʣ. ɯʥʩʪʠʪʫʪʩʴʢʘ 11  

ɺʦʡʥʘʨʝʢʦ 

ʄʠʭʘʡʣʦ 

ʇʝʪʨʦʚʠʯ 

ʪʝʣ: (0382) 729815 

e-mail : voynarenko@khnu.km.ua 

    

ʃʴʚʽʚʩʴʢʠʡ ɯʥʩʪʠʪʫʪ ʄɸʋʇ, 

ɿʘʭʽʜʥʠʡ ʨʝʛʽʦʥʘʣʴʥʠʡ ʮʝʥʪʨ 

ʧʝʨʝʧʽʜʛʦʪʦʚʢʠ ʪʘ ʩʦʮʽʘʣʴʥʦʾ 

ʘʜʘʧʪʘʮʽʾ 

79058, ʃʴʚʽʚ, 

ʋʢʨʘʾʥʘ, 

ʚʫʣ. ʄʘʟʝʧʠ 29 

ʈʦʡ ɸʥʜʨʽʡ 

ʇʝʪʨʦʚʠʯ 

 

ʪʝʣ / ʬʘʢʩ: 067 672 86 95 

e-mail: zrcp@mail.lviv.ua 

ʅʘʮʽʦʥʘʣʴʥʠʡ ɻʽʨʥʠʯʠʡ 

ʋʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ 

49005, ɼʥʽʧʨʦ,  

ʋʢʨʘʾʥʘ, ʚʫʣ ʂʘʨʣʘ ʄʘʨʢʩʘ 

19  

ʈʝʰʝʪʠʣʦʚʘ 

ʊʝʪʷʥʘ ɹʦʨʠʩʽʚʥʘ 

ʪʝʣ: (056) 744 62 10 

e-mail: reshetilovatb@mail.ru 

 

ʄʽʞʥʘʨʦʜʥʠʡ ɯʥʩʪʠʪʫʪ 

ɹʽʟʥʝʩʆʩʚʽʪʠ ʂʠʾʚʩʴʢʦʛʦ 

ʅʘʮʽʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ɽʢʦʥʦʤʽʯʥʦʛʦ 

ʋʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪʫ 

03057, ʂʠʾʚ, 

ʋʢʨʘʾʥʘ, 

ʧʨ. ʇʝʨʝʤʦʛʠ 54/1  

ʂʦʟʘʢ ɺʘʜʠʤ 

ɻʨʠʛʦʨʦʚʠʯ 

ʪʝʣ: (050) 46953 91 

e-mail: vkozak2008@ukr.net 

 

ʃʽʛʘ ʆʬʽʮʝʨʽʚ 

 

 

03037, Kʠʾʚ, 

ʋʢʨʘʾʥʘ, 

ʧʨ. ʃʦʙʘʥʦʚʩʴʢʦʛʦ 5,  

ʃʫʢʽʯʝʚ 

ɺʦʣʦʜʠʤʠʨ 

ʃʝʦʥʽʜʦʚʠʯ 

ʪʝʣ: (044) 338 10 67 

094 906 60 67 

e-mail:samme@ukr.net 

mailto:volodimir.boyko@gmail.com
mailto:germes-yg@mail.ru
mailto:info@mipk.kharkiv.edu
mailto:voynarenko@khnu.km.ua
mailto:zrcp@mail.lviv.ua
mailto:reshetilovatb@mail.ru
mailto:samme@ukr.net
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ʦʬ. 47  

ʊʝʨʥʦʧʽʣʴʩʴʢʠʡ ʅʘʮʽʦʥʘʣʴʥʠʡ 

ʇʝʜʘʛʦʛʽʯʥʠʡ ʋʥʽʚʝʨʩʠʪʝʪ 

46027, ʊʝʨʥʦʧʽʣʴ, 

ʋʢʨʘʾʥʘ, 

ʚʫʣ.. ʄ. ʂʨʠʚʦʥʦʩʘ, 2 

ʆʣʝʢʩʶʢ 

ʅʘʪʘʣʽʷ 

ʉʪʝʧʘʥʽʚʥʘ 

ʪʝʣ: (066) 212 53 55 

e-mail : 
Nataliya_oleksiuk@yahoo.com.ua 

ʋʢʨʘʾʥʩʴʢʦ-ɹʘʚʘʨʩʴʢʠʡ 

ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪ-ʪʨʝʥʽʥʛ ʮʝʥʪʨ 

65045, ʆʜʝʩʘ, 

ʋʢʨʘʾʥʘ, 

ʚʫʣ. ʋʩʧʝʥʩʴʢʘ 60  

ɼʝʛʪʷʨʝʥʢʦ 

ʄʘʨʽʷ 

ɺʦʣʦʜʠʤʠʨʽʚʥʘ 

 

ʪʝʣ: (048) 777 06 96 

ʬʘʢʩ: (048) 234 52 76 

e-mail : admin@mba.odessa.ua 

 

Пільги з оплати житлово-комунальних послуг для військовослужбовців  

та членів їхніх сімей 

 

Законодавство України дає можливість військовослужбовцям отримати знижку на 

сплату комунальних послуг скориставшись одним із таких механізмів: 

 

1. Тимчасове припинення оплати послуг на період військової служби. 

Відповідно до п. 6 ч. 1 ст. 20 Закону України “Про житлово-комунальні послуги”, особа у 

разі своєї фактичної відсутності за місцем надання послуг має право відмовитися від їх оплати. 

Зроблено це може бути на тимчасовій            основі – в період фактичної відсутності споживача, у 

тому числі під час проходження військової служби. 

У такому випадку, споживач має право на зменшення розміру плати (яку  сплачує його 

сім’я) або несплату вартості послуг за період тимчасової відсутності споживача разом з усіма 

членами його сім'ї. 

З метою реалізації вказаного права споживачу необхідно надати заяву до організацій, які 

надають житлово-комунальні послуги. 

На підставі заяви пільговика представниками відповідних підприємств та організацій 

здійснюється: 
відключення холодної та гарячої води; 

опломбування запірних вентилів у квартирі; 

припинення електропостачання; 

припиняється сплата за квартиру. 

Важливо пам’ятати: у разі відключення виконавцем холодної та гарячої води і 

опломбування запірних вентилів у квартирі (будинку садибного типу) відновлення надання таких 

послуг шляхом зняття пломб здійснюється за рахунок споживача протягом доби згідно з його 

письмовою заявою. 

ɼʦʚʽʜʢʦʚʦ. ʇʨʘʚʠʣʘ ʥʘʜʘʥʥʷ ʧʦʩʣʫʛ ʟ ʮʝʥʪʨʘʣʽʟʦʚʘʥʦʛʦ ʦʧʘʣʝʥʥʷ, ʧʦʩʪʘʯʘʥʥʷ ʭʦʣʦʜʥʦʾ ʪʘ 

ʛʘʨʷʯʦʾ ʚʦʜʠ  ̔ʚʦʜʦʚʽʜʚʝʜʝʥʥʷ, ʟʘʪʚʝʨʜʞʝʥʽ ʧʦʩʪʘʥʦʚʦʶ ʂʘʙʽʥʝʪʫ ʄʽʥʽʩʪʨʽʚ ʋʢʨʘʾʥʠ ʚʽʜ 21 ʣʠʧʥʷ 

2005 ʨ.  ̄630. 

2. Оформлення знижки для малозабезпечених сімей військовослужбовців. 

Відповідно до абзацу третього пункту 5 статті 12 Закону України “Про соціальний і 

правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей” військовослужбовцям та членам їх сімей, 

які перебувають на їх утриманні, надається 50-відсоткова знижка плати за користування житлом 

та плати за комунальні послуги за умови, якщо розмір середньомісячного сукупного доходу сім’ї в 

розрахунку на одну особу за попередні шість місяців не перевищує величини доходу, який дає 

право на податкову соціальну пільгу. 

Члени сім’ї військовослужбовця подають до структурного підрозділу з питань соціального 

захисту населення декларацію про доходи за встановленою формою, а також довідки про доходи 

(крім довідок про розмір пенсії та соціальної допомоги) за шість місяців, що передують місяцю 

звернення, або документи, що підтверджують відсутність доходів за такий період. 

Структурні підрозділи з питань соціального захисту населення з урахуванням отриманої 

інформації, визначають протягом десяти днів з дня отримання такої інформації середньомісячний 

сукупний дохід сім’ї в розрахунку на одну особу шляхом ділення загальної суми грошових 

доходів кожного члена сім’ї пільговика за попередні шість місяців на 6 і на кількість членів сім’ї. 

mailto:admin@mba.odessa.ua
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У разі коли середньомісячний дохід сім’ї в розрахунку на одну особу не перевищує 

величину доходу, який дає право на податкову соціальну пільгу, пільговик має право на 

отримання пільг протягом дванадцяти місяців з місяця визначення відповідного права. 

Структурний підрозділ з питань соціального захисту населення подає щомісяця до 25 числа 

житлово-експлуатаційним організаціям, житлово-будівельним (житловим) кооперативам, 

об’єднанням співвласників багатоквартирного будинку, організаціям, що надають житлово-

комунальні послуги, операторам (провайдерам) телекомунікацій, газо- та електропостачальникам, 

постачальникам твердого палива (далі - підприємства) списки пільговиків, які мають право на 

отримання пільг, надає в установленому порядку пільги готівкою для придбання твердого палива і 

скрапленого газу, а також видає пільговикам довідки для отримання інших видів пільг, які 

надаються з урахуванням доходу (безоплатне одержання ліків, лікарських засобів, 

імунобіологічних препаратів, виробів медичного призначення, зубопротезування тощо), 

відповідно до законодавства. 

3. Оформлення субсидій на загальних підставах. 

Відповідно до пункту 3 Закону України “Про житлово-комунальні послуги” при 

нарахуванні субсидії споживачам, які беруть (брали) безпосередню участь у проведенні 

антитерористичної операції, та/або членам сімей, які звертаються за призначенням житлової 

субсидії для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання 

скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива, до сукупного доходу не 

враховуються: 
1) отримані ними у період безпосередньої участі у проведенні антитерористичної операції 

грошове забезпечення та інші виплати і види соціальної допомоги, що здійснюються 

військовослужбовцям та працівникам Збройних Сил України,; 

2) отримана ними у період та/або після безпосередньої участі у проведенні 

антитерористичної операції благодійна допомога незалежно від розміру та джерела походження. 

Порядок призначення та надання житлових субсидій встановлюється Кабінетом Міністрів 

України. 

Субсидію – може отримати більшість українських родин, якщо їхні комунальні витрати 

перевищують в середньому 15% щомісячного сукупного доходу. 

Для отримання державної допомоги у сплаті житлово-комунальних послуг необхідно 

заповнити лише Заяву та Декларацію про доходи. Жодних інших документів не потрібно. 

Заявник отримає у поштову скриньку бланк Декларації про доходи, Заяви на отримання 

субсидії на оплату житлово-комунальних послуг та інструкцію як їх правильно заповнити. 

Готові документи можна: 

самостійно подати до місцевих управлінь праці та соціальної політики; 

самостійно подати до сільських і селищних рад;  

надіслати рекомендованим листом до органів соціального захисту населення за місцем 

проживання. 

відправити через Інтернет (заповнити заяву та декларацію можна на сайті 

subsidii.mlsp.gov.ua) 

Протягом кількох тижнів днів з моменту отримання документів соціальна установа 

письмово повідомить про рішення з приводу надання допомоги та її розміру. Субсидія 

безповоротно призначається на 12 місяців, а не на півроку, як було раніше. Вона автоматично 

перераховується на наступний термін вже без додаткових заяв. 

Ґрунтовні роз’яснення з приводу оформлення житлово-комунальних субсидій можна 

отримати у фахівців урядової гарячої лінії за номером 15-45.  

 

4. Пільги з оплати житлово-комунальних послуг для військовослужбовців – учасників 

бойових дій. 
Відповідно до статті 12 Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 

захисту”, пільги щодо плати за житло, комунальні послуги та паливо, надаються учасникам 

бойових дій та членам їх сімей, що проживають разом з ними, незалежно від виду житла чи форми 

власності на нього. 

 

http://teplo.gov.ua/subsidies/2
http://teplo.gov.ua/subsidies/3
http://subsidii.mlsp.gov.ua/
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До таких пільг відносяться: 

− 75% знижка плати за користування житлом (квартирна плата) в межах норм, 

передбачених чинним законодавством (21 кв. метра загальної площі житла на кожну особу, яка 

постійно проживає у житловому приміщенні (будинку) і має право на знижку оплати, та додатково 

10,5 кв. метра на сім'ю); 

− 75% знижка плати за користування комунальними послугами (газом, електроенергією та 

іншими послугами) та скрапленим балонним газом для побутових потреб в межах середніх норм 

споживання.; 

− 75% знижка вартості палива, в тому числі рідкого, в межах норм, встановлених для 

продажу населенню, для осіб, які проживають у будинках, що не мають центрального опалення. 

Для призначення пільг на оплату житлово-комунальних послуг, споживачеві потрібно 

звертатися до органів соціального захисту населення за місцем проживання (реєстрації). 

Згідно з постановою Кабінету Міністрів України від 29 січня 2003 року     № 117 “Про 

Єдиний державний автоматизований реєстр осіб, які мають право на пільги”, створено банк даних 

фізичних осіб, які мають право на пільги за соціальною ознакою (далі − Реєстр).  

Для включення до Реєстру, пільговик, відповідно до п. 4 вказаної Постанови пред'являє 

паспорт та надає до управління соціального захисту населення: 

− довідку про склад сім'ї за формою № 3 (видає житлово-експлуатаційна контора або 

комунально-експлуатаційна частина за місцем проживання, а для сільської місцевості − виконком 

сільської (селищної) ради); 

− копії документів, що підтверджують право пільговика та членів його сім'ї на пільги (з 

пред'явленням оригіналів цих документів); 

− копію довідки про присвоєння ідентифікаційного номера у Державному реєстрі фізичних 

осіб-платників податків та інших обов'язкових платежів (з пред'явленням оригіналу документу); 

− інформацію про характеристику житла та послуг, щодо отримання яких він має пільги та 

реально ними користується. 

Необхідно зазначити, що облік пільговиків в Реєстрі ведеться за зареєстрованим місцем 

проживання. Надання ж пільг за фактичним місцем проживання, як виняток, можливе лише за 

рішенням комісії з питань призначення субсидій та пільг. Разом з тим, рішення про відмову може 

бути оскаржене в суді. 

Для призначення пільг на оплату житлово-комунальних послуг, зокрема з оплати 

природного газу, споживачеві відповідно до п. 18 Правил надання населенню послуг з 

газопостачання, затверджених Постановою Кабінету Міністрів від 09 грудня 1999 року № 2246, 

необхідно звернутися до газопостачального підприємства з письмовою заявою та документами, 

що підтверджують його право на пільги. 

Пільги споживачам природного газу надаються з моменту їх звернення до газопостачальної 

організації (поточного місяця), але не раніше ніж вони будуть зареєстровані в Єдиному 

державному автоматизованому реєстрі осіб, які мають право на пільги. 

Межі надання пільг по оплаті послуг з газопостачання встановлені постановою Кабінету 

Міністрів України від 6 серпня 2014 року № 409 “Про встановлення державних соціальних 

стандартів у сфері житлово-комунального обслуговування”. 

Зокрема, у разі використання природного газу для опалення житлових приміщень пільга 

надається в межах фактичної опалювальної площі, але не більше встановлених соціальних 

нормативів житла: 

− для сімей, в яких є працездатні особи − з розрахунку 21 кв. метр опалювальної площі на 

кожну особу, яка постійно проживає у житловому приміщенні (будинку) і має право на знижку 

плати, і додатково 10,5 кв. метра на сім`ю; 

− для сімей, що складаються лише з непрацездатних осіб − з розрахунку 42 кв. метри 

опалювальної площі на кожну особу, яка має право на знижку плати, та додатково 21 кв. метр на 

сім`ю. 

Згідно п. 31 Правил користування електричною енергією для населення, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 26 липня 1999 року  № 1357, споживач, який має 

право на встановлені законодавством пільги з оплати спожитої електричної енергії, повідомляє у 
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письмовій заяві енергопостачальника про своє право на пільгу. Пільга надається з дня надання 

споживачем заяви до енергопостачальної організації та тільки за місцем постійного проживання. 

 

Для оформлення пільги потрібно надати копії: 

− посвідчення, що підтверджує пільгу; 

− паспорту; 

− довідки про присвоєння ідентифікаційного номеру; 

− довідки про склад сім'ї. 

Аналогічний пакет документів необхідно подати для отримання пільги з оплати послуг 

водопостачання та водовідведення до абонентської служби (відділу) організації, з якою укладений 

договір про надання відповідних послуг. 

Учасникам бойових дій та їх членам сімей, які проживають разом з ними у будинках без 

центрального опалення надаються відповідні знижки на придбання скрапленого газу, дров, 

вугілля, вугільних брикетів, палива пічного побутового, гасу освітлювального, торфу паливного 

кускового, торф’яних брикетів. 

Норми виділення палива передбачені постановою Кабінету Міністрів України № 356 від 

23.04.2014 “Про встановлення мінімальних норм забезпечення населення твердим паливом і 

скрапленим газом та граничних показників їх вартості для надання пільг і житлових субсидій за 

рахунок субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам”. 

Відповідно до вказаної постанови мінімальні норми забезпечення населення твердим 

паливом і скрапленим газом для надання пільг − відповідно 1 тонна та один балон на 

домогосподарство на рік.  

Один раз на рік особа має право звернутися до органів соціального захисту населення 

або до сільської ради за місцем своєї реєстрації для отримання пільги на паливо, для чого 

подає наступні документи: 

ī заяву; 

− копію і оригінал паспорту заявника; 

− довідку про присвоєння ідентифікаційного номеру; 

− копію документу, що підтверджує право на пільги; 

− довідку про склад сім’ї з місця реєстрації пільговика, в якій зазначено, що пільговик має 

пічне опалення та користується твердим паливом; 

Необхідно зазначити, що особа, яка має право на пільги може скласти довіреність на 

дружину чи іншого уповноваженого члена сім’ї у разі неможливості особисто оформити 

відповідні документи для отримання пільг на житлово-комунальні послуги. 

Вказану довіреність нотаріально посвідчувати не обов’язково. 

Слід пам’ятати, що довіреність вважається належним чином оформленою, у разі її 

засвідчення підписом командира військової частини, або ж начальником лікувального закладу у 

разі перебування пільговика на лікуванні у шпиталі. 

5. Оформлення допомоги чи компенсації від місцевої влади як для учасника АТО, у разі 

прийняття відповідного рішення сільською, селищною чи міською радою. 

За рішенням органів місцевого самоврядування учасникам АТО та членам їх сімей можуть 

надаватися додаткові знижки на оплату комунальних платежів до моменту отримання 

військовослужбовцем посвідчення учасника бойових дій. За більш детальною інформацією щодо 

вказаного питання необхідно звертатися до органів місцевого самоврядування за місцем 

проживання.  

 
 


